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REGULAMENTO (CE) N.° 62/2006 DA COMISSAO
de 23 de Dezembro de 2005

sobre a especificagio técnica de interoperabilidade relativa ao subsistema «aplicacdes telemdticas
para o transporte de mercadorias» do sistema ferrovidrio transeuropeu convencional

(Texto relevante para efeitos do EEE)

A COMISSAO DAS COMUNIDADES EUROPEIAS,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Euro-

peia,

Tendo em conta a Directiva 2001/16/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de Marco de 2001, relativa a
interoperabilidade do sistema ferrovidrio transeuropeu conven-
cional (!), nomeadamente o n.° 1 do artigo 6.°,

Considerando o seguinte:

(1)

De acordo com a alinea ¢) do artigo 2.° da Directiva
2001/16/CE, o sistema ferrovidrio transeuropeu conven-
cional subdivide-se em subsistemas de cardcter estrutural
e funcional. Cada um desses subsistemas deverd ser
objecto de uma especificagdo técnica de interoperabili-
dade (ETI).

O primeiro passo para o estabelecimento de uma ETI ¢ a
elaboracdo de um projecto de ETI pela Associagdo Euro-
peia da Interoperabilidade Ferrovidria (AEIF), que foi
designada o organismo representativo comum.

A AEIF foi mandatada para elaborar um projecto de ETI
relativa as aplicacdes telemdticas para o subsistema do
transporte de mercadorias, nos termos do n° 1 do
artigo 6.° da Directiva 2001/16/CE. Os parametros
fundamentais para esse projecto de ETI foram adoptados
pela Decisdo 2004/446/CE da Comissdo, de 29 de Abril
de 2004, que especifica os pardmetros fundamentais das
especificagdes técnicas de interoperabilidade ruido,
vagdes de mercadorias e aplicagdes telemdticas para o
transporte de mercadorias referidas na Directiva
2001/16/CE ().

() JO L 110 de 20.4.2001, p. 1. Directiva alterada pela Directiva

2004/50/CE (JO L 164 de 30.4.2004, p. 114; rectificacio no JO
L 220 de 21.6.2004, p. 40).

() JO L 155 de 30.4.2004, p. 1; rectificacdo no JO L 193 de 1.6.2004,

p. 1.

)

O projecto de ETI elaborado com base nos parametros
fundamentais foi acompanhado de um relatério introdu-
tério do qual consta a andlise dos custos-beneficios,
como previsto no n° 5 do artigo 6.° da directiva.

O projecto de ETI foi examinado pelo Comité instituido
pelo artigo 21.> da Directiva 96/48/CE do Conselho, de
23 de Julho de 1996, relativa a interoperabilidade do
sistema ferrovidrio transeuropeu de alta velocidade () e a
luz do relatério introdutdrio.

Nos termos do artigo 1.° da Directiva 2001/16/CE, as
condicdes para se concretizar a interoperabilidade do
sistema ferrovidrio transeuropeu convencional referem-
-se a concepgdo, construgdo, entrada em servico, adap-
tagdo, renovacdo e exploragio das infra-estruturas e do
material circulante que contribuem para o funciona-
mento do sistema que serd posto em servi¢o apés a data
de entrada em vigor da directiva. Além disso, considera-
-se importante a interconexdo eficiente dos sistemas de
informagdo e comunicagdo dos diferentes gestores e
operadores de infra-estrutura.

A maioria das actuais aplicacdes telemdticas para o
transporte de mercadorias foi desenvolvida e implemen-
tada de acordo com as necessidades dos mercados nacio-
nais. Essa situagdo prejudica a continuidade dos servigos
informdticos através das fronteiras, um factor determi-
nante para garantir a qualidade dos servicos ferrovidrios
internacionais, nomeadamente no segmento dos servigos
internacionais de transporte de mercadorias, onde se
verifica um rdpido crescimento.

A ETI respeitante a telemdtica ndo deverd exigir a utili-
zagdo de tecnologias ou solugdes técnicas especificas,
excepto quando tal seja estritamente necessrio para a
interoperabilidade do sistema ferrovidrio transeuropeu
convencional.

() JO L 235 de 17.9.1996, p. 6. Directiva com a tltima redac¢do que

lhe foi dada pela Directiva 2004/50/CE.
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(99 A ETI «elemdtica» baseia-se nos melhores conheci-
mentos especializados disponiveis na altura da prepa-
racgdo do projecto correspondente. A evolugdo da tecno-
logia ou das exigéncias operacionais, de seguranca ou
sociais poderd tornar necessdrio que se altere ou comple-
mente a presente ETL. Para esse efeito, serd concebido
um processo de gestdo das alteragdes do controlo para
consolidar e actualizar os requisitos da ETL Esse
processo de actualizacdo ficard sob os auspicios da
Agéncia Ferrovidria Europeia instituida pelo Regula-
mento (CE) n.> 881/2004 do Parlamento Europeu e do
Conselho (') a partir do momento em que a Agéncia
esteja operacional, nomeadamente até Abril de 2006, o
mais tardar. Se necessdrio, dar-se-d inicio a uma revisao
mais profunda e completa ou a um procedimento de
actualizagdo que implique modifica¢des do processo
regular identificado na presente ETI, em conformidade
com o n.° 3 do artigo 6.° da Directiva 2001/16/CE.

(10) A aplicacdo de uma ETI sobre telemdtica deverd ter em
conta critérios especificos relativos a compatibilidade
técnica e operacional entre as infra-estruturas e o mate-
rial circulante que serdo postos em servico e os sistemas
em que serdo integrados. Estes requisitos de compatibili-
dade implicam uma andlise técnica e econdmica
complexa, que deverd efectuar-se caso a caso. A andlise
deverd ter em conta as interfaces entre os diferentes
subsistemas referidos na Directiva 2001/16/CE, as dife-
rentes categorias de linhas e de material circulante refe-
ridas nessa mesma directiva e os contextos técnicos e
operacionais da rede existente.

(11) No entanto, é essencial que essa andlise se efectue
tomando por quadro regras e directrizes de aplicacdo
coerentes. Para isso, serd necessrio que os organismos
representativos do sector ferrovidrio agindo a nivel
europeu estabelecam uma estratégia europeia para a apli-
cacdo de uma ETI relativa a telemdtica. Tal estratégia
devera indicar as etapas necessdrias para abandonar as
actuais abordagens nacionais fragmentadas no que
respeita a gestdo da informagdo em prol de uma situagio
de troca de informagdo sem descontinuidades em toda a
rede ferrovidria da Unido Europeia.

(12) Para garantir uma aplicacdo eficiente da ETI, deve ser
elaborado um plano estratégico europeu de implantagdo.
Os planos faseados a estabelecer pelos intervenientes
devem ser coordenados a nivel europeu e ter em conta
0s processos existentes e os sistemas TI das empresas
ferrovidrias e dos gestores de infra-estrutura. Para esse
efeito, as empresas ferrovidrias e os gestores de infra-
-estrutura deverdo, a titulo de contributo, fornecer infor-
magdes funcionais e técnicas acerca das aplicacdes tele-
méticas individuais existentes para o transporte de
mercadorias.

(13) O sistema-alvo previsto na ETI deverd basear-se em
tecnologia informdtica com um provavel tempo de vida
operacional significativamente inferior ao dos actuais
equipamentos tradicionais de sinaliza¢do e telecomuni-
cagdes do sector ferrovidrio. Assim sendo, impde-se uma
estratégia de implantacdo activa e ndo reactiva para

() JO L 164 de 30.4.2004, p. 1; rectificagio no JO L 220 de
21.6.2004, p. 3.

impedir que o sistema se torne obsoleto antes de as suas
interconexdes estarem plenamente estabelecidas. De
notar ainda que uma implantagdo fragmentada em todo
o sistema ferrovidrio europeu originaria custos e
encargos de exploragdo avultados devido a incerteza
quanto a continuidade do servico. O desenvolvimento de
um plano-quadro coerente a nivel europeu contribuird
para o desenvolvimento harmonioso de servicos de
informagdo sem descontinuidades em todo o sistema
ferrovidrio transeuropeu, em cumprimento da estratégia
da Unido Europeia para a rede transeuropeia (RT) de
transportes. Este plano deve tomar como base os corres-
pondentes planos de implementacdo nacionais e prever
uma base de conhecimentos adequada para apoio a
tomada de decisdes pelos diferentes interessados — em
particular pela Comissdo na atribuicio de apoio finan-
ceiro aos projectos ferrovidrios. A Comissdo deverd ser
autorizada a proporcionar os meios adequados para
garantir a coordenagdo entre as partes no desenvolvi-
mento desse plano europeu.

(14)  Para evitar eventuais confusdes, é necessario declarar que
as disposicoes da Decisdo 2004/446/CE sobre os para-
metros fundamentais do sistema ferrovidrio transeuropeu
convencional deixardo de se aplicar.

(15) A ETI relativa as aplicacdes telemdticas para o transporte
de mercadorias tem uma natureza funcional. Consequen-
temente, os principais destinatdrios das disposi¢des da
ETI serdo os intervenientes no mercado. Sendo o objec-
tivo a aplicacdo das disposi¢des da ETI, um regulamento
destinado a uma gama adequada de intervenientes ¢ mais
adequado do que uma decisio destinada aos Estados-
-Membros.

(16)  As disposicdes do presente regulamento sdo conformes
com o parecer do comité instituido pela Directiva 96/
[48|CE,

ADOPTOU O PRESENTE REGULAMENTO:

Artigo 1.

A especificacdo técnica de interoperabilidade (ETI) relativa ao
subsistema «aplicacdes telemdticas para o transporte de merca-
dorias» do sistema ferrovidrio convencional referida no n.° 1 do
artigo 6.° da Directiva 2001/16/CE serd a que consta do anexo
ao presente regulamento.

A ETI serd integralmente aplicdvel a infra-estrutura e ao mate-
rial circulante do sistema ferrovidrio transeuropeu conven-
cional, definido no anexo I da Directiva 2001/16/CE.

Artigo 2.0

As empresas ferrovidrias e os gestores de infra-estrutura contri-
buirdo fornecendo informagdes funcionais e técnicas sobre as
aplicacdes telematicas individuais existentes para o transporte
de mercadorias, definidas no capitulo 2 do anexo, o mais tardar
seis meses ap6s a data de entrada em vigor do presente regula-
mento.
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Artigo 3.

Os organismos representativos do sector ferrovidrio agindo a
nivel europeu, como definidos no n.° 2 do artigo 3.° do Regula-
mento (CE) n.° 881/2004, estabelecerdo um plano estratégico
europeu de implantagio da ETI em anexo de acordo com os
critérios especificados no capitulo 7 do anexo ao presente regu-
lamento.

Esses organismos transmitirio o plano estratégico aos Estados-
-Membros e a Comissdo o mais tardar um ano apds a data de
entrada em vigor do presente regulamento.

Artigo 4.

As disposicdes da Decisio 2004/446/CE relativas aos parame-
tros fundamentais do sistema ferrovidrio transeuropeu conven-
cional deixardo de se aplicar a partir da data de entrada em
vigor do presente regulamento.

Artigo 5.

O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicagio no Jornal Oficial da Unido Europeia.

O presente regulamento é obrigatdrio em todos os seus elementos e directamente aplicavel em

todos os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em 23 de Dezembro de 2005.

Pela Comissdo
Jacques BARROT

Vice-Presidente
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ANEXO

Especificagdo técnica de interoperabilidade relativa ao subsistema «aplicacdes telemdticas para o transporte de

mercadorias» do sistema ferrovidrio transeuropeu convencional
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Sistema ferrovidrio transeuropeu convencional

Especificacdo técnica de interoperabilidade Subsistema «aplicagBes telemdticas para o transporte de mercado-

rias»

1. INTRODUCAO

1.1.

1.2

Dominio técnico de aplicagio

A presente ETI diz respeito ao subsistema «aplicagdes telemdticas para o transporte de mercadorias» indicado na
lista do ponto 1.b) do anexo II da Directiva 2001/16/CE.

A exploragdo comercial de comboios, vagdes e unidades intermodais na rede ferrovidria transeuropeia conven-
cional requer um eficiente intercimbio de informagdo entre gestores de infra-estruturas, empresas ferrovidrias e
outros prestadores de servigos. Os niveis de desempenho, a seguranga, a qualidade do servio e o custo
dependem dessa compatibilidade e desse intercambio, tal como a interoperabilidade do sistema ferrovidrio trans-
europeu convencional.

As especificagdes técnicas de interoperabilidade tém também impacto nas condigdes de utilizagdo do transporte
ferrovidrio pelos seus utilizadores. Neste contexto, o termo «utilizadores» designa ndo apenas os gestores das
infra-estruturas e as empresas ferrovidrias, mas também os outros prestadores de servicos, como as empresas
fornecedoras de vagdes, os operadores do transporte intermodal e mesmo os clientes.

Por dltimo, mas ndo menos importante, a interoperabilidade do sistema ferrovidrio convencional contribui para
criar as condigdes de uma maior interoperabilidade dos modos de transporte, em especial do transporte ferro-
vidrio convencional e do transporte combinado.

O objectivo desta ETI ¢ assegurar igualmente que o sistema de intercdmbio de informagdo se mantém sempre
bem adaptado, em termos de qualidade e quantidade, a evolugdo das exigéncias, de modo a que o processo de
transporte se mantenha economicamente vidvel e que o transporte de mercadorias por caminho-de-ferro possa
conservar a sua posi¢do no mercado face a intensa concorréncia que enfrenta.

Tal objectivo implica o desenvolvimento ou a modernizagdo do sistema ferrovidrio transeuropeu convencional
em beneficio do transporte ferrovidrio convencional e do transporte intermodal. A necessidade de modernizagdo
da componente ferrovidria do sistema de transportes ¢ igualmente patente quando se comparam os pontos
criticos (interfaces dos vérios parceiros) do transporte rodovidrio e ferrovidrio de mercadorias no cendrio simpli-
ficado ilustrado na sec¢do 1.1 do documento referenciado no indice 5 do anexo A.

Possibilitar a gestdo das remessas, num ambiente caracterizado pela multiplicidade de interfaces, por meio do
intercdimbio de informagdo com base nas Directivas 2001/14/CE (') e 2001/16/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho ¢ o objectivo final da presente ETL

Esta curta explicacdo do dmbito de aplicacio da ETI Aplicagdes Telematicas para o Transporte de Mercadorias
do sistema ferrovidrio convencional ilustra igualmente o que a diferencia da ETI Exploragdo e Gestdo do Tréfego.
Esta tltima abrange — especialmente a nivel dos aspectos de seguranga — os procedimentos e os equipamentos
que possibilitam o funcionamento coerente dos diferentes subsistemas estruturais, incluindo, nomeadamente, a
conducdo dos comboios e o planeamento e gestdo do trifego, fun¢des que constituem a actividade principal de
uma empresa ferrovidria segundo a sua defini¢do (ver sec¢do 2.3 «Panoramica do subsistemay).

A ETI Aplicagdes Telemdticas abrange as aplicagdes para os servicos de transporte de mercadorias e a gestdo dos
enlaces com outros modos de transporte, pelo que incide nos servicos de transporte prestados pelas empresas
ferrovidrias e ndo s6 na sua actividade de pura exploracdo dos comboios. Os aspectos de seguranca sdo abor-
dados apenas na medida em que a existéncia de dados com valores errados ou desactualizados pode afectar a
exploragdo segura do comboio.

Dominio geogrifico de aplicagio

O dominio geografico de aplicacdo da presente ETI é o sistema ferrovidrio transeuropeu convencional descrito
no anexo I da Directiva 2001/16/CE. Mas a ETI pode ser igualmente aplicada a totalidade da rede ferrovidria de
transporte de mercadorias dos Estados-Membros, com a ressalva de que as suas prescri¢des ndo sdo obrigatorias
para os transportes de mercadorias provenientes ou com destino a um pais terceiro.

(') JOL 75 de 15.3.2001, p. 29. Directiva com a tltima redac¢do que lhe foi dada pela Directiva 2004/49/CE (JO L 164 de 30.4.2004,

p. 44; rectificagdo no JO L 220 de 21.6.2004, p. 16).
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1.3.

Teor da ETI

De acordo com o n.° 3 do artigo 5. da Directiva 2001/16/CE, a presente ETL:

a) Define o ambito de aplicacdo no quadro do subsistema «aplicagdes telemadticas para o transporte de mercado-
rias» — capitulo 2 «Defini¢do do subsistema/ambito de aplicagdo;

=

Estabelece os requisitos essenciais para o subsistema e as suas interfaces com outros subsistemas — capitulo
3 «Requisitos essenciais»;

Ke¥

Define as especificacdes funcionais e técnicas a que devem obedecer o subsistema e as suas interfaces com
outros subsistemas — capitulo 4 «Caracterizacdo do subsistema»;

&

Determina os componentes de interoperabilidade e as interfaces que devem ser objecto de especificacdes
europeias, incluindo normas europeias, necessarios para assegurar a interoperabilidade do sistema ferrovidrio
transeuropeu convencional — capitulo 5 «Componentes de interoperabilidade»;

e) Indica, em cada caso previsto, os procedimentos de avaliacdo da conformidade ou da aptiddo para utilizacio.
Incluem-se aqui os mddulos definidos na Decisio 93/465/CEE do Conselho (') ou, quando adequado, os
procedimentos especificos que devem ser utilizados para avaliar a conformidade ou a aptiddo para utilizacdo
dos componentes de interoperabilidade e para proceder a verificagdo «CE» dos subsistemas — capitulo 6
«Avaliacdo da conformidade dos componentes efou da sua aptiddo para utilizagio e verificagdo do subsis-
temav;

f) Indica a estratégia para a sua aplicacdo. E necessdrio precisar, nomeadamente, as fases a transpor para passar
gradualmente da situacdo existente a situacdo final em que se generalizard o cumprimento da ETI — capitulo
7 «Aplicacio»;

) Indica, para o pessoal envolvido, as condi¢des de qualificacdo profissional, de protec¢do da satde e de segu-
ranga exigidas para a exploracdo e a manuten¢do do subsistema, bem como para a aplicacdo da ETI — capi-
tulo 4 «Caracterizagdo do subsisteman.

Prevé também casos especificos, conforme dispde o n.° 5 do artigo 5.°, indicados na seccio 7.4 «Casos especi-
ficos».

Por dltimo, estabelece no capitulo 4 (Caracterizagdo do subsistema), as regras de exploragdo e manutencio espe-
cificas dos dominios indicados nas seccdes 1.1 (Dominio técnico de aplicagdo) e 1.2 (Dominio geografico de
aplicagdo).

2. DEFINICAO DO SUBSISTEMA/AMBITO DE APLICACAO

2.1.

2.2

Funcdes incluidas no dmbito de aplicacio da ETI

O subsistema «aplicagdes telemdticas para o transporte de mercadorias» é definido no anexo II, ponto 2.5 b), da
Directiva 2001/16/CE.

Compreende, em especial:

— aplicacdes para o servio de mercadorias, incluindo sistemas de informacio (acompanhamento em tempo
real das mercadorias e dos comboios),

— sistemas de triagem e afectacdo, entendendo-se por afectacdo a composi¢do do comboio,
— sistemas de reserva, entendendo-se a reserva de canais horarios,

— gestdo dos enlaces com outros modos de transporte e producdo de documentos de acompanhamento elec-
tronicos.

Funcdes excluidas do 4mbito de aplicacdo da ETI

Os sistemas de pagamento e facturagdo ndo sdo abrangidos pela presente ETI, quer os que se destinam aos
clientes quer os que utilizam entre si os vdrios prestadores de servicos, como as empresas ferrovidrias e os
gestores das infra-estruturas. O sistema de intercimbio de dados descrito na sec¢do 4.2 (Especificagdes funcio-
nais e técnicas do subsistema) estd todavia concebido para fornecer a informagdo necessdria como base para o
pagamento dos servigos de transporte.

A programagdo de hordrios a longo prazo estd também excluida. Todavia, far-se-lhe-d referéncia em alguns
pontos, na medida em que se prenda com a eficdcia do intercambio de informacdo necessdrio para a exploragdo
dos comboios.

() JOL 220 de 30.8.1993, p. 23.
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2.3. Panoramica do subsistema
2.3.1. Entidades envolvidas

A presente ETI tem em conta os actuais e potenciais prestadores de servicos de transporte de mercadorias,
nomeadamente dos seguintes servigos (lista ndo exaustiva):

— Vagoes

Locomotivas

Maquinistas

Comando de agulhas e manobras por gravidade
Venda de canais hordrios (slots)

Gestdo de remessas

Composi¢do dos comboios

Exploracdo dos comboios

Supervisdo dos comboios

Controlo-comando dos comboios
Acompanhamento das remessas

Inspeccdo e reparacdo de vagdes efou locomotivas
Desalfandegamento

Exploracdo de terminais intermodais

— Gestdo do transporte rodovidrio

As Directivas 2001/14/CE e 2001/16/CE definem expressamente certos prestadores de servicos. Como ambas as
directivas devem ser tidas em consideracdo, a ETI apoia-se em particular (ver também o documento referenciado
no indice 6 do anexo A) na definigdo de

“Gestor da infra-estrutura” qualquer entidade ou empresa responsdvel concretamente pela instalagio e
manutencdo da infra-estrutura ferrovidria, bem como eventualmente pela gestdo dos sistemas de controlo e
de seguranca. As funcdes do gestor da infra-estrutura de uma rede, ou de parte de uma rede, podem ser
repartidas por diferentes organismos ou empresas.»

Com base nesta defini¢do, a ETI considera o GI o prestador de servicos para efeitos da atribui¢do dos canais
hordrios, do controlo-comando e supervisio dos comboios e das notificagdes respeitantes aos comboios e aos
canais hordrios.

De acordo com a Directiva 2001/14/CE, o organismo ou empresa a que um GI atribui um canal hordrio ¢ consi-
derado um «candidato».

«Candidato» uma empresa de transporte ferrovidrio detentora de licenga e/ou um agrupamento interna-
cional de empresas de transporte ferrovidrio e, nos Estados-Membros em que se preveja essa possibilidade,
quaisquer outras pessoas singulares ou colectivas com um interesse de servico publico ou comercial na
aquisicdo de capacidade de infra-estrutura, tais como autoridades ptiblicas ao abrigo do Regulamento (CEE)
n° 1191/69 do Conselho, bem como carregadores, transitdrios e operadores de transportes combinados,
para exploracdo de um servico ferrovidrio nos respectivos territorios.

«Empresa ferrovidria», por seu lado, é definida como uma empresa de estatuto privado ou publico, detentora
de uma licenca nos termos da legislacgdo comunitdria aplicavel, cuja actividade principal consista na pres-
tacdo de servigos de transporte de mercadorias e/ou de passageiros por caminho-de-ferro, devendo a trac¢do
ser obrigatoriamente assegurada por essa empresa, incluindo empresas que apenas prestem servicos de
tracgdo.

Com base nesta defini¢do, a ETI considera a EF o prestador de servigos para efeitos da exploragio dos comboios.

No que se refere a atribuicdo de canais hordrios para a circulacdo de comboios, deve igualmente ter-se em conta
o artigo 13.° da Directiva 2001/14/CE:

«A capacidade de infra-estrutura disponivel ¢ repartida pelo gestor da infra-estrutura e, uma vez atribuida a
um candidato, ndo pode ser por este transferida para outra empresa ou servico. Ndo sdo permitidas tran-
saccOes de capacidade de infra-estrutura, sob pena de exclusdo em qualquer nova atribuicio de capacidades.
A utilizagio da capacidade por uma empresa de transporte ferrovidrio quando esta exerca a actividade de
um candidato que ndo seja uma empresa de transporte ferrovidrio ndo ¢é considerada uma transferéncia.»
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No que se refere aos cendrios de comunicagdo entre gestores de infra-estruturas e candidatos no modo de
execugdo de uma operagdo de transporte, apenas devem ser considerados o Gl e a EF e ndo todos os tipos de
candidatos, como poderd ser pertinente no modo de programacdo. No primeiro caso, é sempre definida uma
relagdo GI-EF, para a qual a ETI especifica as mensagens a trocar e as informagdes a armazenar. A definicdo de
candidato e as possibilidades de atribuicdo de canais hordrios daf resultantes ndo sdo afectadas.

Conforme jd referido, para uma operacdo de transporte de mercadorias sdo necessarios varios servigos, por
exemplo o fornecimento de vagdes. Este é um servigo normalmente associado a gestores de frota. Se o oferecer,
a EF intervém também na qualidade de gestor de frota. Acresce que um gestor de frota pode ter a seu cargo,
além dos seus préprios vagdes, os de outro encarregado (que é outro prestador de servicos no que se refere aos
vagoes). As necessidades deste tipo de prestadores sio também tidas em conta, independentemente de o gestor
de frota ser ou ndo uma empresa ferrovidria.

A ETI ndo cria novas entidades juridicas nem obriga as EF a recorrerem a prestadores externos para servigos que
elas proprias oferecam, mas quando necessario designa um servico pela designagdo do correspondente prestador.
Se o servico é oferecido por uma EF, esta intervém na qualidade de prestador desse servigo.

Ao considerar-se as necessidades do cliente, um dos servigos a prestar consiste na organizacdo e gestdo da cadeia
de transporte segundo os compromissos assumidos com o cliente. Este servico é prestado pela «empresa ferro-
vidria principal» (EFP). A EFP ¢ o interlocutor tnico do cliente. Se na cadeia de transporte estiver envolvida mais
de uma EF, a EFP é também responsavel pela coordenacdo com as outras empresas ferrovidrias.

Este servico pode igualmente ser prestado por um transitdrio ou outra entidade.

O papel da EF enquanto EFP depende do tipo de transporte. Nas opera¢des intermodais, a gestdo da capacidade
de comboios-bloco e a preparacio das guias de trinsito incumbe a um integrador de servigos intermodais, que
podera nesse caso ser cliente da EFP.

A questdo central, todavia, é que as EF, os Gl e todos os outros prestadores de servicos (na acepcio dada atrés)
devem trabalhar em conjunto, em modo de cooperacio efou de livre acesso, bem como implementar um inter-
cambio de informacio eficiente, para oferecer ao cliente um servi¢o sem descontinuidades.

2.3.2. Processos considerados

A presente ETI tem por objecto o transporte ferrovidrio de mercadorias, mas limita-se, no que se refere aos seus
clientes directos, aos GI e as EF[EFP, nos termos da Directiva 2001/16/CE.

No quadro dos servicos de transporte de mercadorias, a actividade de uma EFP em relacdo a uma remessa inicia-
-se com a recepcdo da declaragdo de expedicdo do cliente e, por exemplo, tratando-se de um vagdo completo, a
datafhora de liberacdo deste. A EFP estabelece o plano de viagem preliminar (com base na experiéncia e/ou no
contrato). Se tencionar incorporar o vagio num comboio em modo de livre acesso (a EFP explora o comboio
em todo o percurso), o plano preliminar é também o final. Se tencionar incorporar o vagdo num comboio
explorado em cooperagdo com outras EF, tem de primeiro identificar as EF a contactar e determinar o momento
em que poderd processar-se a transferéncia de uma EF para a seguinte. Prepara em seguida os pedidos de vagdo
preliminares separadamente para cada EF enquanto subconjuntos da declaracio de expedicdo. Os pedidos de
vagdo sdo descritos na subseccdo 4.2.1 (Dados da declaracio de expedigdo).

As EF contactadas verificam a disponibilidade de recursos para a operagdo dos vagdes e a disponibilidade do
canal hordrio. As respostas das vdrias EF permitem que a EFP refine o plano de viagem ou recomece o processo
— dirigindo-se eventualmente a outras EF — até que o plano satisfaca as necessidades do cliente.

Em geral, as EF/EFP devem ter capacidade para pelo menos:

— DEFINIR os servicos em termos de tarifas e tempo de transito, fornecimento de vagdes (se for caso disso),
informagdes relativas ao vagdofunidade intermodal (localizagdo, estatuto, hora prevista de chegada — HPC),
o local de carregamento das mercadorias em vagdes vazios, contentores, etc.;

— FORNECER o servico definido de forma fidvel e sem descontinuidades, utilizando processos comerciais
comuns e sistemas interligados. As EF, os GI e outros prestadores de servigos e partes interessadas, como as
Alfandegas, devem ter a capacidade de trocar informagdes por via electronica;
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— AFERIR a qualidade do servico fornecido pelo que havia sido definido, i.c. exactiddo da factura em relagdo
a0 preco proposto, tempo efectivo de transito em relacdo ao previsto, vagdes pedidos em relagdo aos forne-
cidos, HPC em relagdo & hora efectiva de chegada;

— EXPLORAR de forma produtiva a capacidade dos comboios, da infra-estrutura e da frota, utilizando os
processos comerciais, os sistemas e os meios de intercdimbio de dados necessdrios a gestio dos vagdes|
[unidades intermodais e a programagdo dos comboios.

Enquanto candidato, uma EF/EFP deve também fornecer o canal hordrio necessirio (por contrato com os GI) e
operar o comboio na sec¢do do percurso que lhe compete. Pode utilizar canais hordrios ja reservados (em modo
de programagdo) ou requisitar ao(s) GI um canal horédrio ad hoc para a seccdo ou secgdes do percurso em que
lhe compete operar o comboio. O cendrio de requisicdio de canal hordrio é exemplificado na seccdo 1.2 do
documento referenciado no indice 5 do anexo A.

A posse do canal hordrio é também importante para as comunicacdes entre o GI e a EF durante a circulagdo do
comboio. Estas comunicagdes devem ter sempre por base o nimero do comboio e do canal hordrio que a EF
reservou na infra-estrutura do GI (ver também a seccdo 1.2 do documento referenciado no indice 5 do anexo
A).

Se uma EF assegura todo o percurso de A a F (livre acesso; ndo intervém na operacdo outras EF), cada GI envol-
vido comunica directamente apenas com ela. Este divre acesso» pode ser obtido reservando o canal hordrio para
o comboio via um «balcdo tnico» ou por secgdes do percurso directamente junto de cada Gl A ETI contempla
ambos os casos, conforme ilustrado no ponto 4.2.2.1 «Pedido de canal hordrio», «<Observagdes preliminares».

O processo de didlogo entre as EF e os GI para atribuicdo de um canal hordrio a um comboio de mercadorias ¢
definido na subsecgdo 4.2.2 (Pedido de canal hordrio). Esta é a func¢do a que diz respeito o n.° 1 do artigo 23.
da Directiva 2001/14/CE. O processo de didlogo ndo abrange a obtencdo de licenca por uma EF que preste
servicos em conformidade com a Directiva 2001/13/CE, a certificagdo a que se refere a Directiva 2001/14/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho (') e os direitos de acesso a que se refere a Directiva 91/440/CEE do
Conselho (%).

Na subsecgdo 4.2.3 (Preparacdo do comboio) descreve-se o intercdimbio das informagdes relativas a composigao
e ao procedimento de partida do comboio. O intercdmbio de dados durante a circulagio do comboio em modo
de explora¢do normal ¢ descrito na subsec¢do 4.2.4 (Previsdo da circulagdo do comboio) e as mensagens a trocar
em situagdes excepcionais sio definidas na subseccdo 4.2.5 (Notificagdo de interrupcdo do servigo). As infor-
magdes relativas a localizagdo do comboio sdo definidas na subseccdo 4.2.6 (Localizacio do comboio). Todas
estas mensagens sdo trocadas pela EF e o GI, tendo o comboio como elemento de base.

Para um cliente, a informacdo mais importante é sempre a hora prevista de chegada (HPC) da sua remessa. A
HPC pode ser calculada com base nas informagdes trocadas pela EFP e o GI (em modo de livre acesso). Em
modo de cooperacdo com vdrias EF, a HPC e a hora prevista de transferéncia (HPTF) podem ser determinadas
com base nas mensagens trocadas pelas EF e os GI e fornecidas pelas EF a EFP (seccdo 4.2.7 «HPTF/HPC da
remessa»).

Este intercimbio de informagdo entre GI e EF permite também que a EFP fique, por exemplo, a saber:

— quando partiram ou chegaram os vagdes a um parque ou a locais definidos (subsec¢do 4.2.8 «Movimentos
dos vagdes»),

— quando foi transferida a responsabilidade pelos vagdes de uma EF para a EF seguinte na cadeia de transporte
(subseccdo 4.2.9 «Relatdrio de transferénciay).

A partir dos dados trocados pelo GI e a EF e pelas EF e a EFP podem obter-se vdrios elementos estatisticos, que
tornam possivel

— a médio prazo, planear o modo de operacdo de forma mais detalhada e,

— a longo prazo, efectuar exercicios de planeamento estratégico e estudos de capacidade (e.g. andlises da rede,
defini¢do de vias de servico ¢ instalagdes de triagem, planeamento do material circulante), e sobretudo

— melhorar a qualidade do servico de transporte e a produtividade (subsec¢do 4.2.10 «ntercambio de dados
para melhoria da qualidade»).

A gestdo dos vagdes vazios assume especial importancia no caso dos vagdes interoperdveis. Em principio, para
este efeito ndo hd diferenga entre um vagio vazio e um vagdo carregado. O transporte de vagdes vazios tem
também por base pedidos de vagdo, pelo que gestor de frota responsavel deve ser considerado um cliente.

() JOL 75 de 15.3.2001, p. 26.
() JOL 237 de 24.8.1991, p. 25. Directiva com a tltima redaccdo que lhe foi dada pela Directiva 2004/51/CE do Parlamento Europeu e
do Conselho (JO L 164 de 30.4.2004, p. 164; rectificacdo no JO L 220 de 21.6.2004, p. 58).
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2.3.3. Observagdes gerais

A qualidade de um sistema de informagdo mede-se pela fiabilidade dos dados que contém. Portanto, os dados
que sdo decisivos para a expedicdo de uma remessa, um vagdo ou um contentor devem ser exactos e poder ser
captados economicamente, o que significa que deverdo ser introduzidos no sistema uma tinica vez.

Com base neste principio, as aplicagdes e mensagens previstas na presente ETI obviam a introdugdo manual
multipla dos mesmos dados ao darem acesso a dados ja armazenados, e.g. os dados de referéncia do material
circulante. Os requisitos a que devem obedecer os dados de referéncia do material circulante sdo estabelecidos
na subseccdo 4.2.11 (Principais dados de referéncia). As bases de dados de referéncia do material circulante espe-
cificadas devem permitir um acesso ficil aos dados técnicos. O contetido das bases de dados deve ser acessivel,
com base em niveis de permissdo de acesso predeterminados, a todos os Gl, EF e gestores de frota, em particular
para efeitos da gestdo da frota e da manutengdo do material circulante. As bases devem conter todos os dados
técnicos criticos para a operacdo de transporte, nomeadamente:

— Identificagdo do material circulante

— Dados técnicos/de concepgdo

— Compatibilidade com a infra-estrutura

— Caracteristicas relevantes para efeitos de carregamento
— Caracteristicas de frenagem relevantes

— Dados relativos a manutengdo

— Caracteristicas ambientais.

No transporte intermodal, em vérios pontos do percurso (estagdes de transbordo) ndo s6 o vagdo pode ser
acoplado a outro comboio como a unidade intermodal pode ser transferida de um vagdo para outro. Consequen-
temente, ndo ¢é suficiente dispor de um tnico plano de viagem para os vagdes, devendo igualmente ser prepa-
rado um plano de viagem para as unidades intermodais.

Na subsecgdo 4.2.12 (Ficheiros de referéncia e bases de dados) apresenta-se uma relagdo de ficheiros de refe-
réncia e bases de dados, entre as quais figura a base de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais.
Esta base contém os dados relativos ao estado operacional do material circulante e as informagdes relativas ao
peso, as mercadorias perigosas, as unidades intermodais e a localizagdo. Na subsec¢do 4.2.13 (Transmissdo elec-
trénica de documentos) figuram as disposi¢des relativas a transmissdo electronica de documentos.

A ETI define as informacdes que os diferentes parceiros numa cadeia de transporte devem trocar e permite a
instituicdo de um processo normalizado de intercimbio dos dados de comunicagdo obrigatéria. Delineia
também a arquitectura dessa plataforma de comunicagdo na subsecgdo 4.2.14 (Funcionamento em rede e comu-
nicacdo), tendo em conta:

— a interface com o subsistema «exploracdo e gestdo do trifego» do sistema ferrovidrio transeuropeu conven-
cional a que se refere o n.° 3 do artigo 5.° da Directiva 2001/16/CE,

— as disposi¢des relativas ao contetido das «especificagdes da rede», estabelecidas no artigo 3.° e no anexo I da
Directiva 2001/14/CE,

— as informagdes disponiveis sobre os vagdes de mercadorias e as prescri¢des de manutengdo estabelecidas na
ETI Material Circulante.

Nao hd transmissdo directa de dados do subsistema «aplicagdes telemadticas» para o comboio, 0 maquinista ou
partes do subsistema de controlo-comando e sinalizagdo e a rede fisica de transmissdo é completamente inde-
pendente da utilizada por este dltimo subsistema. O sistema ERTMS/ETCS utiliza a norma GSM-R. Nesta rede
aberta, as especificagdes do ETCS tornam claro que a seguranca se obtém com a adequada gestdo dos riscos das
redes abertas a nivel do protocolo Euroradio.

As interfaces com os subsistemas estruturais «material circulante» e «controlo-comando» obtém-se apenas via as
bases de dados de referéncia do material circulante (ponto 4.2.11.3 «Bases de dados de referéncia do material
circulante»), que sdo geridas pelos respectivos encarregados. As interfaces com os subsistemas «infra-estrutura,
«controlo-comando» e «energia» obtém-se via a definicio do canal hordrio (ponto 4.2.2.3 «Mensagem com 0s
elementos do canal hordrio») fornecida pelo GI, onde se especificam os pardmetros para o comboio em ligagdo
com a infra-estrutura, e as informagdes fornecidas pelos GI relativamente a restri¢des na infra-estrutura (ponto
4.2.11.2 «Bases de dados de avisos de restricdes na infra-estruturav).



L 13/12

Jornal Oficial da Unido Europeia

18.1.2006

3. REQUISITOS ESSENCIAIS

3.1.

3.2

3.3.

Conformidade com os requisitos essenciais

Nos termos do n.° 1 do artigo 4.0 da Directiva 2001/16/CE, o sistema ferrovidrio transeuropeu convencional, os
subsistemas e os componentes de interoperabilidade devem satisfazer os requisitos essenciais estabelecidos em
termos gerais no seu anexo III.

No quadro da presente ETI, o cumprimento das especificacdes enunciadas no capitulo 4 «Caracterizacio do
subsistema» assegurard a conformidade do subsistema com os requisitos essenciais reproduzidos no presente
capitulo.

Aspectos abrangidos pelos requisitos essenciais

Os requisitos essenciais abrangem os seguintes aspectos:
— Seguranga

— Fiabilidade e disponibilidade

— Satide

— Proteccio do ambiente

— Compatibilidade técnica.

Nos termos da Directiva 2001/16/CE, os requisitos essenciais podem ser aplicdveis em geral a todo o sistema
ferrovidrio transeuropeu convencional ou ser especificos de cada subsistema e dos seus componentes.

Aspectos abrangidos pelos requisitos gerais

A pertinéncia dos requisitos gerais para o subsistema «aplica¢des telemdticas para o transporte de mercadorias» é
determinada como segue:

3.3.1. Seguranca

Nos termos do anexo III da Directiva 2001/16/CE, os requisitos essenciais de seguranga aplicdveis ao subsistema
«aplicacdes telemdticas» s3o os seguintes:

— Requisito essencial 1.1.1 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:
«A concepcdo, a construgdo ou o fabrico, bem como a manutengdo e a vigilancia dos componentes criticos
para a seguranca e, em especial, dos elementos envolvidos na circulagio dos comboios, devem garantir um
nivel de seguranca que corresponda aos objectivos fixados para a rede, mesmo nas situagdes degradadas
especificadas.»
Este requisito essencial ndo ¢é pertinente para o subsistema «aplicacdes telemdticas».

— Requisito essencial 1.1.2 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«Os parametros relativos ao contacto roda-carril devem observar os critérios de estabilidade de rolamento
necessarios para garantir a circulagdo com toda a seguranga a velocidade méxima autorizada.»

Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplica¢des telemdticas».

— Requisito essencial 1.1.3 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:
«Os componentes utilizados devem resistir as solicitagdes normais ou excepcionais especificadas durante
todo o seu periodo de servio. As consequéncias das suas avarias fortuitas sobre a seguranca devem ser limi-
tadas pela utilizacdo de meios adequados.»
Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplicagdes telematicas».

— Requisito essencial 1.1.4 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:
«A concepgdo das instalagdes fixas e do material circulante, bem como a escolha dos materiais utilizados,
devem ter por finalidade limitar a deflagragdo, a propagacio e os efeitos do fogo e do fumo em caso de

incéndio.»

Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplicacdes telemdticas».
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— Requisito essencial 1.1.5 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:
«Os dispositivos destinados a serem manobrados pelos utentes devem ser concebidos por forma a ndo
comprometerem a sua propria exploragio segura nem a satide e seguranca das pessoas em caso de utili-

zagdes previsiveis que ndo sejam conformes com as instrugdes afixadas.»

Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplicagdes telematicas».

3.3.2. Fiabilidade e disponibilidade

«A vigilancia e a manuteng¢do dos elementos fixos ou méveis que participam na circulagio dos comboios devem
ser organizadas, efectuadas e quantificadas por forma a que os referidos elementos continuem a desempenhar a
sua funcdo nas condicdes previstas.»

A conformidade com este requisito essencial ¢ assegurada pelas disposi¢des das seguintes subsecgdes:

4.2.11: Principais dados de referéncia

4.2.12: Ficheiros de referéncia e bases de dados

4.2.14: Funcionamento em rede e comunicacdo.

3.3.3. Saiide

— Requisito essencial 1.3.1 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«Ndo devem ser utilizados nos comboios e infra-estruturas ferrovidrias materiais que, pelo modo como sio
utilizados, possam colocar em perigo a satide das pessoas que a eles tenham acesso.»

Este requisito essencial ndo ¢é pertinente para o subsistema «aplicacdes telemdticas».
— Requisito essencial 1.3.2 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«A escolha, a aplicacdo e a utilizacdo desses materiais devem processar-se por forma a limitar a emissdo de
fumos ou gases nocivos e perigosos, designadamente em caso de incéndio.»

Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplicacdes telemdticas».

3.3.4. Proteccdo do ambiente

— Requisito essencial 1.4.1 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:
«As consequéncias para o ambiente da implantacdo e exploracio do sistema ferrovidrio transeuropeu
convencional devem ser avaliadas e tomadas em consideragdo aquando da concepcio do sistema, em confor-
midade com as disposi¢bes comunitdrias vigentes.»
Este requisito essencial ndo ¢é pertinente para o subsistema «aplicacdes telemdticas».

— Requisito essencial 1.4.2 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«Os materiais utilizados no comboios e nas infra-estruturas devem evitar a emissio de fumos ou gases
nocivos e perigosos para o ambiente, nomeadamente em caso de incéndio.»

Este requisito essencial ndo € pertinente para o subsistema «aplicagdes telemdticas».

— Requisito essencial 1.4.3 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:
«O material circulante e os sistemas de alimentacdo de energia devem ser concebidos e realizados para serem
electromagneticamente compativeis com as instalagdes, os equipamentos e as redes publicas ou privadas
com as quais possa haver interferéncias.»
Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplicacdes telemdticas».

— Requisito essencial 1.4.4 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«A exploragdo do sistema ferrovidrio transeuropeu convencional deve respeitar os niveis regulamentares em
matéria de ruido.»

Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplicacdes telemdticas».



L 13/14 Jornal Oficial da Unido Europeia

18.1.2006

— Requisito essencial 1.4.5 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«A exploracdo do sistema ferrovidrio transeuropeu convencional ndo deve provocar, no solo, um nivel de
vibragdes inadmissivel para as actividades nas dreas proximas da infra-estrutura e em condi¢des normais de
manutengao.»

Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplicagdes telematicas».

3.3.5. Compatibilidade técnica

— Requisito essencial 1.5 do anexo IIl da Directiva 2001/16/CE:

«As caracteristicas técnicas das infra-estruturas e das instalagdes fixas devem ser compativeis entre si e com
as dos comboios que possam circular no sistema ferrovidrio transeuropeu convencional. Se a observancia
dessas caracteristicas se afigurar dificil nalgumas partes da rede, podem ser aplicadas solu¢des tempordrias
que garantam a compatibilidade futura.»

Este requisito essencial ndo é pertinente para o subsistema «aplicagdes telematicas».

3.4. Aspectos especificamente relacionados com o subsistema «aplicacdes telemdticas para o transporte de
mercadorias»

3.4.1. Compatibilidade técnica

— Requisito essencial 2.7.1 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«Os requisitos essenciais no dominio das aplicagdes telemdticas que garantem aos passageiros e aos clientes
do sector de mercadorias uma qualidade de servico minima dizem respeito, mais especificamente, a compati-
bilidade técnica.

Hé que garantir, para essas aplicagdes:

— que as bases de dados, o software ¢ os protocolos de comunica¢do dos dados sejam desenvolvidos de
modo a garantir o méximo de possibilidades de transferéncia de dados entre, por um lado, aplicagdes
diferentes e, por outro, operadores diferentes, excluindo os dados comerciais confidenciais;

— um acesso fécil dos utilizadores as informacdes.»

A conformidade com este requisito essencial é assegurada pelas disposicdes das seguintes subseccdes:
4.2.11: Principais dados de referéncia

4.2.12: Ficheiros de referéncia e bases de dados

4.2.14: Funcionamento em rede e comunicacdo.

3.4.2. Fiabilidade e disponibilidade

— Requisito essencial 2.7.2 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«Os modos de utilizacdo, gestdo, actualizacdo e conservacdo dessas bases de dados, software e protocolos de
comunica¢do de dados devem garantir a eficicia desses sistemas e a qualidade do servio.»

A conformidade com este requisito essencial é em especial assegurada pelas disposi¢des das seguintes
subsecgdes:

4.2.11: Principais dados de referéncia
4.2.12: Ficheiros de referéncia e bases de dados
4.2.14: Funcionamento em rede e comunicacdo.

Este requisito, em especial 0 método a utilizar para garantir a eficiéncia destas aplicagdes telematicas e a
qualidade do servico, constitui todavia a base para a totalidade da ETI, ndo se restringindo as subsec¢des indi-
cadas.

3.4.3. Saiide

— Requisito essencial 2.7.3 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«As interfaces de tais sistemas com os utilizadores devem respeitar as regras minimas em matéria ergonémica
e de proteccdo da satide.»

A ETI néo especifica requisitos adicionais a regulamentagdo nacional e europeia existente no que toca a
regras minimas de ergonomia e protec¢do da sadde para as interfaces destas aplicagdes telemdticas com os
utilizadores.
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3.4.4. Seguranca

— Requisito essencial 2.7.4 do anexo III da Directiva 2001/16/CE:

«Devem assegurar-se niveis de integridade e fiabilidade suficientes para a armazenagem ou a transmissdo de
informagdes ligadas a seguranca.»

A conformidade com este requisito essencial é assegurada pelas disposicdes das seguintes subseccdes:
4.2.11: Principais dados de referéncia
4.2.12: Ficheiros de referéncia e bases de dados

4.2.14: Funcionamento em rede e comunicagdo.

4. CARACTERIZACAO DO SUBSISTEMA

4.1.

4.2.

Introducio

O sistema ferrovidrio transeuropeu convencional a que se aplica a Directiva 2001/16/CE e de que faz parte o
subsistema «aplicagdes telemdticas» ¢ um sistema integrado cuja coeréncia deve ser verificada, em particular no
que respeita as especificagdes do subsistema e as suas interfaces com o sistema em que se integra, bem como as
regras de exploracdo e de manutencdo.

Tendo em conta todos os requisitos essenciais aplicdveis, o subsistema «aplicagdes telemdticas para o transporte
de mercadorias» apresenta a seguinte caracterizacao:

Especifica¢des funcionais e técnicas do subsistema

A luz dos requisitos essenciais enunciados no capitulo 3 (Requisitos essenciais), so as seguintes as especificagdes
técnicas e funcionais do subsistema:

— Dados da declaragdo de expedi¢do

— Pedido de canal hordrio

— Preparagdo do comboio

— Previsdo da circulagdo do comboio

— Notificagdo de interrupcdo do servigo
— Localizagdo do comboio

— HPTF/HPC do vagdo/unidade intermodal
— Movimentos dos vagdes

— Relatério de transferéncia

— Intercambio de dados para melhoria da qualidade
— Principais dados de referéncia

— Ficheiros de referéncia e bases de dados
— Transmissdo electronica de documentos
— Funcionamento em rede e comunicacdo

As especificagdes detalhadas sdo enunciadas a seguir. Para mais elementos e o formato das mensagens, ver o
documento referenciado no indice 1 do anexo A.

Observacdes gerais sobre a estrutura das mensagens

As mensagens estruturam-se em dois conjuntos de dados:
— Dados de controlo: ver explicagdo a seguir
— Dados de informacdo: os dados da aplicacio.
Os dados de controlo referem-se aos seguintes elementos:
— Estatuto: O estatuto de uma mensagem pode ser:
«Nova mensagem, se se tratar de uma nova mensagem;
«Alteragdon, se se tratar de uma alteracdo a uma mensagem anteriormente enviada

«Anulag¢io», se a mensagem anteriormente enviada for para anular.
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— Referéncia da mensagem:

Tipo de mensagem: e.g. «pedido de canal hordrio» ou «pedido de informagdes sobre a circulagio do
comboio»;

Data e hora: a data e hora reais de envio da mensagem;
Ntmero da mensagem: o nimero gerado pelo emissor da mensagem.

— Referéncia de correlacdo, apenas se a mensagem for a resposta a uma mensagem anteriormente recebida
(idéntica a «referéncia da mensagem» da mensagem recebida):

Tipo correlato: tipo de mensagem recebida;
Data ¢ hora correlatas: Data e hora da mensagem recebida;
Nuamero correlato: nimero da mensagem recebida.

— Emissor da mensagem

— Destinatario da mensagem

As subsecgdes que se seguem respeitam essencialmente as mensagens de estatuto «nova mensagemp. Na
subseccdo 4.2.2 «Pedido de canal hordrio» refere-se igualmente o estatuto «anulagdo» em relagdo & mensagem de
requisi¢do de canal horério.

4.2.1. Dados da declaragio de expedigdo
4.2.1.1. Declaracdo de expedi¢do do cliente

O cliente deve enviar a empresa ferrovidria principal a declaracdo de expedicdo, a qual deve conter todas as
informagdes necessdrias para o transporte da remessa do expedidor ao destinatdrio. A EFP deve complementar
estes dados com informacdes suplementares. Todos estes dados, cuja descri¢do figura no documento referen-
ciado no indice 3 do anexo A, sio enumerados no quadro constante do mesmo documento, indicando-se, na
coluna «Data in Consignment Note», se sdo obrigatdrios ou facultativos, se devem ser fornecidos pelo expedidor
se devem ser complementados pela EFP.

Em modo de livre acesso, a EFP que faz o contrato com o cliente dispde de todas as informagdes uma vez

complementados os dados disponiveis. Ndo é necessdrio qualquer intercimbio de mensagens com outras EF.
Estes dados constituem também a base para a requisicdo de canais hordrios a curto prazo, se necessdrio para a
execucdo da declaracdo de expedicio.

As mensagens que se seguem destinam-se aos outros modos, ndo ao modo de livre acesso. O seu contetido pode
também servir de base para a requisi¢do de canais hordrios a curto prazo, se necessirio para a execugdo da
declaracdo de expedicao.

4.2.1.2. Pedidos de vagido

O pedido de vagdo é fundamentalmente um subconjunto dos dados da declaracdo de expedicdo e deve ser trans-
mitido as EF envolvidas na cadeia de transporte, uma vez que pode ser um elemento a utilizar para a requisi¢cdo
de canais hordrios ad hoc (subsecgdo 4.2.2 «Pedido de canal hordrio»). O pedido de vagio deve conter as infor-
magOes necessarias para que cada EF possa efectuar o transporte na sec¢do de percurso que lhe incumbe até a
transferéncia da responsabilidade para a EF seguinte. O contetido depende, assim, do papel da EF: empresa ferro-
vidria de origem (EFO), de transito (EFT) ou de entrega (EFE).

— Pedido de vagdo para a EFO
— Pedido de vagdo para a EFT
— Pedido de vagdo para a EFE.

Os dados que devem figurar nos pedidos de vagdo consoante o papel da EF sdo enumerados no documento refe-
renciado no indice 3 do anexo A, com a indicacdo de obrigatério ou facultativo. Os formatos das mensagens
figuram no documento referenciado no indice 1 do anexo A.

Os pedidos de vagdo contém essencialmente os dados relativos aos seguintes elementos:
— Expedidor e destinatdrio

— Encaminhamento

— Identificagdo da remessa

— Vagoes

— Locais, datas e horas.
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Certos dados que figuram na declaragdo de expedi¢do devem igualmente ser acessiveis a todos os parceiros da
cadeia de transporte (e.g. Gl, encarregado do vagdo...), incluindo os clientes. Trata-se essencialmente dos
seguintes dados, por vagdo:

— Peso da carga (peso bruto da carga)
— Nuamero NC/SH
— Informagdes respeitantes as mercadorias perigosas

— Unidade de transporte.

4.2.2. Pedido de canal hordrio
4.2.2.1. Observacdes preliminares
Programagdo a longo prazo

O canal hordrio define os dados pedidos, aceites e actualizados a armazenar relativamente ao itinerdrio de um
comboio e as caracteristicas do comboio para cada segmento desse itinerdrio. A descri¢do que se segue apresenta
as informagdes a que o gestor da infra-estrutura deve ter acesso. Para uma descri¢do mais detalhada, ver o docu-
mento referenciado no indice 4 do anexo A.

Estes dados devem ser actualizados sempre que ocorrer qualquer alteragio.
Os principais dados respeitantes ao canal hordrio sdo os seguintes:

— Identificagdo (ntimero do canal). Um canal pode ser ou a utilizacdo planeada da capacidade numa sec¢do de
itinerdrio ou o encaminhamento efectivo de um comboio por uma linha identificada dentro de um itinerdrio.
A natureza exacta depende dos processos utilizados pelo GI interessado.

— Ponto de partida, i.e. 0 local em que se inicia o canal, junto com a data e hora de partida do comboio que o
vai utilizar.

— Ponto de destino, i.e. o local em que termina o canal, junto com a data e hora previstas de chegada do
comboio a esse destino.

— Descri¢do da secgdo de percurso, que define os dados fornecidos pelo GI para cada secgdo do percurso aceite
— do ponto em que se inicia & primeira paragem intermédia, entre as outras paragens intermédias e da
dltima paragem intermédia ao término do percurso aceite. A descri¢do pode compreender:

— paragens intermédias ou outros pontos designados no canal proposto, com a data e hora de chegada,
partida ou passagem nestes pontos intermédios, bem como um c6digo de actividade, que define a ac¢do
a executar no ponto intermédio em causa,

— identificacdo dos GI responsdveis pela gestio do trifego na sec¢do de percurso considerada e na sec¢do
de percurso seguinte,

— descri¢do do equipamento (sistema de controlo-comando, sistema de radiocomunicagdes, etc.) de que o
comboio deve dispor e que deve ser compativel com a infra-estrutura para permitir a trac¢do, o comando
e as comunicagdes do comboio para o posto de comando do GI,

— dados relativos ao comboio utilizado na secgdo de percurso considerada: peso maximo, comprimento
méximo, velocidade médxima, peso maximo por eixo, for¢a de frenagem minima, peso mdximo por
metro, informagdes relativas a gabaris excepcionais, identificadores das mercadorias perigosas ndo autori-
zadas,

— numero do canal hordrio,

— tempo de circulagdo adicional para permitir recuperagdes ou a resolugdo de problemas com o canal
horério, etc.

Execu¢do do contrato relativo ao canal hordrio: A sec¢do de percurso deve ser completada e actualizada com
valores reais antes de o comboio iniciar a sua marcha. O modo de execugdo ¢ independente do modo de progra-
magao.

Requisicdo de canal hordrio a curto prazo

Para fazer face a situagdes excepcionais que possam surgir durante a circulagio do comboio ou satisfazer neces-
sidades de transporte a curto prazo, uma empresa ferrovidria deve ter a possibilidade de obter um canal hordrio
ad hoc na rede.

No primeiro caso, devem ser tomadas medidas imediatas que permitam obter a composicdo efectiva do comboio
com base na lista fornecida.

No segundo caso, a empresa ferrovidria deve fornecer ao gestor da infra-estrutura todos os dados necessarios,
temporais e espaciais, relativos a circulagdo do comboio, bem como as caracteristicas fisicas deste que interajam
com a infra-estrutura. Estes dados sio fundamentalmente fornecidos pela declaragio de expedi¢do complemen-
tada, mais precisamente os pedidos de vagao.
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O acordo relativo ao canal hordrio para a circulagdo a curto prazo de um comboio tem por base um didlogo
entre as EF e os GI. No didlogo participardo todas as EF e GI envolvidos na circulagdo do comboio no canal
hordrio pretendido, embora as respectivas contribuicdes para a defini¢gdo do canal possam variar. De acordo
com o artigo 13.° da Directiva 2001/14/CE, podem distinguir-se essencialmente dois cendrios gerais validos para
uma operagdo de transporte de mercadorias em infra-estruturas de varios Gl (ver também a sec¢do 1.3 do docu-
mento referenciado no indice 5 do anexo A).

— Cendrio A: A EF contacta os GI interessados directamente (caso A) ou via o balcdo tnico (BU) (caso B) para
organizar os canais hordrios para todo o percurso. Neste caso, de acordo com o artigo 13.c da Directiva

2001/14/CE, a EF deve igualmente explorar o comboio no percurso completo.

— Cendrio B: Cada EF envolvida na operagdo de transporte contacta os Gl interessados directamente ou via o
BU para obter um canal hordrio para a sec¢do de percurso em que explora o comboio.

Nota: Conforme referido no capitulo 2 (Defini¢io do subsistema/ambito de aplicagdo), no modo de execugdo o
GI comunica sempre com a EF que reservou o canal hordrio. A «posse do canal hordrio» ¢, pois, um elemento
importante para a troca de mensagens durante a circulagio do comboio.

Em ambos os cendrios, o processo de reserva de um canal hordrio a curto prazo deve obedecer ao didlogo entre
EF e GI descrito a seguir.

O quadro que se segue mostra as mensagens a utilizar no didlogo de requisicdo de canal hordrio:

Quadro 1

Requisi¢do de canal horério

Mensagem Explicagdo

Mensagens a utilizar no didlogo de requisicdo de canal hordrio

Pedido de canal horario Mensagem que a EF deve enviar ao(s) Gl interessado(s) para requisicdo de
um canal hordrio a curto prazo.

Elementos do canal hordrio Mensagem que o(s) GI deve(m) enviar a EF, confirmando os elementos
relativos ao canal hordrio, em resposta a mensagem «pedido de canal
horério» da EF, eventualmente com valores alterados ou, se o Gl nio
puder de todo atender o pedido, com a indicagdo «impossivel satisfazer
pedido.

Canal hordrio confirmado Mensagem que a EF deve enviar ao GI para aceitagdo dos «clementos do
canal hordrio» propostos pelo GI em resposta ao seu pedido inicial.

Elementos do canal hordrio rejei- | Mensagem que a EF deve enviar ao GI para rejei¢do dos «elementos do
tados canal hordrio» propostos pelo GI em resposta ao seu pedido inicial, se
houver valores alterados que ndo possa aceitar.

Este didlogo com a EF termina com a mensagem de canal hordrio confirmado ou a anulagio do pedido
(mensagem de pedido de canal hordrio com o estatuto de «anulagdo» — ver secgdo 4.2 «Especifica¢des funcionais
e técnicas do subsistemar, «Observagdes gerais sobre a estrutura das mensagens»). Uma mensagem de rejeicdo
dos elementos do canal hordrio enviada pela EF deve ser sempre seguida de uma nova mensagem «elementos do
canal hordrio» do GI, na qual este deve apresentar uma nova proposta ou, na impossibilidade de o fazer, incluir
a indicacdo «dmpossivel satisfazer pedido». Uma mensagem com esta indicacdo pde fim ao didlogo com o GL

Tenha o canal hordrio sido reservado no modo de programagio a longo prazo ou a curto prazo, a EF deve ter
sempre a possibilidade de cancelar um canal hordrio reservado. Para esse efeito, deve utilizar-se a seguinte
mensagem:

Quadro 2

Cancelamento de um canal horério pela EF

Mensagem Explicagdo

Mensagem de cancelamento pela EF de um canal hordrio reservado

Canal hordrio cancelado Aviso de cancelamento de um canal horario anteriormente reservado, ou
parte dele, a enviar pela EF ao GI.
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Uma vez acordado o canal hordrio, a EF pode legitimamente assumir que dispde de um canal reservado. Conse-
quentemente, se algo ocorre e o canal reservado deixa de estar disponivel, o GI deve informar a EF logo que
tenha conhecimento de tal facto. A causa poderd ser, por exemplo, uma interrup¢do no canal horédrio, que pode
ocorrer a qualquer momento entre a contratacdo do canal e a partida do comboio. O GI ¢é obrigado a enviar
uma proposta alternativa com a mensagem de indisponibilidade do canal hordrio. Se tal ndo for possivel, a
proposta deve ser enviada logo que possivel. Com a mensagem «canal hordrio indisponivel», o GI inicia o
didlogo para a atribui¢do de um novo canal horério.

Mensagens a utilizar no didlogo de cancelamento pelo GI de um canal horério reservado:

Quadro 3

Cancelamento de um canal horério pelo GI

Mensagem

Explicagdo

Mensagens a utilizar no processo de cancelamento do canal hordrio iniciado pelo GI

Canal hordrio indisponivel

Aviso de indisponibilidade do canal hordrio reservado, a enviar pelo GI a
EF.

Elementos do canal hordrio

Mensagem que ofs) GI deve(m) enviar a EF propondo um canal hordrio
alternativo, na sequéncia do aviso de indisponibilidade do canal reser-
vado.

Canal hordrio confirmado

Mensagem que a EF deve enviar ao Gl para aceitagdo do canal hordrio
proposto na mensagem «canal hordrio indisponivel».

Elementos do canal hordrio rejei-
tados

Mensagem que a EF deve enviar ao GI para rejeigdo da proposta do GI
formulada na mensagem «canal hordrio indisponivel».

Em tal caso, o GI deve apresentar nova proposta.

O didlogo termina com a mensagem «canal hordrio cancelado» da EF em
resposta a mensagem «canal hordrio indisponivel» do GIL.

Em geral, o receptor de um pedido ou interrogagdo deve informar a fonte, se ndo puder responder em tempo
real (por exemplo, se a mensagem com os elementos do canal hordrio ndo puder ser enviada imediatamente em
resposta ao pedido de canal hordrio). Esse aviso deve ser feito através da seguinte mensagem:

Quadro 4

Aviso de recepgio

Mensagem

Explicacio

Mensagem de validade geral

Aviso de recepcio

Mensagem que o destinatdrio de uma mensagem deve enviar ao reme-
tente quando a resposta ndo possa ser dada no intervalo de tempo defi-
nido na sec¢do 4.4 «Regras de exploragdo», «Prontiddo».

As mensagens precedentes sdo descritas sumariamente nos pontos que se seguem. Os formatos detalhados sdo
definidos no documento referenciado no indice 1 do anexo A. A sequéncia l6gica das mensagens figura nos
diagramas apresentados nas sec¢des 2.1 a 2.3 do documento referenciado no indice 5 do anexo A.

4.2.2.2. Mensagem de requisi¢do de canal hordrio

Trata-se do pedido da EF ao GI para atribuicdo de um canal hordrio ao comboio. O pedido deve conter os

seguintes elementos:

— ponto de partida: o local em que se inicia o canal proposto,

— data/hora de partida: a data e hora para que é requisitado o canal,
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— ponto de destino: o destino do comboio que utiliza o canal requisitado,
— data/hora de chegada ao destino: a data e hora previstas de chegada do comboio ao seu destino,
— seccdo de percurso requisitada:
— paragens intermédias ou outros pontos designados no canal proposto, com a data e hora previstas de
chegada do comboio aos pontos intermédios e de partida do comboio dos pontos intermédios. Um

campo em branco indica que ndo estd prevista paragem nesse ponto,

— equipamento disponivel no comboio: tipo de trac¢io e sistema de controlo-comando, incluindo o equi-
pamento de bordo de radiocomunicacdes,

— peso do comboio,

— comprimento do comboio,

— sistema de frenagem a utilizar e desempenho da frenagem,

— velocidade madxima do comboio,

— peso maximo por eixo,

— peso maximo por metro,

— informagdes relativas a gabaris excepcionais,

— nuameros ONU/RID das mercadorias perigosas transportadas,

— indicacdo das acgdes a executar em pontos intermédios do percurso,

— EF responsdvel: identificacdo da EF responsavel pelo comboio na secgdo de percurso considerada,

— Gl responsavel: identificacio do GI responsavel pelo comboio na sec¢do de percurso considerada,

— préximo GI responsdvel: identificacdo do GI responsavel pelo comboio na secgdo de percurso seguinte.
A fim de obter informagdes para formular o pedido de canal hordrio, a EF pode consultar as «especificacdes da

rede» pertinentes com o fim de verificar se os pardmetros do comboio sio compativeis com a infra-estrutura. Os
dados relativos as mercadorias perigosas devem igualmente ser tidos em conta.

Os encarregados dos vagdes devem facultar as EF acesso aos dados técnicos dos vagdes.

As EF devem assegurar elas proprias o acesso aos ficheiros de referéncia, e.g. o ficheiro de referéncia das merca-
dorias perigosas, se necessario.

4.2.2.3. Mensagem com os elementos do canal hordrio

Esta mensagem ¢é a resposta do Gl a mensagem de pedido de canal hordrio enviada pela EF. Se ndo puder
atender o pedido, o GI deve enviar a referida mensagem com a indicagdo «impossivel satisfazer pedido». No caso
contrério, o GI deve responder ao pedido da EF remetendo-lhe o nimero do canal hordrio e 0 mesmo conjunto
de dados que figurava no pedido, eventualmente com valores alterados.
Quando propde uma alternativa, o GI deve fornecer os seguintes dados:
— numero do novo canal horario,
— ponto de partida: o local em que se inicia o canal,
— data/hora de partida: a data e hora para que é requisitado o canal,
— ponto de destino: o destino do comboio que utiliza o canal requisitado,
— data/hora de chegada ao destino: a data e hora previstas de chegada do comboio ao seu destino,
— secgdo de percurso alterada:
— paragens intermédias ou outros pontos designados no canal proposto, com a data e hora previstas de

chegada do comboio aos pontos intermédios e de partida do comboio dos pontos intermédios. Um
campo em branco indica que ndo estd prevista paragem nesse ponto,
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— equipamento de que o comboio deve dispor: tipo de tracgdo e sistema de controlo-comando, incluindo o
equipamento de bordo de radiocomunicagdes,

— peso do comboio,

— comprimento do comboio,

— sistema de frenagem a utilizar e desempenho da frenagem,

— velocidade mdxima do comboio,

— peso maximo por eixo,

— peso mdximo por metro,

— informagdes relativas a gabaris excepcionais,

— ntimero ONU/RID das mercadorias perigosas transportadas,

— indicacdo das acgdes a executar em pontos intermédios do percurso,

— EF responsdvel: identificacdo da EF responsavel pelo comboio na secgdo de percurso considerada;
— Gl responsavel: identificagio do GI responsavel pelo comboio na secgdo de percurso considerada;

— préximo Gl responsdvel: identificacdo do GI responsavel pelo comboio na secgdo de percurso seguinte.

4.2.2.4. Mensagem de confirmagdo do canal hordrio

Esta mensagem deve ser enviada pela EF ao GI para indicar que aceita o canal hordrio proposto em resposta ao
seu pedido. Com esta mensagem o canal fica reservado. Os elementos principais da mensagem sdo os seguintes:

— ntimero de identificacdo do canal horério,

— ponto de partida: o local de partida do comboio,

— data/hora de partida: a data e hora para que é requisitado o canal,

— ponto de destino: o destino do comboio que utiliza o canal requisitado,

— data/hora de chegada ao destino: a data e hora previstas de chegada do comboio ao seu destino,

— indicacdo de que a EF aceitou o canal proposto.

4.2.2.5. Mensagem de rejei¢do dos elementos do canal hordrio

Em caso de rejeicdo do canal hordrio proposto na mensagem «elementos do canal hordrio» do GI, a EF deve
enviar ao GI a mensagem em epigrafe para o informar de que ndo aceita o canal proposto. Os elementos princi-
pais da mensagem sdo os seguintes:

— nutmero de identificacdo do canal horério,

— indicacdo da rejeicdo dos elementos do canal horério.

Podem ainda ser enviados os dados seguintes, a titulo de informacdo adicional:

— ponto de partida: o local de partida do comboio,

— data/hora de partida: a data e hora para que é requisitado o canal hordrio,

— ponto de destino: o destino do comboio que utiliza o canal requisitado,

— data/hora de chegada ao destino: a data e hora previstas de chegada do comboio ao seu destino.

4.2.2.6. Mensagem de cancelamento do canal hordrio

Trata-se do aviso da RU para cancelamento de um canal hordrio anteriormente reservado. A par do indicador de
cancelamento (corresponde ao tipo de mensagem) deve ser enviado o nimero do canal, para a sua correcta iden-
tificacdo. Esta exigéncia aplica-se a reserva do canal hordrio quer em modo de programacio quer a curto prazo.
A mensagem deve conter:

— ntmero de identificacdo do canal horério,

— ntimero do comboio (se ji for do conhecimento do GlI),

— indicacdo do cancelamento do canal reservado.
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Podem ainda ser enviados os dados seguintes, a titulo de informacio adicional:
— ponto de partida: o local de partida do comboio,

— data/hora de partida: a data e hora para que é requisitado o canal hordrio,
— ponto de destino: o destino do comboio que utiliza o canal requisitado,

— data/hora de chegada ao destino: a data e hora previstas de chegada do comboio ao seu destino.

4.2.2.7. Mensagem de indisponibilidade do canal hordrio

O GI deve informar a EF da indisponibilidade do canal horédrio, logo que tenha conhecimento desse facto. A
mensagem «canal hordrio indisponivel» pode ser enviada a qualquer momento entre a contratagio do canal e a
partida do comboio. O motivo da mensagem poderd ser, por exemplo, uma interrup¢do no canal. Os elementos
principais da mensagem sdo os seguintes:

— numero de identificagdo do canal hordrio indisponivel,

— ntimero do comboio que devia utilizar o canal cancelado (se ji for do conhecimento do GI),

— ponto de partida, com a data e hora para que estava reservado o canal,

— ponto de destino, com a data e hora previstas de chegada do comboio ao destino,

— indicacdo da indisponibilidade do canal,

— indicacdo da causa.

A acompanhar esta mensagem, ou logo que possivel, o GI deve apresentar uma proposta alternativa, sem que a

EF tenha de introduzir qualquer novo pedido. Essa proposta deve ser feita na mensagem «elementos do canal
hordrio» subsequente a mensagem de indisponibilidade do canal.

4.2.2.8. Aviso de recepcio

Este aviso deve ser enviado pelo destinatdrio de uma mensagem ao remetente, quando a resposta ndo possa ser
dada no intervalo de tempo definido na sec¢do 4.4 (Regras de exploracdo). O aviso deve conter o correspon-
dente identificador (dados da mensagem correlata, ver «Observagdes gerais sobre a estrutura das mensagens» na
presente sec¢do «Especificagdes funcionais e técnicas do subsistemav) e a indicagdo: (a nivel da aplicagdo)

— confirmagdo de mensagem: indica que o destinatdrio recebeu a mensagem e lhe dard o seguimento neces-
sario.

4.2.3. Preparagdo do comboio
4.2.3.1. Observacdes gerais

A presente subseccdo especifica as mensagens que devem ser trocadas na fase de preparacdo do comboio, até a
partida deste. As mensagens figuram no quadro 5.

Para efeitos da preparacdo do comboio, a EF deve ter acesso aos avisos de restri¢des na infra-estrutura, aos dados
técnicos dos vagdes (ponto 4.2.11.3 Bases de dados de referéncia do material circulante»), ao ficheiro de refe-
réncia das mercadorias perigosas e as informagdes actualizadas relativas aos vagdes (ponto 4.2.12.2 «Outras
bases de dados», «Base de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais»), no que respeita a todos os
vagdes que integram o comboio. Finda esta fase, a EF deve comunicar a composi¢do do comboio a EF que se
lhe sucede na cadeia de transporte, bem como ao(s) GI com quem contratou um canal hordrio se assim o pres-
crever a ETI Exploracdo e Gestdo do Tréafego do sistema convencional ou o contrato com o GL

Caso a composi¢do do comboio se altere em algum ponto do percurso, a EF responsavel deve enviar de novo
esta mensagem com os dados actualizados.

Em cada ponto em que haja transferéncia de responsabilidade de uma EF para outra, e.g. nos pontos de partida
e de transferéncia, é obrigatério o didlogo do procedimento de partida entre o GI e a EF: «Comboio pronto —
Notificacdo de circulacdo do comboio.
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As mensagens a utilizar no didlogo do procedimento de partida sdo as seguintes:

Quadro 5

Preparacio do comboio

Mensagem

Explicagdo

Composicio do comboio

Mensagem que a EF deve enviar ao GI segundo a descri¢do feita
atrds.

Quando recebe da EF uma mensag

enviar uma das seguintes mensagens:

em de composi¢do do comboio de envio obrigatério, o GI pode

Comboio aceite

GI a EF: Mensagem facultativa, | Preparacdo do comboio pode
salvo se acordado  em | ser finalizada.
contrario pelo Gl e a EF.

Comboio inadequado

Mensagem que o GI pode | Possibilidades ao dispor da EF:
enviar a EF, se for ele a cons-

alterar a  composi¢gdo  do
tatar o facto.

comboio
ou

cancelar o canal hordrio e requi-
sitar outro.

Comboio pronto

Mensagem que a EF deve enviar ao GI

Posicionamento do comboio

Mensagem do GI para a EF que define exactamente onde e
quando o comboio se deve apresentar na rede. Pode ser enviada,
se a regulamentacdo nacional o prever.

Partida do comboio

Mensagem da EF para o GI em resposta a mensagem de posicio-
namento do comboio e que indica que o comboio iniciou a sua
viagem.

Pode ser enviada, se a regulamentagdo nacional o prever.

Notifica¢do de circulagio do comboio

Mensagem que o Gl deve enviar & EF para indicar que o comboio
deu entrada na infra-estrutura.

As mensagens precedentes sdo descritas sumariamente nos pontos que se seguem. Os formatos detalhados sdo

definidos no documento referenciado no indi
tulo 3 do documento referenciado no indice

ce 1 do anexo A. A sequéncia logica das mensagens figura no capi-
5 do anexo A.

Nota: Durante a fase de preparagio do comboio pode haver uma mensagem de indisponibilidade do canal
hordrio, visto que tal mensagem pode ser enviada a qualquer momento entre a contratagdo do canal hordrio e a
partida do comboio. O procedimento a seguir é descrito na subsec¢do 4.2.2 (Pedido de canal horério).

4.2.3.2. Mensagem de composicdo do comboio

Esta mensagem definindo a composicdo do comboio deve ser enviada pela EF a EF que se lhe sucede na cadeia

de transporte. Deve igualmente ser enviada p

ela EF ao(s) GI se assim o estabelecer a ETI Exploragdo e Gestdo do

Trafego do sistema convencional ou o contrato com o GI. Sempre que a composicdo do comboio se alterar em
qualquer ponto do percurso, a EF responsével deve actualizar a mensagem e envid-la a todas as partes interes-

sadas.

As informagdes a transmitir, e que devem est

ar acessiveis, sdo as seguintes:

— ntimero do comboio e ntimero de identificacio do canal hordrio,

— ponto de partida, com a data ¢ hora para

que foi requisitado o canal,

— ponto de destino, com a data e hora previstas de chegada do comboio ao destino,

— identificacdo da(s) locomotiva(s) e sua posi¢do no comboio,

— comprimento, peso méaximo e velocidade

méxima do comboio,

— composicdo do comboio, com a identificagdo dos veiculos por ordem,

— sistema de controlo-comando, incluindo o tipo de equipamento de radiocomunicagdes,
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— informagdes relativas a gabaris excepcionais,
— nidmero ONU/RID das mercadorias perigosas transportadas,

— indica¢do do eventual transporte de gado e da eventual presenca a bordo de outras pessoas além da tripu-
lagdo,

— sistema de frenagem a utilizar,

— dados dos vagdes.

Depois de receber a composicdo do comboio, o GI pode, se o contrato com a EF o autorizar expressamente,
verificar os dados introduzidos relativamente ao canal hordrio contratado. Em tal caso, o GI deve ter acesso facil
as informagdes sobre eventuais restricdes na infra-estrutura, aos dados técnicos dos vagdes (ponto 4.2.11.3
«Bases de dados de referéncia do material circulante»), ao ficheiro de referéncia das mercadorias perigosas e as
informacdes actualizadas relativas aos vagdes (ponto 4.2.12.2 «Outras bases de dados», «Base de dados operacio-
nais dos vagdes e unidades intermodais»), no que respeita a todos os vagdes que integram o comboio. Ainda
nesse caso, o GI que gere os canais hordrios e actualiza as informagdes a eles relativas deve acrescentar os

elementos relativos a composi¢do do comboio aos dados relativos ao canal hordrio e a0 comboio enumerados
no ponto 4.2.2.1 (Pedido de canal horédrio, Observagdes preliminares,).

4.2.3.3. Mensagem de aceitacdo do comboio

Consoante o que estabelecerem o contrato entre o GI e a EF e a regulamentagdo aplicdvel, o GI pode também
informar a EF de que a composi¢cio do comboio é aceitdvel para o canal hordrio reservado. Essa informagio é
dada por meio desta mensagem.

Os elementos principais da mensagem sdo os seguintes:

— ntimero do comboio e do canal horario,

— ponto de partida, com a data e hora para que foi requisitado o canal,

— ponto de destino, com a data e hora previstas de chegada do comboio ao destino,

— indicacdo de que o GI considera a composi¢do do comboio aceitdvel para o canal hordrio acordado.

4.2.3.4. Mensagem de comboio inadequado

Se o comboio ndo for adequado ao canal hordrio previamente acordado, o GI pode informar disso a EF através
desta mensagem. Em tal caso, a EF deve reavaliar a composi¢do do comboio. Os elementos principais da
mensagem sdo 0s seguintes:

— ntimero do comboio e do canal horério,

— ponto de partida, com a data e hora para que foi requisitado o canal,

— ponto de destino, com a data e hora previstas de chegada do comboio ao destino,

— indicacdo de «nadequado», assinalando que o comboio ndo corresponde ao canal atribuido e ndo pode,
portanto, circular,

— indica¢do do motivo.

4.2.3.5. Mensagem de comboio pronto

Esta mensagem deve ser enviada pela EF ao GI para indicar que o comboio estd pronto para aceder a rede. Os
elementos principais da mensagem sdo os seguintes:

— ntimero do comboio e do canal horario,
— ponto de partida, com a data e hora para que foi requisitado o canal,
— ponto de destino, com a data e hora previstas de chegada do comboio ao destino,

— indicacdo de «comboio pronto», assinalando que a preparagdo do comboio foi finalizada e este se encontra
pronto a circular,

— identificacdo do contacto no posto de comando para as comunicagdes do comboio,

— se o contrato entre a EF e o GI ndo obrigar ao envio das mensagens «posicionamento do comboio»/«partida
do comboio», devem ser definidas nesta mensagem a data/hora de inicio do percurso, que indicam ao GI a
data e hora previstas de entrada do comboio na rede. Se o envio das referidas mensagens for exigido, este
dado ndo deve ser transmitido.
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4.2.3.6. Mensagem de posicionamento do comboio

Esta mensagem pode ser enviada pelo GI a EF em resposta a mensagem de comboio pronto, a fim de definir
exactamente onde e quando o comboio deverd dar entrada na rede. A sua transmissio depende do que estabe-
lecer o contrato entre a EF e o Gl Caso seja necessdrio transmiti-la, os seus elementos principais sdo os
seguintes:

— ntimero do comboio e do canal horério,

— ponto de partida, com a data e hora para que foi requisitado o canal,

— ponto de destino, com a data e hora previstas de chegada do comboio ao destino,

— identificacdo da via, que informa a EF da via em que o comboio deverd dar entrada na rede,

— datajhora de inicio do percurso, que informa a EF da data e hora precisas a que o comboio deverd dar
entrada na rede,

— identificacdo do contacto no posto de comando.

4.2.3.7. Mensagem de partida do comboio

Esta mensagem pode ser enviada pela EF ao GI quando recebe deste uma mensagem de posicionamento do
comboio, a fim de indicar que o comboio iniciou o seu percurso. Esta mensagem deve conter o correspondente
identificador e a indicagdo seguinte:

— partida do comboio: data e hora em que o comboio iniciou efectivamente o seu percurso.

4.2.3.8. Notificacio de circulacdo do comboio

Logo que o comboio dd entrada na infra-estrutura do GI, o que quer dizer que deixou a estacdo de partida, o GI
deve enviar esta mensagem a EF que reservou o canal hordrio. A mensagem é descrita na subsec¢io 4.2.4
(Previsdo da circulagio do comboio).

4.2.4. Previsdo da circulagdo do comboio
4.2.4.1. Observacdes gerais

A presente subseccdo especifica as mensagens que devem ser trocadas durante a circulagdio normal de um
comboio sem qualquer interrupcao.

As mensagens pertinentes sao:
previsio da circulacdo do comboio
notificagdo de circulagdo do comboio.

Este intercimbio de mensagens processa-se entre o GI responsdvel e a EF que reservou o canal hordrio que o
comboio estd a utilizar. Em modo de livre acesso, o que significa que os canais hordrios para o percurso
completo sdo reservados por uma tnica EF (que também explora o comboio em toda a viagem), todas as mensa-
gens sdo enviadas a esta EF. O mesmo se aplica caso os canais hordrios para o percurso tenham sido reservados
pela EF via o balcdo tdnico.

Haverd que distinguir os seguintes cendrios, tendo em conta as varias relagdes de comunicacdo entre as EF e os
GI segundo os cendrios de reserva de canais hordrios descritos no ponto 4.2.2.1 (Pedido de canal horério, Obser-
vacdes preliminares , cendrios A e B):

— Comboio aproxima-se do ponto de transmissdo de um GI (GI n1) para o GI que se lhe sucede (GI n2)

Assume-se que o ponto de transmissdo ndo ¢ simultanecamente um ponto de transferéncia (cendrio B unica-
mente) nem um ponto de manobra. Assim, o ponto de transmissdo ¢ um ponto no canal reservado por uma EF,
que ja transmitiu a composi¢do do comboio ao GI n2 em simultidneo com o envio desta mensagem ao GI nl.

Apbs a saida do comboio do ponto de partida (), o GI n1 deve enviar uma mensagem de previsdo da circulagio
do comboio ao GI n2 com a hora prevista de transmissdo (HPTM). Esta mensagem deve ser transmitida a EF em
simultaneo.

(') Por ponto de partida entende-se o ponto em que tem inicio o canal, que pode corresponder quer ao ponto de proveniéncia do
comboio quer a um ponto de transferéncia. O ponto de transmissdo corresponde ao ponto em que termina o canal.
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Quando o comboio sai da infra-estrutura do GI nl no ponto de transmissdo, este Gl envia a EF com quem
contratou o canal hordrio uma mensagem de notificagdo da circulacdo do comboio com a hora efectiva de trans-
missdo neste ponto.

Quando o comboio dd entrada na infra-estrutura do GI n2 no ponto de transmissdo, este GI envia a EF com
quem contratou o canal hordrio uma mensagem de notificacdo da circulagio do comboio com a hora efectiva
de transmissdo neste ponto.

— Comboio aproxima-se de um ponto de transferéncia entre a EF nl e a EF n2 (cendrio B unicamente)

No contrato do canal hordrio, um ponto de transferéncia deve ser sempre definido como um ponto de controlo.
(A HPCC aos pontos de controlo serd gerada pelos GI conforme especificado nos respectivos contratos com as
EF)

Quando o comboio deixa o ponto de controlo precedente, o Gl responsivel deve enviar a EF com quem
contratou o canal hordrio (por exemplo a EF nl) uma mensagem de previsio da circulacio do comboio com a
hora prevista de chegada deste (HPCC) ao ponto de transferéncia. A EF nl transmite a mensagem a EF (por
exemplo a EF n2) que vai assumir a responsabilidade pelo comboio. Esta mensagem deve também ser enviada a
EFP se houver uma EFP e o contrato de cooperacdo entre ambas as EF o estabelecer.

Se o ponto de transferéncia for também um ponto de transmissdo, por exemplo do GI nl para o GI n2, o
primeiro envia ao segundo uma mensagem de previsdo da circulagdo do comboio, com a hora prevista de trans-
missdo (HPTM), ap6s a saida deste do ponto de partida ou do ponto de transferéncia precedente. Esta mensagem
deve também ser enviada a EF que reservou o canal hordrio, por exemplo a EF nl. Para esta, a HPTM ¢ igual a
HPCC ao ponto de transferéncia. A EF nl transmite a mensagem a EF n2 e a EFP se houver uma EFP ¢ o
contrato de cooperagdo entre ambas as EF o estabelecer.

Quando o comboio chega ao ponto de transferéncia, o GI deve enviar uma mensagem de notificacdo de circu-
lacdo do comboio a EF com quem contratou o canal hordrio, por exemplo a EF nl, com a hora efectiva de
chegada ao ponto de transferéncia.

Antes de o comboio deixar o ponto de transferéncia, a EF n2 deve enviar nova mensagem de composi¢do do
comboio ao GI que atribuiu o canal hordrio e aplicar o procedimento de partida definido na subseccdo 4.2.3
(Preparacdo do comboio).

— Comboio aproxima-se de um ponto de manobra (cendrio A)
No contrato do canal hordrio, um ponto de manobra deve ser sempre definido como um ponto de controlo.

O GI responsavel s6 deve enviar a mensagem de previsdo da circulagdo do comboio com a HPCC se o contrato
com a EF o estabelecer.

Todavia, se o ponto de manobra for simultaneamente um ponto de transmissio, por exemplo do GI nl para o
GI n2, o primeiro deve enviar ao segundo uma mensagem de previsdo da circulagio do comboio, com a HPTM,
ap6s a saida deste do ponto de partida ou do ponto de transferéncia precedente. Esta mensagem deve também
ser enviada a EF. Para esta, a HPTM ¢ igual a HPCC ao ponto de manobra.

Quando o comboio chega ao ponto de manobra, o GI deve enviar a EF uma mensagem de notificagdo de circu-
lacdo do comboio, com a hora efectiva de chegada ao ponto de manobra.

Antes de o comboio deixar o ponto de manobra, a EF e o GI devem aplicar o procedimento de partida definido
na subseccdo 4.2.3 (Preparagdo do comboio).

— Chegada do comboio ao destino

Quando o comboio chega ao destino, o GI responsavel envia a EF com quem contratou o canal hordrio uma
mensagem de notificacdo da circulagdo do comboio com a hora efectiva de chegada.

Nota: No contrato do canal hordrio, pode prever-se a transmissdo das mensagens de previsdo da circulagdo do
comboio, com a HPCC, e de notificacdo da circulagio do comboio, com a hora efectiva, relativamente a outros
pontos. O GI responsavel enviard as mensagens especificadas no contrato. A avaliacdo e o tratamento ulteriores
da HPTM e HPCC fornecidas sdo descritos nas subsec¢des 4.2.7 (HPTF/HPC da remessa) a 4.2.9 (Relatério de
transferéncia).

As mensagens de previsdo da circulacio do comboio e de notificagdo da circulagio do comboio sdo descritas
sumariamente nos pontos que se seguem. Os formatos detalhados sdo definidos no documento referenciado no
indice 1 do anexo A. A sequéncia logica das mensagens nos diferentes cendrios de comunicacio figura no capi-
tulo 4 do documento referenciado no indice 5 do anexo A, sendo de notar que, no que se refere & comunicagdo
entre a EF e os GI no que respeita a circulagdo do comboio, as duas opcdes (caso A e caso B) de requisi¢do de
canal hordrio disponiveis no cendrio A (ver ponto 4.2.2.1 «Pedido de canal hordrio», «Observagdes preliminares»)
sdo idénticas, uma vez que em ambos os casos os GI apenas estio em contacto com uma EF, que explora o
comboio em todo o percurso e é também responsivel pelas eventuais alteracdes da composi¢io do comboio
nos pontos de manobra.



18.1.2006

Jornal Oficial da Unido Europeia

L 13/27

4.2.4.2. Mensagem de previsdo da circulagdo do comboio

Esta mensagem deve ser emitida pelo GI em relagdo aos pontos de transmissdo e de transferéncia e a chegada
do comboio ao destino conforme descrito no ponto 4.2.4.1 (Previsdo da circulagdo do comboio, Observacdes
gerais).

Deve também ser enviada pelo GI a EF em relagdo a outros pontos de controlo, consoante o estabelecido no
contrato entre as duas partes (e.g. pontos de manobra).

Os elementos principais da mensagem sio os seguintes:

— ntmero do canal hordrio e do comboio,

— data e hora de partida programada do local do GI (ou hora de transmissdo programada ao GI seguinte),
— identificacdo do ponto de controlo,

— data/hora previstas de apresentacdo no ponto de controlo.

4.2.4.3. Mensagem de notificacdo da circulagio do comboio

Esta mensagem deve ser emitida:
— a saida do ponto de partida e a chegada ao destino,

— a chegada e a partida de pontos de transmissdo e de transferéncia e de pontos de controlo definidos no
contrato (e.g. pontos de manobra).

Os seus elementos principais sdo os seguintes:

— ntimero do canal hordrio e do comboio,

— data e hora de partida programada do local do GI,
— identificacdo do ponto de controlo anterior,

— hora efectiva de apresentacdo no ponto de controlo,

— estatuto do comboio no ponto de controlo (chegada, partida, passagem, ndo especificado, partida da
proveniéncia, chegada ao destino),

— via de chegada ao local,
— via de partida do local,
— desvio em minutos (tempo delta) relativamente ao horério,
— hordrio actual, em caso de muiltiplos hordrios,
— para cada desvio relativamente ao horario no ponto de controlo:
— cddigo do motivo (podem ser vérios),
— o tempo de desvio por esse motivo (podem ser indicados vdrios motivos por ponto de controlo),

— podem ser inseridas observacdes sobre os desvios em texto livre.

4.2.5. Notificagdo de interrupgdo do servigo
4.2.5.1. Observacdes gerais

Quando toma conhecimento de uma interrupcio do servi¢o durante a circulagdo do comboio por que é respon-
sdvel, a EF deve informar imediatamente o GI interessado (e.g. por mensagem vocal do maquinista, em vez de
mensagem electrénica). Se necessdrio, a EF actualizard a base de dados operacionais dos vagdes e unidades inter-
modais. Por sua vez o GI actualiza, se necessdrio, os dados respeitantes & infra-estrutura na base de dados de
avisos de restri¢des na infra-estrutura efou na base de dados dos canais horédrios ou dos comboios.

Se o atraso exceder x minutos (o contrato entre a EF e o GI deve definir este valor), o GI deve enviar a EF uma
mensagem de previsdo da circulacdo do comboio em relacdo ao ponto de controlo seguinte.

Se o comboio for cancelado, o GI envia a mensagem de interrup¢do da circulagdo do comboio a seguir especifi-
cada.

Em situagdes excepcionais em que a EF ou o GI se véem impossibilitados de assegurar a circulagdo do comboio
no hordrio previsto, deve ser negociado um novo canal hordrio conforme descrito na subsecgdo 4.2.2 (Pedido
de canal horério).
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4.2.5.2. Mensagem de interrupg¢do da circulacdo do comboio

Se o comboio for cancelado, o GI deve enviar esta mensagem ao GI que se lhe sucede e & EF com quem
contratou o canal hordrio.

Os principais elementos da mensagem sio os seguintes:
— ntimero do canal horério e do comboio,

— identificagdo do local,

— data e hora programada de partida do local,

— motivo da interrupgao,

— descri¢do da ocorréncia.

4.2.6. Localizagio do comboio
4.2.6.1. Introdugdo

A presente subseccdo descreve as possibilidades de localizar os comboios. A EF pode dirigir-se ao GI a qualquer
momento para indagar dos seus comboios, nomeadamente de:

— circulagdo do comboio (tltima localizacdo registada, atrasos, motivo dos atrasos),

— desempenho do comboio (atrasos, motivo dos atrasos e local em que ocorreram),

— todos os identificadores do comboio,

— previsdo da circulacdo do comboio num local especificado,

— todas as previsdes da circulagdo do comboio num local especificado.

O acesso a esta informacdo deve ser independente da relagio de comunicacdo EF/GI durante a circulagio do

comboio, o que significa que a EF deve dispor de um tnico (') endereco para lhe aceder. As informacdes tém
essencialmente por base os registos das mensagens atrds descritas.

4.2.6.2. Mensagens de indagacdo sobre a circulagio do comboio

Objectivo: ~ Averiguagdo pela EF do dltimo estatuto registado (localizagdo, atrasos e motivo dos atrasos) de
um comboio especifico na infra-estrutura de um determinado GI.

Interrogacdo: Dados principais:

— Namero do comboio

— Identificador do GI

— Data e hora programada de partida do local do GI.
Resposta: Informagdes a fornecer:

— Ultima localizagio registada

— Hora efectiva de apresentagdo no ponto de controlo

— Estatuto do comboio no ponto de controlo (chegada, partida, passagem, ndo especificado,
partida da proveniéncia, chegada ao destino)

— Via de chegada ao local

— Via de partida do local

— Hordrio

— Atraso (tempo delta) em relagdo ao horédrio

— Novo hordrio (em relagdo ao tltimo, em caso de mltiplos horarios
— Para cada atraso no ponto de controlo:

— Cédigo do motivo e tempo de atraso por esse motivo.

(") Quer isto dizer que para o acesso a esta informacdo ¢ indiferente qual o GI que armazenou as informacdes no todo ou em parte.
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4.2.6.3. Mensagens de indagacdo sobre os atrasos/pontualidade

Objectivo: ~ Averiguagdo pela EF de todos os atrasos registados por um comboio especifico, junto de um
determinado GI.

Interrogacdo: Dados principais:
— Namero do comboio
— Identificador do GI
— Data e hora programada de partida do local do GI.

Resposta: Informagdes a fornecer (as mesmas que sdo fornecidas em resposta a mensagem de indagagio
sobre a circulacio do comboio, mas em relacdo a todos os pontos de controlo na infra-estrutura
do GI e ndo apenas ao ultimo):

— Para cada ponto de controlo:
— Ponto de controlo anterior

— Hora efectiva de apresentacdo no ponto de controlo

— Estatuto do comboio no ponto de controlo (chegada, partida, passagem, ndo especificado,
partida da proveniéncia, chegada ao destino),

— Via de chegada ao local

— Via de partida do local

— Hordério

— Atraso (tempo delta) em relagdo ao horédrio

— Novo hordrio (em relagdo ao tltimo, em caso de mdltiplos horarios)
— Para cada atraso no ponto de controlo:

— Cédigo do motivo e tempo de atraso por esse motivo.

4.2.6.4. Mensagens de indagacdo sobre os identificadores do comboio

Objectivo:  Averiguagdo pela EF dos actuais e anteriores identificadores do comboio. Para a indagacio pode
ser utilizado qualquer dos identificadores.

Interrogacdo: Dados principais:
— Namero conhecido do comboio
— Identificador do GI
— Data e hora programada de partida do local do GI.
Resposta: Informagdes a fornecer:
— Identificador actual:
— Numero do comboio
— Data e hora programada de partida do local do GI.
— Para cada um dos outros identificadores:
— Ndmero do comboio

— Data e hora programada de partida do local do GI.

4.2.6.5. Mensagens de indagacdo sobre a previsdo da circulagdo do comboio

Objectivo: ~ Averiguagdo pela EF da hora prevista de apresentagdo de um comboio especifico num determi-
nado ponto de controlo ou, na falta desta informacdo, no ponto de transmissio do GI.
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Interrogagao:

Resposta:

Dados principais:

— Namero do comboio

— Data e hora programada de partida do local do GI

— Identificador do ponto de controlo (o ponto de controlo para o qual é pedida a previsdo; este
dado ¢ facultativo, pelo que, se ndo for indicado, a resposta se deverd referir ao ponto de
controlo final do comboio na infra-estrutura do GI considerado).

Informagdes a fornecer:

— Identificador do GI

— Identificagdo do ponto de controlo

— Data e hora previstas de apresentacdo no ponto de controlo.

4.2.6.6. Mensagens de indagacdo sobre a presenca dos comboios no ponto de controlo

Objectivo:

Interrogagao:

Resposta:

Averiguagdo pela EF da presenca dos seus comboios num determinado ponto de controlo na
infra-estrutura de um GI especifico.

Dados principais:

— Identificador do GI

— Identificador do ponto de controlo (o ponto de controlo para o qual é pedida a previsdo; este
dado ¢ facultativo, pelo que, se ndo for indicado, a resposta se deverd referir ao ponto de
controlo final do comboio considerado na infra-estrutura do GI).

Informagdes a fornecer:

— Para cada comboio do indagador:
— Namero do comboio
— Data e hora programada de partida do local do GI ou hora de transmissdo programada
— Identificador do GI

— Identificagdo do ponto de controlo

— Data e hora previstas de apresentacio no ponto de controlo.

4.2.7. HPTF/HPC da remessa

4.2.7.1. Observacdes preliminares

As subsecgdes 4.2.2 (Pedido de canal hordrio) a 4.2.6 (Localizagdo do comboio) descrevem principalmente as
comunicagoes entre a EF e o Gl. Como € tarefa deste tltimo supervisionar e comandar os comboios, o elemento
essencial destas comunicac¢des é o nimero do comboio. A parte da mensagem de composi¢io do comboio
respeitante aos vagdes ¢ importante para a verificacdo da composicdo do comboio relativamente ao estabelecido
no contrato de atribui¢do do canal horério celebrado pelo GI e a EF e quando ocorrem situagdes excepcionais.

Este intercimbio de informacdo ndo abrange o acompanhamento dos vagdes e unidades intermodais. Este
processa-se a nivel da EFJEFP com base nas mensagens relativas ao comboio e é descrito nas subseccdes 4.2.7
(HPTF/HPC da remessa) a 4.2.9 (Relatério de transferéncia).

O intercdmbio e a actualizacdo das informagdes relativas aos vagdes e unidades intermodais apoiam-se essencial-
mente no armazenamento dos «planos de viagem» e dos «movimentos dos vagdes» (ponto 4.2.12.2 «Outras bases

de dados»).

Conforme referido na subseccdo 2.3.2 (Processos considerados), a informac¢do mais importante para o cliente é
sempre a hora prevista de chegada (HPC) da sua remessa. A HPC e a HPTF do vagdo constituem também a infor-
magdo de base das comunicacdes entre a EFP e a EF, informacdo essa que representa o principal instrumento ao
dispor da EFP para supervisionar o transporte de uma remessa e o controlar relativamente ao compromisso assu-
mido com o cliente.
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A hora prevista indicada nas mensagens relativas ao comboio refere-se a chegada do comboio a um ponto deter-
minado, que pode ser um ponto de transmissdo, um ponto de transferéncia, o destino ou outro ponto de
controlo. Esta hora corresponde a hora prevista de chegada do comboio (HPCC). A HPCC pode ter sentidos dife-
rentes para cada um dos vagdes ou unidades intermodais que integram o comboio. A HPCC a um ponto de
transferéncia, por exemplo, pode ser a hora prevista de transferéncia (HPTF) para alguns dos vagdes ou unidades
intermodais. Para os vagdes que permanecem no comboio para prosseguir viagem a cargo da mesma EF, a HPCC
poderd ndo ser importante. Compete a EF que recebe a HPCC identificar e tratar a informagdo, armazend-la
enquanto «movimentos dos vagdes» na base de dados operacionais dos vagdes ¢ unidades intermodais e comu-
nicd-la @ EFP caso o comboio ndo esteja a circular em modo de livre acesso. Este processo é descrito nos pontos
que se seguem.

4.2.7.2. Cdlculo da HPTF/HPC

O célculo da HPTF/HPC tem por base as informacdes fornecidas pelo gestor da infra-estrutura, que envia, junto
com a mensagem de previsdo da circulagdo do comboio, a HPCC aos pontos de controlo definidos (em qualquer
caso, aos pontos de transmissdo, de transferéncia ou de chegada, incluindo os terminais intermodais) no canal
acordado, e.g. o ponto de transmissio de um GI ao seguinte (caso em que a HPCC é igual & HPTM — hora
prevista de transmissao).

Para os pontos de transferéncia ou outros pontos de controlo definidos no canal acordado, a EF deve calcular,
para a EF seguinte na cadeia de transporte, a HPTF dos vagdes e/ou unidades intermodais.

Como o comboio por que ¢é responsavel a EF pode transportar vagdes com diferentes percursos e por conta de
diferentes EFP, o ponto de transferéncia para cdlculo da HPTF dos vagdes poderd ser diferente. Esta situagio é
exemplificada nos dois cendrios simplificados que se seguem (na sec¢do 1.4 e no capitulo 5 do documento refe-
renciado no indice 5 do anexo A figuram, respectivamente, a representagdo grafica destes cendrios e o diagrama
da sequéncia exemplificada no cendrio 1 para o ponto de transferéncia C).

Exemplo 1: A EF-1 transporta no seu comboio os vagdes 1 e 2, por conta da EFP-1, e os vagdes 3, 4 ¢ 5, por
conta da EPF-2. No ponto de transferéncia C, o transporte dos vagdes 1 e 2 passa a incumbir a EF-
-2 e o transporte dos vagdes 3, 4 e 5 a EF-3. Neste caso, a EF-1 deve calcular a HPTF dos vagdes 1 e
2 no ponto de transferéncia C e envid-la a EFP-1. Deve também calcular a HPTF dos vagdes 3, 4 e
5 no mesmo ponto de transferéncia e envid-la a EFP-2.

Exemplo 2: A EF-1 transporta no seu comboio os vagdes 1 e 2, por conta da EFP-1, e os vagdes 3, 4 ¢ 5, por
conta da EPF-2. No ponto de transferéncia C, o transporte dos vagdes 3, 4 e 5 passa a incumbir a
EF-3 ¢ os vagdes 1 e 2 prosseguem viagem no comboio da EF-1 até ao ponto de transferéncia E,
no qual a responsabilidade pelo transporte se transfere para a EF-2. Neste caso, a EF-1 deve calcular
apenas a HPTF dos vagdes 3, 4 e 5 no ponto de transferéncia C e envid-la a EPF-2, uma vez que
este ponto de transferéncia ndo interessa para os vagdes 1 e 2. O ponto de transferéncia seguinte
para estes vagdes é o E, para o qual a EF-1 deve calcular a HPTF e envid-la & EPF-1.

A EF seguinte na cadeia de transporte calcula por seu lado, com base na HPTF comunicada pela EF precedente, a
HPTF do vagdo no ponto de transferéncia seguinte, e assim sucessivamente. A tltima EF na cadeia, ao receber
da sua predecessora a HPTF do vagdo no ponto de transferéncia entre as duas, deve calcular a hora estimada de
chegada do vagdo ao destino final, processo este que permite a colocagdo dos vagdes em funcio dos pedidos e
segundo os compromissos assumidos pela EFP com os seus clientes. Esta informacdo constitui a HPC do vagdo e
deve ser enviada a EFP e também armazenada em suporte electrénico junto com os movimentos do vagdo. A
EFP deve facultar aos seus clientes acesso aos dados pertinentes, segundo as condi¢des contratuais.

Nota: No que se refere as unidades intermodais transportadas num vagdo, a HPTF deste é também a HPTF das
unidades intermodais. No que se refere 8 HPC destas tltimas, é de assinalar que a EF s6 estd em condicdes de a
calcular para a parte ferrovidria do transporte. S6 pode, portanto, fornecer a hora prevista de chegada ao
terminal intermodal.

Incumbe a EFP conferir a HPC em relacdo ao compromisso assumido com o cliente.

Os desvios da HPC relativamente ao compromisso assumido com o cliente devem ser tratados conforme estabe-
lecer o contrato e podem conduzir a um processo de alerta pela EFP. Para a transmissdo dos resultados deste
processo estd prevista uma mensagem de alerta.

Como base para este processo de alerta, a EFP deve ter a possibilidade de averiguar dos desvios relativamente a
um determinado vagdo. A indagagdo da EFP e a resposta da EF sdo igualmente especificadas a seguir.
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4.2.7.3. Mensagem da HPTF/HPC do vagdo

Objectivo: Transmissdo da HPTF (ou da sua actualizagdo) por uma EF a EF seguinte na cadeia de trans-
porte. A dltima EF na cadeia transmite a HPTF (ou a sua actualizagdo) a EFP.

Dados principais: — Identificacdo da EF que produziu a HPTF ou a HPC

— Estagdo de partida ou estacdo de transferéncia anterior (HPTF ou hora de partida da
estagdo de proveniéncia)

— Nuamero do comboio que sai da estagdo de partida ou da estacdo de transferéncia anterior
(a partir da HPTF ou da hora de partida na estagdo de proveniéncia)

— Data e hora efectivas de partida do comboio

— Estagdo de chegada ou estacdo de transferéncia seguinte (estacdo a que se refere a HPTF/
[HPC)

— Numero do comboio que chega a estagio a que se refere a HPTF/HPC (estacio de
chegada ou estacdo de transferéncia seguinte)

— Data e hora de chegada do vagdo (HPTF ou HPC).

4.2.7.4. Mensagem de alerta

Objectivo: Eventual envio de uma mensagem de alerta pela EFP as EF interessadas, uma vez a HPC
conferida pelo acordado com o cliente.

Dados principais: — Ntmero do vagio
— Compromisso com o cliente: data e hora de chegada
— HPC efectiva: data e hora.

Nota: Em modo de livre acesso, o célculo da HPTF e da HPC é um processo interno da EF. Neste caso, a EFP é a
propria EF.

4.2.7.5. Mensagens de indagacdo sobre os desvios hordrios dos vagdes

Objectivo:  Averiguagdo pela EFP dos desvios hordrios de um vagéo especifico.
Interrogacdo: Dados principais:
— Nuamero do vagdo
— Identificador da EFP.
Resposta: Informagdes a fornecer:
— Para cada ponto de controlo:
— Identificagdo do ponto de controlo

— Estatuto do vagdo no ponto de controlo (partida, chegada ao parque, partida do parque,
chegada ao ponto de transferéncia, chegada ao parque de destino)

— EF responsdvel no ponto de controlo, segundo o estatuto do vagdo nesse ponto
— Novo hordrio (em relagdo ao tltimo, em caso de mltiplos horarios)

— HPTF, se o ponto de controlo for um ponto de transferéncia

— Hora efectiva de apresentagdo no ponto de controlo.

— Para cada desvio ao horério no ponto de controlo:

— Cédigo do motivo e tempo de atraso por esse motivo.

4.2.8. Movimentos dos vagoes
4.2.8.1. Observacdes preliminares

Para efeitos da notificacio dos movimentos dos vagdes, os dados a seguir indicados devem ser armazenados e
estar acessiveis em suporte electrénico. Devem também ser transmitidos, conforme estabelecer o contrato em
causa, as partes autorizadas a deles tomarem conhecimento. Os formatos sio definidos no documento referen-
ciado no indice 1 do anexo A.

— Aviso de liberagdo do vagdo

— Aviso de partida do vagdo
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— Chegada ao parque de vagdes

— Partida do parque de vagdes

— Mensagem de anomalia com o vagdo

— Aviso de chegada do vagio

— Aviso de entrega do vagdo

— Confirmagdo da entrega do vagdo

— O relatério de transferéncia dos vagoes ¢ descrito na subsecgdo 4.2.9 «Relatério de transferéncia»

4.2.8.2. Mensagem de liberagdo do vagido

Objectivo:

Dados principais:

EFP a EF: a EFP ndo é necessariamente a primeira EF na cadeia de transporte. Nesse caso, a
EFP deve comunicar a EF responsdvel que o vagdo estd pronto para ser rebocado do ramal
do cliente (local de partida de acordo com o compromisso assumido pela EFP) a hora
prevista de liberagdo (data e hora de partida).

Estas ocorréncias devem ser registadas na base de dados operacionais dos vagdes e unidades
intermodais.

— Namero do vagio
— Local, data ¢ hora de partida (local de partida programada de um transporte).

Devem estar facilmente acessiveis a EF e a EFP, na forma de dados armazenados em bases de
dados, as seguintes informagdes:

— Unidade de transporte, sua identificagdo, dimensdes e tipo
— Capacidade unitdria utilizada

— Peso total (peso [massa] total reservado/efectivo das mercadorias, incluindo a embalagem
e o equipamento do transportador)

— Indicagdo das mercadorias perigosas.

4.2.8.3. Mensagem de aviso de partida do vagdo

Objectivo:

Dados principais:

EF a EFP: A EF deve informar a EFP da data e hora reais a que o vagdo foi rebocado do local
de partida.

Estas ocorréncias devem ser registadas na base de dados operacionais dos vagdes e unidades
intermodais. Com esta mensagem, a responsabilidade pelo vagdo ¢é transferida do cliente para
a EF.

— Nuamero do vagio

— Local, data e hora de partida (local de partida programada de um transporte).

Devem ainda estar facilmente acessiveis a EF e a EFP, na forma de dados armazenados em
bases de dados, as seguintes informagdes:

— Unidade de transporte, sua identificagdo, dimensdes e tipo
— Capacidade unitdria utilizada

— Peso total (peso [massa] total reservado/efectivo das mercadorias, incluindo a embalagem
e 0 equipamento do transportador)

— Indicagdo das mercadorias perigosas.

4.2.8.4. Mensagem de chegada do vagdo ao parque

Objectivo:

Dados principais:

A EF deve informar a EFP de que o vagdo chegou ao seu parque. Esta mensagem pode ter
por base a «mensagem de notificacdo da circulagdo do comboio» descrita na subsec¢do 4.2.4
(Previsio da circulacio do comboio). Esta ocorréncia deve ser registada na base de dados
operacionais dos vagdes e unidades intermodais.

— Nuamero do vagio
— Identificagdo do parque de chegada

— Data e hora de chegada ao parque.
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4.2.8.5. Mensagem de partida do vagdo do parque

Objectivo:

Dados principais:

A EF deve informar a EFP de que o vagdo deixou o seu parque. Esta mensagem pode ter por
base a «mensagem de notificacio da circulagdo do comboio» descrita na subseccdo 4.2.4
(Previsio da circulagio do comboio). Esta ocorréncia deve ser registada na base de dados
operacionais dos vagdes e unidades intermodais.

— Nuamero do vagio

— Identificagdo do parque de partida

— Data e hora de partida do parque.

4.2.8.6. Mensagem de anomalia com o vagdo

Objectivo:

Dados principais:

A EF deve informar a EFP se algo de imprevisto acontecer com o vagdo e que possa ter inci-
déncia na HPTF/HPC ou exija medidas adicionais. Esta mensagem implica na maioria dos
casos o cdlculo de uma nova HPTF/HPC. Caso decida que é necessdria uma nova HPTF/HPC,
a EFP envia a EF uma mensagem com a indicagdo «HPTF/HPC necessdria» (mensagem:
«Mensagem de anomalia com o vagdo: Pedido de nova HPTF/HPC»). A nova HPTF/HPC deve
ser calculada segundo o método definido na subsec¢do 4.2.7 (HPTF/HPC da remessa).

Esta informagdo deve ser registada na base de dados operacionais dos vagdes e unidades
intermodais.

— Nuamero do vagio

— Local, data e hora do incidente (o local em que acontece algo de imprevisto durante o
transporte)

— Cédigo do motivo/incidente.

Devem ainda estar facilmente acessiveis, na forma de dados armazenados em bases de dados,
as seguintes informagdes:

— Identificagdo da unidade de transporte

— Indicagdo das mercadorias perigosas.

4.2.8.7. Mensagem de anomalia com o vagdo: Pedido de nova HPTF/HPC

Objectivo:

Dados principais:

A EFP pode enviar esta mensagem a requerer o recdlculo da HPTF/HPC a EF que emitiu a
mensagem de anomalia. A EPF envia também a mensagem as EF que se seguem na cadeia de
transporte, a fim de as informar dos eventuais desvios hordrios. Compete a EFP determinar
da necessidade de uma nova HPTF/HPC.

— Nuamero do vagio

— Local, data e hora do incidente (o local em que acontece algo de imprevisto durante o
transporte)

— Cédigo do motivo/incidente
— Pedido de nova HPTF/HPC.

Devem ainda estar facilmente acessiveis, na forma de dados armazenados em bases de dados,
as seguintes informagdes:

— Identificagdo da unidade de transporte

— Indicagdo das mercadorias perigosas.

4.2.8.8. Mensagem de aviso de chegada do vagdo

Objectivo:

Dados principais:

A dltima EF na cadeia de transporte de um vagdo ou unidade intermodal deve informar a
EFP de que o vagdo chegou ao seu parque (instalacdo da EF).

— Numero do vagio
— Identificagdo da instalacio da EF

— Data e hora de chegada.
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4.2.8.9. Mensagem de aviso de entrega do vagdo

Objectivo: A dltima EF na cadeia de transporte de um vagdo deve informar a EFP de que o vagdo foi
colocado no ramal do destinatério.

Dados principais: — Ntmero do vagio
— Identificagdo da localizacdo do vagdo no ramal do destinatdrio (local, zona, via, lugar)
— Data e hora da colocagio.

O aviso de entrega do vagdo pode ser enviado segunda vez na forma de «confirmagdo da entrega do vagio»,
com o seguinte dado suplementar:

— Identificador do cliente.

Nota: Em modo de livre acesso, os movimentos do vagdo sdo um processo interno da EF (EFP). Esta deve, no
entanto, proceder a todos os célculos e armazenar os dados, na qualidade de EFP com um contrato e um
compromisso com um cliente.

O diagrama sequencial destas mensagens, que tem por base o cendrio 1 de célculo da HPTF dos vagdes 1 e 2
(ver ponto 4.2.7.2), estd integrado no diagrama do relatério de transferéncia que figura no capitulo 6 do docu-
mento referenciado no indice 5 do anexo A.

4.2.9. Relatério de transferéncia
4.2.9.1. Observacdes preliminares

O relatério de transferéncia é constituido pelas mensagens relativas a transferéncia da responsabilidade por um
vagdo de uma EF para outra nos pontos de transferéncia. Obriga também a nova EF a calcular a HPTF e a aplicar
o procedimento descrito na subsecgdo 4.2.7 (HPTF/HPC da remessa).

Devem ser transmitidas as seguintes mensagens:
— Aviso de transferéncia do vagao

— Aviso de transferéncia do vagdo[sub

— Vagido recebido no ponto de transferéncia
— Vagio rejeitado no ponto de transferéncia.

Os dados de informacdo que integram estas mensagens devem ser armazenados na base de dados operacionais
dos vagdes e unidades intermodais. Caso se verifique algum desvio ao hordrio, deve ser produzida e comunicada
uma nova HPTF/HPC segundo o procedimento descrito na subseccio 4.2.7 <HPTF/HPC da remessa». A sequéncia
destas mensagens ¢ apresentada de forma esquematica e em ligagdo com as mensagens relativas aos movimentos
do vagio no capitulo 6 do documento referenciado no indice 5 do anexo A.

Os avisos de transferéncia do vagdo (mensagens principal e secunddria) e as mensagens de recepgdo do vagio
podem ser transmitidos sob forma de lista abrangendo vérios vagdes, especialmente se estes integrarem um
mesmo comboio. Em tal caso, todos os vagdes poderdo ser repertoriados numa tinica mensagem.

No modo de livre acesso ndo hd pontos de transferéncia. E nos pontos de manobra ndo hé transferéncia da
responsabilidade pelos vagdes. Ndo é necessdria, portanto, nenhuma mensagem especifica. Mas, com base na
notificagdo de circulagdo do comboio nesse ponto de controlo, devem ser tratadas e armazenadas na base de
dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais as informagdes relativas ao vagdo ou a unidade inter-
modal (localizagdo e data/hora de chegada ou partida).

Descreve-se a seguir o teor destas mensagens.

4.2.9.2. Aviso de transferéncia do vagido

Objectivo: Com este aviso, uma empresa ferrovidria (EF-1) pergunta a EF que se lhe sucede na cadeia de
transporte (EF-2) se aceita a responsabilidade pelo vagdo. Com o «aviso de transferéncia do
vagdo[sub», a EF-2 informa o GI de que aceitou a responsabilidade pelo vagao.
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Dados principais: — Ntmero do vagio
— Namero do comboio (apenas se o vagdo integrar um comboio)
— Localizagdo; data e hora de transferéncia.

Devem ainda estar facilmente acessiveis, na forma de dados armazenados em bases de dados,
as seguintes informagdes:

— Identificagdo da unidade de transporte (ntimero, dimensdes e tipo)

— Peso total (peso [massa] total reservado/efectivo das mercadorias, incluindo a embalagem
e 0 equipamento do transportador)

— Capacidade unitdria utilizada

— Identificagdo e elementos relativos as mercadorias perigosas.

4.2.9.3. Aviso de transferéncia do vagdo[sub

Objectivo: Com o «aviso de transferéncia do vagdo/sub», a EF-2 informa o GI de que aceitou a responsa-
bilidade por um vagio especifico.

Dados principais: — Ntmero do vagio
— Nuamero do comboio (apenas se o vagdo integrar um comboio)
— Localizagdo; data e hora de transferéncia.

Devem ainda estar facilmente acessiveis, na forma de dados armazenados em bases de dados,
as seguintes informagdes:

— Identificagdo e elementos relativos as mercadorias perigosas.

4.2.9.4. Mensagem de recepcdo do vagdo no ponto de transferéncia

Objectivo: Com a mensagem «vagdo recebido no ponto de transferéncia», a EF-2 informa a EF-1 de que
aceita a responsabilidade pelo vagdo.

Dados principais: — Numero do vagio

— Localizagdo; data e hora de transferéncia.

4.2.9.5. Mensagem de rejeicdo do comboio no ponto de transferéncia

Objectivo: Com a mensagem «vagdo rejeitado no ponto de transferéncia», a EF-2 informa a EF-1 de que
ndo aceita a responsabilidade pelo vagdo.

Dados principais: — Nuamero do vagdo
— Localizagdo; data e hora de transferéncia
— Cédigo do motivo da recusa

— Outros elementos (facultativo).

4.2.10. Intercambio de dados para melhoria da qualidade

Para ser competitivo, o sector ferrovidrio europeu deve oferecer aos seus clientes um servico de alta qualidade
(ver também o ponto 2.7.1 do anexo Il da Directiva 2001/16/CE).

Um processo de avaliacio do desempenho uma vez efectuado o transporte é essencial para se melhorar a quali-
dade.

Para além de medirem a qualidade do servigo prestado aos clientes, EFP, EF ¢ GI devem também medir a quali-
dade das varias componentes do servico, cujo somatério constitui o produto fornecido ao cliente.

O processo implica a defini¢do, pelos GI e as EF (especialmente se forem EFP), de um determinado pardmetro de
qualidade, um itinerdrio ou local e um periodo de medigdo relativamente aos quais serd aferido o desempenho
efectivo com base em critérios predefinidos, normalmente estabelecidos por contrato.

Os resultados do processo de medicdo devem demonstrar claramente o nivel de desempenho obtido relativa-
mente ao objectivo acordado pelas partes no contrato.

Os relatérios de avaliagdo devem ter um grau de detalhe suficiente para permitir a identificagdo dos pontos em
que ocorrem quebras de qualidade, e.g. atrasos, e da sua causa aparente. As quebras de qualidade que sistemati-
camente se repitam devem depois ser analisadas para determinar as suas causas profundas, por forma a que as
partes no contrato possam tomar as medidas correctivas necessdrias.
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Os GI e as EF estdo obrigados a fornecer os dados, a participar na andlise das causas, eventualmente com
terceiros, e a aplicar as medidas correctivas acordadas.

O processo de medigdo € repetitivo.

Para medir a qualidade podem utilizar-se as mensagens atrds descritas, conforme indicado nas seis rubricas que
se seguen.

1. EFP/Cliente: Tempo de transito, HPC, resolu¢do de alertas

Nos contratos celebrados pelas EF, na qualidade de integrador de servigos (EFP), com os seus clientes podem ser
assumidos compromissos (dependendo de cada acordo) no que toca ao tempo de transito, a HPC e a resolu¢do
de alertas. As mensagens mais importantes para este controlo da qualidade sdo:

— 0 aviso de liberacio

— o aviso de partida

— o aviso de entrega.

2. EFP[Prestadores de servigos: Tempo de transito e tempo de manobra, HPC, HPTF, cédigos de motivo

Nos contratos celebrados pela EFP com outros prestadores de servicos de transporte podem ser assumidos
compromissos no que toca ao tempo de transito (horas), nomeadamente:

— da liberacdo a entrega no ponto de transferéncia,

— da recolha a chegada ao terminal ferroviario,

— da chegada ao terminal ao carregamento no vagio,

— da recepg¢do no ponto de transferéncia a entrega no seguinte,

— da recepg¢do no ponto de transferéncia a colocacio/coloca¢do construtiva,

— da descarga a entrega.

As mensagens mais importantes para este controlo da qualidade sio:

— Aviso de liberagdo

— Aviso de partida

— Chegada ao parque

— Partida do parque

— Aviso de chegada

— Entrega do vagdo no ponto de transferéncia

— Vagido recebido no ponto de transferéncia

— Vagio rejeitado no ponto de transferéncia.

3. EF/GL: Pontualidade, HPC (HPCC), HPTM dos comboios

Nos contratos celebrados pelas EF com os GI pode ser definido um nivel de pontualidade dos comboios em
pontos de controlo especificados, bem como um nivel de exactidio da HPC e da HPTM dos comboios. As
mensagens mais importantes para este controlo da qualidade sio:

— Previsdo de circulagio do comboio

— Notificagdo de circulagido do comboio

— Indagagdo|resposta relativa aos atrasos/pontualidade do comboio.

4. EF|GIL: Disponibilidade do canal hordrio/programagcio

Nos contratos celebrados pelas EF com os GI a disponibilidade de canais para a circulagio dos comboios deve
ser claramente descrita em termos de intervalos hordrios em pontos especificados. As especificagdes dos

comboios, nomeadamente comprimento maximo, peso bruto, gabari de carga, etc., devem também constar dos
contratos. Este aspecto ¢é tratado na rubrica 6 (GI/EF: Qualidade da composi¢do do comboio).
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Nos contratos devem ainda ser definidos os procedimentos e prazos de confirmagdo da utilizacdo de um canal
hordrio e de cancelamento de um canal programado e a possibilidade de utilizar um canal fora do intervalo
hordrio especificado (mais cedo ou mais tarde). As mensagens mais importantes para este controlo da qualidade
sdo:

— Canal horério cancelado

— Canal horério indisponivel.

5. EF/GL: Disponibilidade de canais hordrios a curto prazo

Uma EF que pretenda fazer circular um comboio fora do intervalo hordrio definido para um canal programado
deve enviar ao(s) GI interessado(s) um pedido de canal hordrio a curto prazo (conforme previsto na Directiva

2001/14/CE).

A EF confrontard periodicamente os pedidos de canal hordrio com as respectivas respostas, a fim de produzir os
seguintes relatorios:

— convergéncia entre o tempo de resposta ao pedido e o estipulado no acordo-quadro,

— ntimero de canais atribuidos em periodos definidos, no prazo requerido,

— ntmero de pedidos rejeitados.

As mensagens mais importantes para este controlo da qualidade sdo:

— Pedido de canal hordrio

— Elementos do canal horério

— Elementos do canal hordrio rejeitados

— Canal hordrio cancelado

— Canal hordrio indisponivel.

6. GI[EF: Qualidade da composi¢do do comboio

As mensagens de comboio pronto efou as relativas a composi¢do do comboio enviadas por uma EF ao(s) GI ou
a outras EF devem ser conformes com as especificagdes do comboio definidas no contrato. Para efeitos da verifi-
cagdo desta conformidade e, logo, da avaliagdo da qualidade da composi¢io do comboio, as mensagens mais
importantes sao:

— Composicio do comboio

— Comboio inadequado.

4.2.11. Principais dados de referéncia
4.2.11.1. Introdugdo

Os dados respeitantes a infra-estrutura (cespecifica¢des da rede» e dados armazenados na base de dados de avisos
de restricdes na infra-estrutura) e ao material circulante (bases de dados de referéncia do material circulante e
base de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais) sio os mais importantes para a exploracdo de
comboios de mercadorias na rede europeia. Conjuntamente, estes dois tipos de dados permitem avaliar a compa-
tibilidade do material circulante com a infra-estrutura, contribuem para evitar entradas mdiltiplas dos mesmos
dados, o que faz aumentar a qualidade dos dados, ¢ fornecem uma imagem clara das instalacdes e equipamento
disponiveis num qualquer momento, permitindo a tomada rapida de decisdes durante a circulagdo do comboio.

4.2.11.2. Bases de dados de avisos de restri¢des na infra-estrutura

Os GI sdo responsdveis pela adequagdo dos canais hordrios nas respectivas infra-estruturas e as EF sdo obrigadas
a confrontar e compatibilizar as caracteristicas do comboio com os valores indicados nos elementos do canal
hordrio que contrataram.

Sem prejuizo das condigdes de utilizagdo dos canais hordrios apresentadas nas «especificagdes da rede» ou da
responsabilidade em caso de restricdes na infra-estrutura exemplificadas na ETI Exploragdo e Gestdo do Tréfego,
a EF deve ter conhecimento, antes de preparar o comboio, das eventuais restrigdes nos segmentos de linha ou
estacdes (nds) que possam afectar a composicio do comboio definida no contrato de atribuicio do canal
hordrio.
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Para esse efeito, os Gl devem instalar e alimentar bases de dados de avisos de restricdes na infra-estrutura. A
estrutura destas bases de dados é delineada no documento referenciado no indice 2 do anexo A. As entradas na
base distribuem-se por segmentos em correspondéncia com as «especificacdes da rede» pertinentes e sdo-lhes
acrescentadas as informacdes relativas as restricoes. As bases devem estar acessiveis via a interface comum
(pontos 4.2.14.1 «Arquitectura geral» e 4.2.14.7 dnterface comun).

Até ao perfodo pré-partida, a EF é obrigada a ter em conta as restricdes constantes da base de dados que afectam
a circulagdo do seu comboio. Salvo disposi¢do em contrério no contrato do GI com a EF, o perfodo pré-partida
inicia-se uma hora antes da hora de partida programada.

Durante o periodo pré-partida, o GI deve notificar directamente a EF de quaisquer alteragdes importantes na
base de dados de avisos de restri¢des na infra-estrutura.

4.2.11.3. Bases de dados de referéncia do material circulante

Compete aos encarregados do material circulante armazenarem os dados correspondentes numa base de dados
de referéncia do material circulante.

A informagdo que deve ser incluida na base de dados de referéncia do material circulante é descrita em detalhe
no documento referenciado no indice 2 do anexo A. As bases devem conter todos os elementos necessérios
para:

— a identificagdo do material circulante

— a determinagdo da compatibilidade com a infra-estrutura

— a determinacdo das caracteristicas de carregamento relevantes
— o conhecimento das caracteristicas de frenagem relevantes

— o conhecimento dos dados de manutengdo

— o conhecimento das caracteristicas ambientais.

As bases de dados de referéncia do material circulante devem possibilitar um acesso fécil (acesso comum dnico
via a interface comum) aos dados técnicos, a fim de minimizar o volume de dados transmitidos por operagdo. O
seu contetdo deve ser acessivel, com base em niveis de permissdo de acesso predeterminados, a todos os presta-
dores de servigos (GI, EF, operadores logisticos e gestores de frota), em particular para efeitos da gestdo da frota
e da manutencdo do material circulante.

As entradas nas bases de dados de referéncia do material circulante podem ser agrupadas como segue:
— Dados administrativos,

relacionados com a certificagio e a matricula, nomeadamente o processo de matricula CE, a identidade do
organismo notificado, etc.; podem incluir-se dados histéricos sobre propriedade, locagdes, etc.. Importa ter
em conta os seguintes elementos:

— certificacdo CE,

— matricula no Estado de origem,

— data de entrada em servi¢o no Estado de matricula,

— matricula noutros paises para utilizagdo na rede nacional,

— certificacdo de seguranga para o material circulante ndo conforme com a ETI Material Circulante.

Compete ao encarregado do material circulante assegurar que os dados estdo disponiveis e que os procedi-
mentos conexos foram aplicados.

— Dados técnicos,

que devem incluir os elementos constitutivos (fisicos) do material circulante, incluindo as caracteristicas
ambientais, e toda a informacdo susceptivel de ndo se alterar ao longo do ciclo de vida do material circulante
— esta parte poderd conter o historial das grandes transformagdes, das operacdes de manuten¢do mais
importantes, das revisdes, etc.
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4.2.11.4. Dados operacionais do material circulante

Conjuntamente com os dados de referéncia, os dados que representam o estado real do material circulante sio
os mais importantes para fins de exploragdo.

Nestes dados devem ser incluidos elementos tempordrios, como as restri¢des, as opera¢des de manutengdo em
curso e programadas, os registos da quilometragem e das avarias, etc., bem como todos os dados indicadores de
«estado» (limitagdes de velocidade tempordrias, freio isolado, reparacdes necessdrias, descri¢do das avarias, etc.).

Para efeitos da utilizacdo dos dados operacionais do material circulante deve considerar-se trés entidades, tendo
em conta as diferentes partes responsaveis pelo material circulante durante a operacdo de transporte:

— a empresa ferrovidria, enquanto titular da responsabilidade no perfodo em que o transporte estd sob seu
controlo,

— o encarregado do material circulante, e
— o utilizador (locatdrio) do material circulante.
Os dados operacionais do material circulante devem estar acessiveis aos utilizadores autorizados das trés partes,

segundo os respectivos niveis de permissdo de acesso predeterminados, mediante a chave tnica dada pelo identi-
ficador do vagdo (nimero do vagdo).

Os dados operacionais do material circulante fazem parte da base europeia de dados operacionais dos vagdes e
unidades intermodais descrita no ponto 4.2.12.2 «Outras bases de dados».

4.2.12. Ficheiros de referéncia e bases de dados
4.2.12.1. Ficheiros de referéncia

Para efeitos da circulagdo de comboios de mercadorias na rede europeia, devem estar disponiveis os ficheiros de
referéncia a seguir enumerados, os quais devem ser acessiveis a todos os prestadores de servicos (Gl, EF, opera-
dores logisticos e gestores de frota). Os dados devem representar a situagdo real em qualquer momento.

Armazenados e administrados localmente:

— Ficheiro de referéncia dos servicos de emergéncia, em correlagdo com o tipo de mercadorias perigosas.

Armazenados e administrados centralmente:

— Ficheiro de referéncia dos codigos dos gestores das infra-estruturas, empresas ferrovidrias e empresas presta-
doras de servicos

— Ficheiro de referéncia dos cddigos dos clientes dos servigos de transporte

— Ficheiro de referéncia dos cddigos de localizagdo (primdria, secunddria e zona-via-lugar)
— Ficheiro de referéncia dos cddigos dos locais dos clientes.

— Ficheiro de referéncia dos sistemas de comando de comboios existentes

— Ficheiro de referéncia das mercadorias perigosas, nimeros ONU e RID

— Ficheiro de referéncia dos tipos de locomotivas

— Ficheiro de referéncia dos cddigos NC e SH das mercadorias

— Ficheiro de referéncia das oficinas de manutengdo europeias

— Ficheiro de referéncia dos organismos de auditoria europeus

— Ficheiro de referéncia dos operadores europeus licenciados, incluindo a lista de certificados de seguranga
nacionais emitidos.

A codificagio dos GI, EF, organizacdes e empresas de transportes, clientes dos servicos de transporte, das
posicdes (primdria, secunddria...) e dos locais dos clientes estd pendente.
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4.2.12.2. Outras bases de dados

Para possibilitar o seguimento dos movimentos dos comboios e dos vagdes devem ser instaladas as bases de
dados a seguir indicadas, a actualizar em tempo real a cada ocorréncia importante. As entidades autorizadas,
como os encarregados de vagdes ¢ os gestores de frota, devem ter acesso aos dados pertinentes para o desem-
penho das suas funcdes, segundo as condi¢des definidas contratualmente.

— Base de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais
— Plano de viagem do vagdo ou unidade intermodal.

Estas bases de dados devem estar acessiveis via a interface comum (pontos 4.2.14.1 «Arquitectura geral» e
4.2.14.7 dnterface comumn).

Base de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais

Em modo de cooperagdo, a comunicagdo entre a EFP ¢ as EF tem por base o nimero do vagdo efou da unidade
intermodal. Consequentemente, a EF que entra em comunicacdo com os Gl ao nivel do comboio, deve repartir a
informagdo por vagdo e unidade intermodal e armazenar essas informacdes na base de dados operacionais dos
vagdes e unidades intermodais. As informagdes relativas aos movimentos do comboio devem ser introduzidas
na base como novas entradas ou actualizagdes, para informagdo dos clientes. A rubrica relativa aos movimentos
do vagdo ou unidade intermodal deve ser criada na base de dados, o mais tardar, quando o cliente comunica a
hora de liberagdo do vagdo ou unidade intermodal. A hora de liberacdo ¢é a primeira entrada relativa aos movi-
mentos de um vagdo a introduzir na base em correlagio com o correspondente percurso. As mensagens rela-
tivas aos movimentos do vagdo sdo descritas nas subsecgdes 4.2.8 (Movimentos dos vagdes) e 4.2.9 (Relatério
de transferéncia). A base de dados deve estar acessivel via a interface comum (pontos 4.2.14.1 «Arquitectura
geral» e 4.2.14.7 «Interface comumy).

A base de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais é a mais importante para efeitos do seguimento
dos vagdes e, portanto, para as comunicacdes entre as EF envolvidas e a EFP. Esta base apresenta os movimentos
de um vagdo ou unidade intermodal desde a partida & entrega final no ramal do cliente, com a hora prevista e a
hora efectiva de transferéncia em diferentes pontos e a hora prevista de entrega final. Apresenta também os dife-
rentes estatutos do material circulante, por exemplo:

— Carregamento do vagdo

Este estatuto € necessdrio para o intercdimbio de informacdo entre a EF e os GI e com as outras empresas ferro-
vidrias envolvidas na operacdo de transporte.

— Vagido em marcha carregado

Este estatuto é necessdrio para o intercimbio de informagdo entre o Gl e a EF e com os outros GI e EF envol-
vidos na operacio de transporte.

— Vagido em marcha vazio

Este estatuto ¢ necessdrio para o intercimbio de informagdo entre o GI e a EF e com os outros GI e EF envol-
vidos na operagdo de transporte.

— Descarga do vagdo
Este estatuto é necessdrio para o intercimbio de informagdo entre a EF de destino e a EFP para o transporte.
— Vagdo vazio sob tutela do gestor de frota

Este estatuto é necessario para a obten¢do de informagdes sobre a disponibilidade de veiculos com determinadas
caracteristicas.

Bases de dados dos planos de viagem

Os comboios integram normalmente vagdes de varios clientes. A EFP (a EF que actua na qualidade de integrador
de servicos) deve estabelecer e actualizar, para cada vagdo, um plano de viagem que corresponda ao canal
hordrio do comboio. Um novo canal hordrio para o comboio — e.g. por motivo de interrupgdo do servico —
obriga a revisdo do plano de viagem dos vagdes considerados. A recepgdo da declaragdo de expedicdo do cliente
marca o momento da criacdo do plano de viagem.
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Os planos de viagem dos vagdes devem ser armazenados por cada EFP numa base de dados. Estas devem ser
acessiveis via a interface comum (pontos 4.2.14.1 «Arquitectura geral» e 4.2.14.7 «nterface comumy).

Nota:

Para além das bases de dados atrds referidas, cuja criacdo é obrigatéria, cada GI pode criar uma base de dados
dos comboios.

Esta base de dados corresponde a rubrica dos movimentos existente na base de dados operacionais dos vagdes e
unidades intermodais. As entradas principais consistem nos dados constantes das mensagens de composigdo dos
comboios enviadas pelas EF. Qualquer acontecimento relacionado com um comboio implica uma actualizacio
da base. Em alternativa, estes dados poderdo ser armazenados na base de dados dos canais hordrios (subsec¢do
4.2.2 «Pedido de canal hordrio»). Estas bases de dados devem ser acessiveis via a interface comum (pontos
4.2.14.1 «Arquitectura geral» e 4.2.14.7 «Interface comumy).

4.2.12.3. Requisitos adicionais das bases de dados

Nas rubricas que se seguem sdo enumerados os requisitos adicionais a que devem obedecer as vdrias bases de

dados.
1. Autenticacao

A base de dados deve incorporar um mecanismo de autenticagdo prévia dos utilizadores para que estes lhe
possam ter acesso.

2. Seguranga

A base de dados deve acautelar a protecdo dos dados, na forma de controlo do acesso. Ndo ¢ exigida a
cifragem dos dados.

3. Coeréncia
A base de dados deve acautelar o principio ACID (Atomicidade, Coeréncia, Insulagdo, Durabilidade).
4. Controlo do acesso

A base de dados deve permitir que os utilizadores ou sistemas a isso autorizados acedam aos dados. O
controlo de acesso deve existir a todos os niveis, até cada atributo elementar de um registo. A base deve
incorporar um mecanismo de controlo de acesso configurdvel e dependente das func¢des do utilizador para
efeitos da inser¢do, actualizacdo ou supressdo de registos.

5. Rastreabilidade

A base de dados deve incorporar o registo de todas as operagdes realizadas, a fim de se poder rastrear o
perfil de cada entrada (autor, objecto e momento da modifica¢do).

6. Sistema de bloqueio

A base de dados deve dispor de um sistema de bloqueio que permita o acesso aos dados mesmo que outros
utilizadores estejam a editar registos.

7. Acesso mdltiplo
A base de dados deve permitir o acesso simultaneo de varios utilizadores e sistemas.
8. Fiabilidade
A fiabilidade da base de dados deve assegurar a disponibilidade exigida.
9. Disponibilidade
A base de dados deve apresentar uma disponibilidade minima as solicitagdes de 99,9%.
10. Manutibilidade

A manutibilidade da base de dados deve assegurar a disponibilidade exigida.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Seguranca operacional

Nio hé correlagdo entre as bases de dados propriamente ditas e a seguranca. Os aspectos de seguranga ndo
sdo, pois, relevantes. Isto ndo significa, todavia, que os dados — e.g. dados errados ou obsoletos — ndo
possam ter repercussdes na seguranca da exploracdo de um comboio.

Compatibilidade

A base de dados deve incorporar uma linguagem de tratamento dos dados generalizadamente aceite, e.g.
SQL ou XQL.

Fungdo de importagdo

A base de dados deve incorporar uma funcdo que permita a importacdo de dados formatados para a
alimentar, em lugar da introdugdo manual.

Fungdo de exportacdo

A base de dados deve incorporar uma fun¢do que permita a exportacio da totalidade ou parte do seu
contetido na forma de dados formatados.

Campos obrigatdrios

A base de dados deve incorporar campos obrigatérios, a preencher antes da aceitacdo de um registo na
base.

Verificagdo da plausibilidade

A base de dados deve incorporar um mecanismo configurdvel que permita a verificagdo da plausibilidade
antes da aceitacdo de operagdes de insercdo, actualizagdo ou supressdo de registos.

Tempo de resposta

A base de dados deve ter um tempo de resposta que permita aos utilizadores a inser¢do, actualizacdo ou
supressdo sem demora de registos.

Desempenho

A base de dados deve aceitar o nimero de interrogagdes necessario para fazer face a 60 000 movimentos
de comboios por dia (24 horas). Assumir-se-d que 50% desses movimentos ocorrem num intervalo de duas
horas.

O ntmero e tipo de interrogagdes ou actualizagdes por comboio dependerd do processo global de planea-
mento e exploragio.

Capacidade

A base de dados deve ter capacidade para armazenar os dados pertinentes de todos os vagdes e da rede.
Deve ser possivel aumentar a capacidade por meios simples (e.g. aumento da capacidade de armazenamento
e do nimero de computadores). O aumento da capacidade ndo deve obrigar a substitui¢do do subsistema.

Dados histéricos

A base de dados deve possibilitar a gestdo dos dados histéricos, isto ¢, disponibilizar dados ja transferidos
para um arquivo.

Sistema de copias de seguranga

Deve ser instalado um sistema de copias de seguranca que garanta a recuperacdo da totalidade dos dados
registados num dia (24 horas).

Aspectos comerciais

O sistema utilizado deve ser um produto comercial (COTS) ou do dominio publico (fonte aberta).

Notas:

Para dar resposta a estes requisitos, deve utilizar-se um sistema de gestdo de bases de dados (SGBD) de utilizagdo
comum.
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As virias bases de dados sdo utilizadas no contexto de varios fluxos de trabalho, descritos atrds. O fluxo geral
consiste num mecanismo de interrogagdo/resposta, em que uma parte interessada pede informagdes a base de
dados via a interface comum (pontos 4.2.14.1 «Arquitectura geral» e 4.2.14.7 «nterface comum»). O SGBD
responde a este pedido fornecendo os dados solicitados ou informando que os dados nio podem ser disponibili-
zados (ndo existem ou ndo sdo acediveis com base nas regras de controlo de acesso).

4.2.13. Transmissdo electrénica de documentos

A subsec¢do 4.2.14 (Funcionamento em rede e comunicagdo) descreve a rede de comunicacdes utilizada para o
intercimbio de dados. Essa rede e as medidas de seguranga descritas permitem todo o tipo de métodos de comu-
nicagdo em rede: correio electrénico, transferéncia de ficheiros (ftp, http), etc. Os participantes no intercimbio
de informagdo podem, portanto, decidir eles préprios do método a utilizar para a transmissdo electrénica de
documentos e optar, por exemplo, pelo protocolo ftp.

4.2.14. Funcionamento em rede e comunicagio
4.2.14.1. Arquitectura geral

Este subsistema ird assistir, com a passagem do tempo, & emergéncia e interac¢do de uma vasta e complexa
comunidade telemética de interoperabilidade ferrovidria, com centenas de participantes (EF, Gl etc.) que entrardo
em concorréncia efou cooperardo para servir os interesses do mercado.

A infra-estrutura de rede e de comunicagdo que sustentard esta comunidade de interoperabilidade ferrovidria terd
por base uma arquitectura de intercambio de informagdo conhecida de todos os participantes e por todos adop-
tada.

A arquitectura de intercimbio de informacio proposta:

— estd concebida por forma a conciliar modelos de informagdo heterogéneos através da transformagdo seman-
tica dos dados trocados entre os sistemas e da conciliagio das divergéncias entre os processos comerciais e
os protocolos a nivel das aplicagdes,

— tem um impacto minimo nas arquitecturas informaticas existentes utilizadas pelos participantes,
— salvaguarda os investimentos jd realizados em tecnologias da informagio.

As arquitecturas de intercdmbio de informagdo favorecem sobretudo uma interacgdo posto-a-posto dos partici-
pantes, a0 mesmo tempo que garantem a integridade e a coeréncia globais da constelagdo de interoperabilidade
ferrovidria oferecendo um conjunto de servigos centralizados.

Um modelo de interac¢do posto-a-posto permite optimizar a distribuicdo dos custos entre os diferentes partici-
pantes com base na utilizagdo efectiva e, em geral, apresentard menos problemas de redimensionamento. Na
secgdo 1.5 do documento referenciado no indice 5 do anexo A ¢ apresentada uma representagdo gréfica da
arquitectura geral.

4.2.14.2. Rede
Funcionamento em rede significa, no caso presente, o método e a filosofia da comunicagdo e ndo a rede fisica.

A interoperabilidade ferrovidria assenta numa arquitectura de intercambio de informagdo conhecida de todos os
participantes e por todos adoptada, incentivando assim a adesdo de novos participantes, em especial os clientes,
e reduzindo os obstéculos que se Ihe opdem.

A questdo da seguranga ndo é, portanto, resolvida a nivel da rede (VPN, encapsulamento [tunnelling], etc.), mas
sim pelo facto de as mensagens trocadas e tratadas serem intrinsecamente seguras. Ndo se exige pois uma rede
privada virtual (a gestdo de uma grande VPN seria complexa e onerosa), evitando-se assim problemas a nivel da
responsabilidade e da propriedade. O encapsulamento nio é considerado necessario para se obter o nivel de
seguranga adequado.

Em qualquer caso, os participantes que jd apliquem ou pretendam aplicar niveis de seguranga distintos em
segmentos especificos da rede poderdo fazé-lo.

Na Internet publica é possivel aplicar um modelo posto-a-posto hibrido com um repositdrio central e uma interface
comum no né de cada participante.
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O repositério central é primeiramente pesquisado com o fim de obter meta-informagdo, como a identidade do
posto (participante) sobre o qual hd algumas informacdes armazenadas, ou para verificar as credenciais de segu-
ranga. Seguidamente, os participantes entram em comunicagdo posto a posto.

4.2.14.3. Protocolos

S6 devem ser utilizados os protocolos que fazem parte do conjunto de protocolos da internet.

Modelo de referéncia OSI Conjunto de protocolos da Internet
Aplicacio NES
FTP, Telnet, SMTP,
Apresentacdo SNMP XDR
Sessdao RPC
Transporte TCP, UDP

Protocolos de
encaminhamento P ICMP

Rede

ARP, RARP

Ligagao

Nao especificado
Nivel fisico

4.2.14.4. Seguranca

Para se obter um alto nivel de seguranca, as mensagens devem ser invioldveis, o que quer dizer que a informagdo
que contém ndo ¢é acessivel a terceiros e que o destinatdrio pode verificar a autenticidade da mensagem. Essa
inviolabilidade pode obter-se mediante um sistema de cifragem e assinatura semelhante ao utilizado para o
correio electrénico. E possivel desse modo utilizar qualquer método de transmissio em rede, como o correio
electrénico, transferéncia de ficheiros (ftp, http), etc.. Os participantes no intercimbio de informacio podem,
portanto, decidir eles proprios do método a utilizar.

4.2.14.5. Cifragem

Deve utilizar-se uma cifragem assimétrica ou, em alternativa, uma solucdo hibrida de cifragem simétrica com
proteccdo por chave ptiblica, uma vez que a utilizagio por muitos participantes de uma chave secreta comum
falhard inevitavelmente. Obtém-se mais facilmente um nivel de seguranca elevado se cada participante assumir a
responsabilidade pelo seu proprio par de chaves, mesmo que isso exija um alto nivel de integridade do reposi-
torio central (servidor de chaves).

4.2.14.6. Repositério central

O repositorio central deve abranger:

— os metadados — dados estruturados que descrevem o contetido das mensagens
— a infra-estrutura de chave publica (PKI)

— a autoridade de certificacio (AC)

— o directério (dista telefénica») que contém toda a informagdo relativa aos participantes necessdria para o
intercimbio de mensagens.

A gestdo do repositério central deverd estar sob a responsabilidade de uma organizagdo co-europeia ndo comer-
cial.



L 13/46 Jornal Oficial da Unido Europeia 18.1.2006

4.2.14.7. Interface comum

A interface comum € obrigatéria para cada participante aderente a constelacdo de interoperabilidade ferrovidria.

A interface comum deve poder assegurar o tratamento dos seguintes aspectos:

— formatacdo das mensagens saidas em conformidade com os metadados

— assinatura e cifragem das mensagens saidas

— enderegamento das mensagens saidas

— verificagdo da autenticidade das mensagens entradas

— decifragdo das mensagens entradas

— verificagdo da conformidade das mensagens entradas com os metadados

— 0 acesso inico comum as vérias bases de dados.

Cada posto da interface comum deve ter acesso a todos os dados exigidos nos termos da ETI na posse das EF,
GI, etc., quer as bases de dados pertinentes sejam centralizadas ou descentralizadas (ver também a sec¢do 1.6 do

documento referenciado no indice 5 do anexo A).

Com base nos resultados da verificagdo da autenticidade das mensagens entradas, pode implementar-se um nivel
minimo de reconhecimento das mensagens:

i. aviso de recepcdo positivo
ii. aviso de recep¢do negativo.

A interface comum utiliza as informacdes do repositério central para gerir as fungdes supramencionadas.

Os participantes podem fazer uso de uma duplicagdo (mirror) local do repositério central para reduzir o tempo
de resposta.

4.3. Especificagdes funcionais e técnicas das interfaces

A luz dos requisitos essenciais enunciados no capitulo 3, sdo as seguintes as especificacdes técnicas e funcionais
das interfaces:

4.3.1. Interfaces com a ETI Infra-estrutura

O subsistema «nfra-estrutura» inclui os sistemas de gestdo do trifego, seguimento e navegagdo: instalacdes
técnicas de processamento de dados e telecomunicagdes destinadas aos servicos de longo curso de passageiros e
de mercadorias com o fim de garantir a exploracdo segura e harmoniosa da rede e a eficiente gestdo do trifego.

O subsistema «aplica¢des telemdticas para o transporte de mercadorias» utiliza os dados exigidos para fins opera-
cionais que constam do contrato relativo ao canal hordrio, actualizados na base de dados de avisos de restri¢des
na infra-estrutura, fornecidos pelo GI. Nao hé, pois, uma interface directa da presente ETI com a ETI Infra-estru-
tura.

4.3.2. Interfaces com a ETI Controlo-Comando e Sinalizagio

As tnicas relacdes com a referida ETI verificam-se a nivel

— do contrato relativo ao canal hordrio, em que na descri¢do do segmento de linha se indica o equipamento de
controlo-comando e sinalizacdo utilizdvel, e

— das vérias bases de dados de referéncia do material circulante, em que devem ser armazenados os dados rela-
tivos ao equipamento de controlo-comando e sinalizagdo do material circulante.

4.3.3. Interfaces com o subsistema «material circulante»

O subsistema «aplicacdes telemdticas para o transporte de mercadorias» define os dados técnicos e operacionais
relativos ao material circulante que devem estar disponiveis.
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A ETI Material Circulante define as caracteristicas dos vagdes. Se estas se alteram, os dados correspondentes
armazenados nas bases de dados de referéncia do material circulante devem ser actualizados no quadro do
processo normal de manutencdo da base. Nao h4, pois, uma interface directa entre estas duas ETI.

4.3.4. Interfaces com a ETI Exploracdo e Gestdo do Trdfego

O subsistema «exploragdo e gestdo do trifego» define os procedimentos e equipamentos que permitem uma
exploragdo coerente dos diferentes subsistemas estruturais, em condi¢des de funcionamento normal ou degra-
dado, incluindo em especial a condu¢do do comboio e o planeamento e gestdo do tréfego.

O subsistema «aplicacdes telemdticas para o transporte de mercadorias» define as aplicagdes para o servico de
mercadorias, incluindo o acompanhamento em tempo real das mercadorias e dos comboios e a gestdo das
ligacdes com outros modos de transporte.

A fim de assegurar a coeréncia entre as duas ETI, é aplicdvel o procedimento descrito a seguir.

O organismo responsével para a presente ETI deve ser consultado quando forem elaboradas as especificagdes da
ETI Exploragdo e Gestdo do Tréifego relacionadas com as disposicdes da presente ETI e se essas especificacdes
forem objecto de alteracdo.

O organismo responsével para a ETI Exploracdo e Gestdo do Trifego deve ser consultado se as especificacdes da
presente ETI relacionadas com as disposi¢des daquela ETI forem objecto de alteracio.

4.4. Regras de exploracio

A luz dos requisitos essenciais enunciados no capitulo 3, sio as seguintes as regras de exploracio do subsistema
objecto da presente ETL:

4.4.1. Qualidade dos dados

Para garantir a qualidade dos dados, o emissor de uma mensagem no dmbito da presente ETI serd responsédvel
pela exactiddo dos dados nela contidos no momento do envio. Se nas bases de dados previstas na presente ETI
estiverem disponiveis dados fonte utilizéveis para garantir a qualidade dos dados, os dados das bases devem ser
utilizados para esse efeito.

Se nas bases de dados previstas na presente ETI ndo estiverem disponiveis dados fonte utilizdveis para garantir a
qualidade dos dados, o emissor da mensagem deve proceder as verificagdes necessdrias para garantia da quali-
dade dos dados com os seus proprios recursos.

A garantia de qualidade dos dados passa pela sua comparagdo com os dados contidos nas bases previstas na
presente ETI e, se necessdrio, pela verificagdo da sua logica, a fim de assegurar a prontiddo e a continuidade dos
dados e das mensagens.

Os dados sdo de alta qualidade se apropriados para os fins em vista, o que significa que

— estdo isentos de erros: sdo acessiveis, exactos, atempados, completos, conformes com outras fontes, etc., e

— possuem as caracteristicas desejadas: sdo pertinentes, exaustivos, suficientemente detalhados, de ficil consulta
e interpretagao, etc.

A qualidade dos dados assenta fundamentalmente nos seguintes critérios:
— Exactiddo

— Exaustividade

— Consisténcia

— Prontidio.

Exactidio:

A informagdo (dados) necessdria deve ser captada da forma mais econdémica. Isto sé é possivel se os dados
primdrios, cujo papel é decisivo na expedi¢do de uma remessa, vagdo ou contentor, forem registados apenas
uma vez, se exequivel, para a totalidade da operagdo de transporte. Por conseguinte, estes dados devem ser intro-
duzidos no sistema tdo proximo quanto possivel da sua fonte, e.g. com base na declaragdo de expedigdo prepa-
rada quando um vagdo ou remessa ¢ apresentado a transporte, para que possam ser plenamente integrados em
qualquer operagdo de tratamento ulterior.
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Exaustividade:

Antes do envio de uma mensagem, a sua exaustividade e sintaxe devem ser verificadas com base nos metadados.
Isto evita também a circulagdo de informacdes desnecessdrias na rede.

A exaustividade das mensagens entradas deve também ser verificada com base nos metadados.

Consisténcia:

Devem ser aplicadas as regras comerciais, a fim de garantir a consisténcia. As entradas duplas deverdo ser
evitadas e o detentor dos dados claramente identificado.

A aplicacdo destas regras depende da sua complexidade. Tratando-se de regras simples, sdo suficientes as
restrigdes e os mecanismos de disparo (triggers) da base de dados. Tratando-se de regras mais complexas, que
exigem dados provenientes de vérias tabelas, devem ser aplicados procedimentos de validagdo que verifiquem a
consisténcia da versdo utilizada antes de serem gerados os dados de interface ¢ a nova versdo se tornar opera-
cional. Deve garantir-se que a validacdo dos dados transferidos respeite as regras comerciais definidas.

Prontidio:

O fornecimento da informagdo a tempo é um aspecto importante. Como o mecanismo de desencadeamento da
ac¢do de armazenamento dos dados ou de envio da mensagem é activado directamente em fungdo da ocorréncia
pelo sistema TI, a prontiddo ndo é problema se a concepgdo do sistema servir as necessidades do processo
comercial. Na maioria dos casos, todavia, o processo de envio de uma mensagem ¢ iniciado por um operador
ou tem por base, pelo menos, um input adicional de um operador (por exemplo, o envio da composi¢io do
comboio ou a actualizagio dos dados relativos ao comboio ou ao vagdo). Para responder ao critério de pron-
tiddo e também para garantir a exactiddo dos dados contidos nas mensagens enviadas automaticamente pelo
sistema, a actualiza¢do dos dados deve ser feita logo que possivel.

Em geral, devem ser satisfeitos os seguintes requisitos:

O tempo de resposta a interrogacdes deve ser inferior a 5 minutos. Qualquer actualizagdo ou troca de dados deve ser feita
logo que possivel. O tempo de reacgdo do sistema e de transmissdo dos dados para actualizagdo deverd ser inferior a um
minuto.

Medida da qualidade dos dados

No que respeita a exaustividade dos dados obrigatérios (percentagem de campos de dados preenchidos) e a
consisténcia dos dados (percentagem de correspondéncia dos dados inscritos em tabelas/ficheiros/registos), a
percentagem exigida ¢ 100%.

No que respeita a prontiddo (percentagem de dados disponibilizados num intervalo de tempo limite especifi-
cado), a percentagem exigida é 98%. Como a ETI ndo define valores-limite, aquele intervalo deve ser especificado
nos contratos celebrados pelas partes.

A exactiddo exigida (percentagem de dados armazenados que estdo correctos face aos dados reais) deve situar-se
acima dos 90%. A percentagem exacta e os critérios devem ser definidos nos contratos celebrados pelas partes.

4.4.2. Gestdo do repositrio central

As fungdes do repositério central sdo definidas no ponto 4.2.14.6 (Repositério centraly). A fim de se garantir a
qualidade dos dados, a entidade operadora do repositério central deverd ser responsdvel pela actualizagdo e pela
qualidade dos metadados e do directério, bem como pela administracdo do controlo de acesso (chaves publicas).
No que respeita a qualidade dos metadados, os critérios da exaustividade, da consisténcia, da prontiddo e da
exactiddo devem ser satisfeitos a 100%.

4.5. Regras de manutencio

A luz dos requisitos essenciais enunciados no capitulo 3, sdo as seguintes as regras de manutenc¢do do subsis-
tema objecto da presente ETI:
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A qualidade do servico de transporte deve ser garantida, mesmo em caso de avaria total ou parcial do equipa-
mento de tratamento de dados. E aconselhdvel, portanto, instalar sistemas ou computadores de reserva com alto
grau de fiabilidade, que garantam a continuidade do servico enquanto duram as reparagdes.

Os aspectos ligados a manutengdo das vdrias bases de dados sio abordados no ponto 4.2.12.3 (Requisitos
adicionais das bases de dados»), rubricas 10 e 21.

4.6. Qualificacdes profissionais

As qualificacdes profissionais exigidas para a exploragio e manutengdo do subsistema e para a aplicagdo da
presente ETI sdo as seguintes:

A aplicacdo da ETI ndo exige nem a instalacdo de hardware e software completamente novos nem novos efectivos.
Exigird apenas alteragdes, actualizagdes, ou extensdes funcionais das operagdes que o pessoal existente ja efectua.
Nio estdo previstos, pois, requisitos adicionais as disposicdes nacionais e comunitdrias jd existentes nesta
matéria.

A ser necessdria, uma formagdo de actualizacdo de conhecimentos ndo deverd consistir apenas na demonstracio
de como se trabalha com o equipamento. O pessoal deve conhecer e compreender o papel especifico que
desempenha no processo global das operacdes de transporte. Deve, em particular, estar ciente da necessidade de
um continuo alto nivel de desempenho, visto este ser um factor decisivo para garantir a fiabilidade da infor-
macdo a tratar numa fase ulterior do processo.

As qualificagdes profissionais exigidas para efeitos da composi¢do e exploragdo dos comboios sdo definidas na
ETI Exploracdo e Gestdo do Trafego.
4.7. Proteccio da saide e seguranca

As condigdes de protec¢do da satde e de seguranca exigidas para a exploragdo e manutengdo do subsistema (ou
o dominio técnico de aplicacdo definido na secgdo 1.1) e para a aplicacdo da presente ETI sdo as seguintes:

Nio estdo previstos requisitos adicionais as disposi¢des nacionais e comunitdrias jé existentes nesta matéria.

4.8. Registos da infra-estrutura e do material circulante

De acordo com o n.° 1 do artigo 24.° da Directiva 2001/16/CE, «os Estados-Membros zelam por que sejam
publicados e actualizados anualmente registos da infra-estrutura e do material circulante. Os registos devem
apresentar, para cada subsistema ou parte de subsistema em causa, as caracteristicas principais e a sua concor-
dancia relativamente as caracteristicas prescritas pelas ETI aplicdveis. Para o efeito, cada ETI deve indicar com
precisdo quais as informacdes que devem figurar nos registos da infra-estrutura e do material circulante.»

Atendendo a que sdo actualizados e publicados anualmente, estes registos ndo tém utilidade para o subsistema
«aplicagdes telemdticas para o transporte de mercadorias». Assim, ndo hd nada relacionado com a presente ETI a
inscrever nesses registos.

5. COMPONENTES DE INTEROPERABILIDADE

5.1. Definigdo

De acordo com a alinea d) do artigo 2.° da Directiva 2001/16/CE sdo componentes de interoperabilidade:

«Qualquer componente elementar, grupo de componentes, subconjunto ou conjunto completo de materiais
incorporados ou destinados a serem incorporados num subsistema do qual dependa, directa ou indirectamente,
a interoperabilidade do sistema ferrovidrio transeuropeu convencional. A nogdo de componente abrange tanto
os objectos materiais como os imateriais e inclui o software».
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5.2.

5.3.

Lista de componentes
A Directiva 2001/16/CE contém disposi¢des aplicdveis aos componentes de interoperabilidade.

Nio estdo definidos componentes de interoperabilidade para o subsistema «aplica¢des telemdticas para o trans-
porte de mercadorias».

Para efeitos da aplicagdo da presente ETI, apenas é necessario equipamento TI corrente, sem quaisquer requisitos
especificos de interoperabilidade no meio ferrovidrio. Isto é valido quer para o hardware quer para o software
corrente utilizado, como o sistema operativo e as bases de dados. O software de aplicagdo é préprio de cada utili-
zador e pode ser adaptado e aperfeicoado de acordo com as necessidades e a funcionalidade pretendida. A
arquitectura de integracio de aplicagdes» proposta assume que as aplicagdes poderdo nido dispor todas do
mesmo modelo de informagdo interno. Por integracdo de aplica¢des entende-se o processo de por a trabalhar
em conjunto aplicagdes de diferentes origens.

Especificacdes e desempenho dos componentes

Ver secgdo 5.2. Ndo pertinente para a presente ETL

6. AVALI{\CAO DA CONFORMIDADE DOS COMPONENTES E/OU DA SUA APTIDAO PARA UTILIZACAO E VERI-
FICACAO DO SUBSISTEMA

6.1.

6.2.

Componentes de interoperabilidade
6.1.1. Procedimentos de avaliagio

O processo de avaliagdo da conformidade dos componentes de interoperabilidade ou da sua aptiddo para utili-
zagdo deve ter por base as especificagdes europeias ou as especificagdes aprovadas nos termos da Directiva
2001/16/CE.

Tratando-se da aptiddo para utilizacdo, as especifica¢des indicardo os parametros a medir, controlar ou observar
e descreverdo os métodos e processos conexos de ensaio e medigdo, quer se trate de simulagdes em banco de
ensaio ou de ensaios em meio ferrovidrio real.

Procedimentos de avaliacio da conformidade efou da aptiddo para utilizacdo:

Lista de especificagdes e descricdo dos métodos de ensaio:

Ndo pertinente para a presente ETI.

6.1.2. Mddulos

A pedido do fabricante ou do seu mandatdrio estabelecido na Comunidade, um organismo notificado efectua a
avaliacdo, em conformidade com os médulos aplicdveis previstos na Decisio 93/465/CEE do Conselho,
conforme definidos, alterados e complementados em anexo da ETL

Os médulos deverdo ser combinados e utilizados selectivamente em fun¢do do componente considerado.

Ndo pertinente para a presente ETI.

Subsistema «aplicacdes telemdticas para o transporte de mercadorias»

A pedido da entidade adjudicante ou do seu mandatério estabelecido na Comunidade, o organismo notificado
efectua a verificagdo «CE», em conformidade com o anexo VI da Directiva 2001/16/CE.

Nos termos do anexo II da Directiva 2001/16/CE, os subsistemas dividem-se em dominios de cardcter estrutural
e funcional.

A avaliacdo da conformidade é obrigatéria no ambito das ETI do dominio estrutural. O subsistema «aplicagdes
teleméticas para o transporte de mercadorias» inscreve-se no dominio funcional, pelo que a presente ETI ndo
prescreve nenhum médulo de avaliacdo da conformidade.

O repositério central e a interface comum instalada no né de cada participante constituem a espinha dorsal da
integracdo das aplica¢des. O modelo de intercimbio de informagdo estd contido no repositério centralizado de
integracdo das aplicagdes, que alberga num ponto fisico os metadados da interface. Os metadados contém a
informagdo relativa ao contetido da mensagem (o que estd nos dados enviados), a identidade dos pontos de
contacto dos emissores e receptores e a mecanica do processo de interaccio dos protocolos comerciais ao nivel
das aplicagoes.
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Destacam-se os seguintes pontos:

— O repositério central contém o directério (dista telefénica») dos participantes no intercimbio de mensagens.
O directério deve representar a situacdo real em qualquer momento. As entradas erradas sdo detectadas
imediatamente, pelo que ndo é necessdrio um processo de avaliagdo.

— O repositério central alberga também a autoridade de certificagdo (PKI aberta da AC). Trata-se aqui essencial-
mente da execugdo fisica de um acto administrativo. As entradas erradas sdo detectadas imediatamente, pelo
que ndo € necessdrio um processo de avaliacdo.

— O repositdrio central contém ainda os metadados das mensagens (ver o documento referenciado no indice 1
do anexo A), os quais servem de base para o intercambio de mensagens num ambiente de informacio hete-
rogéneo. Os metadados devem ser geridos e actualizados no repositério central. Qualquer incompatibilidade
na estrutura ou contetido das mensagens de saida ou entrada de dados serd imediatamente reconhecida e a
transferéncia recusada, pelo que ndo é necessdrio um processo de avaliagdo.

— A interface comum instalada no né de cada participante contém essencialmente a duplicagdo local do reposi-
tério central, cuja finalidade ¢ reduzir o tempo de resposta e a carga de utilizagdo do repositorio. Deve asse-
gurar-se que no repositorio central e na interface comum hé sempre a mesma versio dos dados, pelo que a
actualizagdo dos dados deve ser feita ao nivel central e as novas versdes descarregadas a partir desse nivel.
Nio é assim necessdrio um processo de avaliagdo.

7. APLICACAO

7.1. Modalidades de aplicagio da presente ETI

7.1.1. Introdugdo

O objectivo da presente ETI é a prestagdo de apoio informativo no quadro do processo comercial associado ao
transporte ferrovidrio de mercadorias, melhorando assim substancialmente a qualidade dos servicos de trans-
porte. Contrariamente as outras ETI no ambito da Directiva 2001/16/CE, a sua aplicagdo ndo tem, portanto,
relagdo com as nogdes de infra-estrutura ou material circulante novos/adaptados ou herdados do passado.

Dada a sua transversalidade, a ETI terd profundo impacto nos processos comerciais e operacionais de todo o
sector ferrovidrio europeu. Por outro lado, o continuo crescimento do transporte internacional de mercadorias
exige a gestdo da informacdo a escala curopeia. Estas realidades militam em favor da institui¢io de um plano
transeuropeu de aplicagdo da ETL Esse plano deverd integrar quer uma antevisdo do que se pretende alcancar
com a aplicagdo da ETI quer o método e o calenddrio para a migracdo do actual quadro de sistemas de infor-
macdo fragmentados para uma sé auto-estrada da informacdo a escala europeia, que possa oferecer valor acres-
centado a todas as partes com interesse no transporte ferrovidrio — os gestores das infra-estruturas, as empresas
ferrovidrias, os transitdrios e os proprios clientes.

Neste contexto, impde-se o conceito de plano estratégico europeu de implantacdo (SEDP). O SEDP define o
sistema-alvo a implementar para efeitos da aplicacdo da ETI, bem como o plano de desenvolvimento subjacente,
delineado nos pardgrafos que se seguem.

7.1.2. Plano estratégico europeu de implantagdo (SEDP)
7.1.2.1. Objectivos do SEDP

O SEDP tem um triplo objectivo:

1. Tragar uma abordagem para a aplicagdo da ETI no sector ferrovidrio europeu;
2. Fundamentd-la do ponto de vista da viabilidade técnica e econdmica; e

3. Estabelecer o plano das actividades necessdrias para a concretizar.

Para além de definir o plano para a aplicacdo da ETI, garantindo a visibilidade de todo o processo, o SEDP
deverd também estabelecer marcos adequados pelos quais as diferentes partes interessadas — os gestores das
infra-estruturas, as empresas ferrovidrias, os transitdrios e os proprios clientes — possam aferir dos progressos
realizados de um modo que garanta a defesa dos seus interesses. Trata-se, nomeadamente, dos investimentos a
realizar pelos gestores das infra-estruturas e as empresas ferrovidrias na modernizagdo e integragdo dos sistemas
informéticos de que ja dispdem e da capacidade dos sistemas baseados na ETI para responderem eficazmente as
necessidades de informacdo em constante evolugdo de transitdrios e clientes.
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Num tal contexto, o SEDP deverd em dltima andlise constituir um instrumento de congrega¢do de todo o sector
ferrovidrio europeu em torno do objectivo de desenvolvimento de um sistema de informagdo pan-europeu,
evitando a fragmentacdo e possibilitando a promogdo de sinergias e a concentragdo dos limitados recursos nos
aspectos prioritdrios e que melhor respondam aos primordiais objectivos de qualidade do servico de transporte.

7.1.2.2. Requisitos do SEDP

A elaboragdo deste plano exige a andlise sistemadtica das questdes técnicas, operacionais, econdmicas e institucio-
nais em que assenta o processo de aplicacdo da ETI. Trata-se nomeadamente de:

1. Inventariar as aplicacdes informaticas existentes que possam constituir os alicerces de um sistema pan-
-europeu capaz de satisfazer os requisitos da ETI (a seguir, designado por «sistema ATTM>);

2. Definir os requisitos funcionais e as exigéncias conexas em termos de dados e de desempenho, necessdrios
para a aplicacdo da ETI;

3. Delinear a arquitectura do sistema ATTM. Esta deve ter por base a andlise de configuracdes do sistema
capazes de integrar os recursos informadticos ji existentes, garantindo simultaneamente a funcionalidade e
desempenho pretendidos — e.g. arquitecturas cliente-servidor centralizadas ou distribuidas, arquitecturas
baseadas em agentes;

4. Estabelecer os requisitos técnicos e de interface para o sistema ATTM e os seus potenciais subsistemas e
sistemas clientes;

5. Elaborar um plano global de desenvolvimento do sistema ATTM que abranja todas as etapas, da concepgio a
entrega. Esse plano deverd conter directrizes para o planeamento e o processo da eventual integracdo dos
recursos existentes, bem como uma avaliagio dos riscos associados as suas fases cruciais. Deverd ainda
precaver a evolugdo actual e previsivel desses recursos;

6. Identificar as estruturas de administracdo adequadas para alicercar a implantagdo do sistema ATTM e o seu
funcionamento durante toda a sua vida util;

7. Avaliar os custos totais da implantagdo e do funcionamento (ciclo de vida) do sistema ATTM e tracar o
decorrente plano de investimento.

Esta andlise deverd ser feita ndo numa perspectiva sequencial, mas segundo um processo iterativo que permita
determinar a melhor estratégia de implantagdo do sistema. Este ciclo de estudo deverd conduzir aos seguintes
resultados especificos:

— um conjunto completo de especificacdes funcionais, sistémicas, técnicas e de desempenho para o forneci-
mento do sistema ATTM,

— um programa de desenvolvimento que abranja todas as etapas, da concepg¢do a entrega. Este programa deve
incluir o planeamento detalhado de todas as fases do projecto e as principais actividades que concorram para
a prossecugdo dos objectivos finais,

— a defini¢do da estrutura de administracdo e dos métodos e procedimentos (') para o desenvolvimento, vali-
dagdo e funcionamento do sistema,

— um plano de investimento e um esquema de engenharia financeira que permita a sua realizacdo.

7.1.3. Modalidades de aplicacio

As modalidades de aplicacdo da presente ETI subordinam-se aos requisitos do plano europeu estratégico de
implantagdo (SEDP) atrds definidos.

Para efeitos da elabora¢do do SEDP sdo aplicdveis as seguintes disposi¢des:

— As empresas ferrovidrias e os gestores das infra-estruturas devem contribuir com informagdes técnicas e
funcionais sobre as aplicacdes telemdticas existentes para o transporte de mercadorias (%);

(') Por exemplo, normas de garantia da qualidade, metodologia de desenvolvimento do sistema, metodologia de ensaio, documentagio.
() Trata-se das aplicagdes telemdticas jd em servico a data da entrada em vigor da ETL
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— Os organismos representativos do sector ferrovidrio que actuam a nivel europeu, conforme definido no n.c 2
do artigo 3.° do Regulamento (CE) n.> 881/2004, devem estabelecer o plano estratégico europeu de implan-
tacdo conforme definido na subseccdo anterior. Esse plano deve ser transmitido aos Estados-Membros e a
Comissdo o mais tardar um ano apds a publicacdo deste regulamento. Caso ndo se registem progressos signi-
ficativos no termo desse periodo, incumbird & Comissdo apresentar propostas legislativas atinentes a apli-
cacdo da ETL

— Uma vez concluido o plano estratégico, todas as actividades relacionadas com a implementacdo do subsis-
tema «aplicacdes telemdticas para o transporte de mercadorias» o devem ter por base. As EF ou GI que ndo
desejem aderir deverdo justificar tal posicio no dossier de aplicacdo apresentado ao Estado-Membro, a
Agéncia Ferrovidria Europeia e a Comissao.

7.2. Estratégia de migracio

Para levar a bom termo a transi¢do da actual situacdo, em que coexistem diferentes sistemas de informacdo, para
a aplicagdo da presente ETI conforme definido no SEDP ¢ necessdrio estabelecer estratégias de migragdo.

Os conceitos de tratamento da informagdo incorporados na ETI foram desenvolvidos para facilitar essa
migracdo. Eles permitem um desenvolvimento progressivo do sistema-alvo pan-europeu a que esta ETI diz
respeito, através nomeadamente de um sistema de comunicagdo posto-a-posto baseado nomeadamente no
conceito de repositérios de dados agregados (contendo os metadados das mensagens, directérios de dados e a
autoridade de certificacao).

O modo de levar a efeito na prética esse intercimbio de informacdo entre uma EF e um GI é exemplificado a
seguir. O exemplo mostra apenas as relagdes de dependéncia 16gica da comunicagdo entre sistemas, estruturadas
em etapas, sem atender as eventuais necessidades especificas de migragdo a nivel dos sistemas. Essas necessidades
deverdo ser devidamente consideradas quando da elaboracio do SEDP.

Etapa 1: A arquitectura geral, descrita no ponto 4.2.14.1 (Arquitectura geral), incorpora o conceito de «reposi-
tério central» gerido por uma entidade neutra e independente. No sitio de cada participante na rede de comuni-
cagdes ¢ criada central ou individualmente uma camada de interface concebida para a interoperabilidade, even-
tualmente munida de um corretor de mensagens. Estas componentes estdo associadas aos aspectos «funciona-
mento em rede e comunicagdo», os Unicos aspectos operacionais indispensdveis a interoperabilidade. Sio

também as condi¢des de base para que o intercdmbio de dados a escala europeia se possa efectuar. Devem
portanto ser realizadas ¢ instaladas antes de qualquer outra fun¢do poder ser implementada.

Completada esta etapa, jd se pode comegar a transmitir documentos por via electrénica (subseccdo 4.2.13
«Transmissdo electrénica de documentos»), independentemente da sequéncia légica das outras etapas.

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI EF

A base para o intercambio de informagdo estd criada.
Vantagens:
Pode iniciar-se a transmissdo electrénica de documentos no ambiente final.

As etapas seguintes podem ser ensaiadas em ambiente real.

Etapa 2: Em simultdneo com a primeira etapa ou pouco depois, devem ficar disponiveis as bases de dados de
referéncia do material circulante e a base de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais (pontos
4.2.11.3 «Bases de dados de referéncia do material circulante» e 4.2.12.2 «Outras bases de dados»). Caso as bases
de dados ndo contenham ainda todos os dados, deve ser possivel, pelo menos, introduzir manualmente na base
de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais — para cada vagdo integrado num comboio em circu-
lagdo — os dados necessdrios a operacdo de transporte ferrovidrio enumerados no documento referenciado no
indice 2 do anexo A).

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI EF

A informagdo bdsica contida na base de dados operacionais dos vagdes e unidades intermodais e nas bases de
dados de referéncia do material circulante estd disponivel. E possivel actualizar manualmente os dados.

Vantagens:
Estd criado o suporte informdtico necessario para a requisicdo de canais hordrios e a composi¢do do comboio.

As partes terceiras interessadas, e.g. os gestores de frota, podem aceder facilmente aos dados do material circu-
lante.
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Etapa 3: Para possibilitar o acesso do exterior as bases de dados, a interface comum deve ficar operacional em

paralelo com a segunda etapa ou pouco depois.

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI

EF

Estd preparada uma base de dados para armazena-
mento das informagdes relativas aos canais hordrios e
aos comboios.

Pode iniciar-se a introdu¢do manual de dados. Estd
disponivel a ligagdo em linha com os sistemas do GI
para introducdo e actualizagdo automaticas.

Vantagens:

Os dados das mensagens de entrada podem ser arma-
zenados como versdo final.

Estd preparada a base ou bases de dados dos movi-
mentos dos vagdes e unidades intermodais e da carga
(peso, mercadorias perigosas), bem como os ficheiros
de referéncia necessarios.

Daqui em diante, os dados relevantes das declaragdes
de expedi¢do (pedido de vagdo) entregues efou da
composi¢do do comboio podem ser introduzidos
manual ou automaticamente através da conexdo
interna da EF aos sistemas existentes de registo das
declaragdes de expedi¢gdo e da composi¢io dos
comboios.

E possivel confrontar os dados dos vagdes com os das
bases de dados de referéncia do material circulante e
verificar a compatibilidade dos dados relativos ao
comboio com os relativos a infra-estrutura.

Vantagens:
Apoio ao estabelecimento da composigdo do comboio.

Os dados das mensagens de entrada podem ser arma-
zenados como versdo final.

Para efeitos das etapas seguintes, é importante referir que a arquitectura proposta permite a fluida implemen-
tagdo das vdrias funcdes necessdrias para satisfazer os requisitos do subsistema «aplicagdes telemadticas para o
transporte de mercadorias». Com base no repositério central (metadados das mensagens, directério e autoridade
de certificagdo), é possivel o intercimbio de dados entre dois parceiros, em fun¢do do tipo de mensagem.

Etapa 4: O processamento das mensagens de requisicdo de canais hordrios pode efectuar-se independentemente
das etapas seguintes, mas para a etapa 6 é necessdrio que o canal hordrio ji seja designado por um ndmero.

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI EF

Introdugio automatica de dados na base de dados para | E possivel requisitar canais horarios a curto prazo.
armazenamento das informagdes relativas ao canal
hordrio e ao comboio. Defini¢io dos canais hordrios |
com recurso 2 telemdtica em combinacio com as | E possivel adaptar melhor o pedido de canal horirio a
bases de dados de avisos de restricdes na infra-estru- | procura, a resposta do GI ¢é mais rdpida, os dados
tura. caracteristicos do canal hordrio sio mais fidveis e
acelera-se o ciclo de rotacdo dos vagdes.

Vantagens:

Vantagens:

Resposta mais rdpida aos pedidos de canal hordrio,
uma utilizacdo dos canais hordrios em maior sintonia
com a procura, maior fiabilidade dos dados caracterfs-
ticos do canal hordrio (situacdo actual nas bases de
dados de avisos de restricdes na infra-estrutura),
melhor utilizagdo da infra-estrutura.

Etapa 5: Os dados dos pedidos de vagdo fornecem informagdes bdsicas para a composi¢do do comboio, pelo
que essas mensagens deverdo ser processadas antes de se iniciar a etapa 6.

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI EF

Nao hd novas funcionalidades. Transferéncia automdtica dos dados das declaracio de
expedicio para as bases de dados da etapa 3. Os
pedidos de vagdo sdo criados e enviados automatica-

mente para as outras EF interessadas.
Vantagens:

Distribuicdo mais rdpida dos pedidos de vagdo,
redu¢do do tempo de manobra nos pontos de transfe-
réncia.

Apoio a execucdo de contratos internacionais de
compra e venda.
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Etapa 6: Esta etapa consiste no processamento das mensagens relacionadas com a preparacdo do comboio, a
mais importante das quais, e que portanto deverd ser enviada em primeiro lugar, é a mensagem de composi¢do

do comboio.

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI

EF

Conhecimento com antecedéncia da composi¢io do
comboio. Maior fiabilidade dos dados. Marcacdo
precisa da hora a que se inicia a utilizacdo do canal
hordrio. Actualizagio automdtica da base de dados
para armazenamento das informagdes relativas ao
canal horério e a0 comboio.

Vantagens:

Optimizagdo da utilizagdo do canal horédrio. Responsa-
bilidade claramente estabelecida a hora da partida.

Envio da mensagem de composi¢io do comboio em
grande parte gerada automaticamente, alta fiabilidade
dos dados, actualizacdo automatica nas bases de dados
da etapa 3.

Vantagens:

Responsabilidade do servico do GI claramente estabele-
cida a hora da partida, hora de partida fidvel dos
vagdes|remessas.

Possibilidade de reduzir despesas e custos diminuindo
o volume de dados a recolher nas fronteiras.

Possibilidade de acelerar a expedigdo, visto estar garan-
tida a transferéncia de responsabilidade de EF para EF
e GI para GL

Minimizagdo dos riscos na transferéncia de responsabi-
lidade pelos vagdes.

Etapa 7: O mais tardar antes da etapa 8, deverdo estar operacionais a nivel da EF as funcdes relativas aos movi-
mentos do vagdo (avisos de liberagdo do vagdo, partida do vagdo, chegada do vagdo ao parque, partida do vagdo
do parque, chegada do vagdo ao destino e aviso/confirmagio de entrega do vagdo) e ao planeamento da viagem.

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI EF

E possivel planear o encaminhamento dos vagodes e
unidades intermodais com apoio informdtico.

Nio hd novas funcionalidades.

O sistema estd preparado para calcular os movimentos
dos vagdes e unidades intermodais e enviar e receber
as correspondentes mensagens.

Vantagens:

Estd dado o primeiro passo para o seguimento e a
localizacdo dos vagdes e remessas a nivel interna-
cional.

Etapa 8: Nesta etapa deverdo ser processadas as mensagens de previsio e de notificagio da circulagio do
comboio. Com esta tltima mensagem, pode ser enviada a hora prevista de chegada do comboio (HPCC ou
HPTM), que constitui a base para o cdlculo da HPTF e da HPC do vagdo/remessa. Esta ctapa inclui igualmente o
procedimento de indagacdo/resposta sobre a circulagdo do comboio.

Funcionalidades disponiveis ap6s esta etapa

GI

EF

Envio em tempo real das mensagens de notificagdo e
de previsio da circulagdo do comboio para os GI e
empresas ferrovidrias interessados.

Vantagens:

Maiores possibilidades e maior fiabilidade do planea-
mento e, portanto, uma utilizagio mais eficiente do
canal hordrio.

Reducio do tempo de paragem nas fronteiras, utili-
zacdo dos canais hordrios em maior sintonia com a
procura.

Possibilidade de obter a HPC do comboio a diferentes
pontos e nessa base calcular a HPTF/HPC dos vagdes/
[remessas.

Vantagens:

Possibilidade de dar resposta a um cliente que deseje
ser informado caso surjam problemas no transporte.

Em conjuga¢do com a finalizacdo da etapa 4, possibili-
dade de reduzir despesas e custos através de uma utili-
zagdo dos canais hordrios em maior sintonia com a
procura.

Maiores possibilidades e maior fiabilidade do planea-
mento.

Possibilidade de acelerar a expedi¢io reduzindo o
tempo de paragem nas fronteiras.

Minimizagdo dos riscos na transferéncia de responsabi-
lidade pelos vagdes.
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7.3.

Etapa 9: O relatério de transferéncia (subseccdo 4.2.9 ©) e a funcionalidade descrita na subsec¢do 4.2.7 (HPTF/
[HPC da remessa) deverdo ficar operacionais em simultdneo com a etapa 8 ou pouco depois. Esta etapa ¢ particu-

larmente relevante para as EF.

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI

EF

Possibilidade de saber em que ponto da infra-estrutura
se encontra um vagdo e qual a EF responsdvel, mesmo
que o vagdo ndo esteja integrado num comboio.

Vantagens:

Conhecer a localizagdo do vagdo no parque e a enti-

Célculo da HPTF e da HPC do vagdo com base nos
valores da HPCC, actualizacdo automdtica dos movi-
mentos do vagdo na base de dados operacionais dos
vagoes ¢ unidades intermodais.

Assegurada a gestdo dos vagdes vazios a nivel interna-
cional.

dade responsével.
Completado o planeamento da viagem a nivel interna-
cional.

Vantagens:

Possibilidade de seguimento e localizagio de uma
remessa a nivel internacional.

Aceleracdo do ciclo de rotagdo dos vagdes.
Apoio a gestdo dos vagdes vazios a nivel internacional.

Apoio a gestdo de remessas no estrangeiro e a reserva
de servicos.

Apoio a melhoria da qualidade das operagdes de trans-
porte internacionais.

Apoio ao planeamento das viagens a nivel interna-
cional.

Etapa 10: A implementacdo da funcionalidade «informagido de interrup¢do do servigo» faz parte desta etapa, tal
como o procedimento de indagacdo/resposta sobre os atrasos, os identificadores e a presenca do comboio no
ponto de controlo. Com base nessa informacdo, poderd ser processada a mensagem de anomalia com o vagdo a
nivel da EF (pontos 4.2.8.6 «Mensagem de anomalia com o vagdo» ¢ 4.2.8.7 «Mensagem de anomalia com o
vagdo: Pedido de nova HPTF/HP(C»).

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI EF

Gestdo dos incidentes e transmissdo das informagdes
conexas as EF.

Gestdo das anomalias e correspondentes inquéritos.

Vantagens:

Vantagens: Possibilidade de seguimento e localizagio de uma

Melhoria da qualidade do servico. remessa a nivel internacional.

Aceleragdo do ciclo de rotagdo dos vagdes.

Etapa 11: Apds uma fase de consolidagdo, poderd efectuar-se a avaliacdo dos dados transmitidos e armazenados
para efeitos de melhoria da qualidade.

Funcionalidades disponiveis apds esta etapa

GI EF

Disponibilidade de uma base de dados estatisticos exaustivos
Vantagens:

Fornecimento de dados tteis para melhorar a qualidade do servigo de transporte.

Gestdo das modificagdes ao sistema
7.3.1. Introdugdo

Uma faceta inerente a qualquer tipo de sistema informadtico utilizado em condicdes reais de explora¢do € a inevi-
tabilidade de modificagdes. Estas resultam da emergéncia de novos requisitos ou da alteracdo de requisitos exis-
tentes, devido quer a erros detectados quando o sistema estd a ser utilizado quer a necessidade de melhorar o
desempenho ou outras caracteristicas ndo funcionais.
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Mas as modifica¢des tém de ser controladas, vista a necessidade de assegurar a continuidade do servigo e a retro-
compatibilidade por forma a ocasionar o minimo impacto, em termos de tempo gasto e de custos, no funciona-
mento do equipamento informdtico jd instalado que oferece a funcionalidade ATTM (i.e. os meios informédticos
herdados do passado). E por isso crucial definir uma estratégia clara para a execucio e gestio das modificagdes a
este equipamento, a fim de evitar perturbagdes nas operagdes ferrovidrias e garantir a continuidade do servigo e

a interoperabilidade. Na base da defini¢do dessa estratégia estdo duas questdes essenciais:

— o estabelecimento de um plano de gestdo da configuracio do sistema que defina as normas e procedimentos
a aplicar na gestdo da evolucdo do sistema, incluindo a forma de registar e tratar as modifica¢des ao sistema
propostas, de as relacionar com as componentes do sistema e de acompanhar o lancamento de novas
versoes,

— uma politica para o lancamento de linhas de base do sistema.

7.3.2. Linhas de base

A estabilidade do sistema ¢ essencial para que se possa efectivamente estabelecé-lo e implantéd-lo. Esta necessi-
dade de estabilidade ¢ extensiva a todas as partes interessadas:

— os gestores das infra-estruturas e os operadores ferrovidrios, que terdo de utilizar varias versdes dos sistemas
que oferecem a funcionalidade ATTM,

— as empresas do sector, que precisam de tempo para definir as especificagdes, proceder ao desenvolvimento e
testar a manutengdo da interoperabilidade.

Essencialmente, uma linha de base incarna o conceito de um ndcleo estdvel em termos de funcionalidade e
desempenho e de outras caracteristicas ndo-funcionais do sistema (e.g. RAM) (!). A experiéncia passada com este
tipo de sistemas mostra, todavia, que s3o necessdrias varias versdes operacionais (%) para se conseguir uma linha
de base estdvel e apropriada a aplicagdo pretendida. Trata-se de um processo em cascata, como ilustra o grafico
a seguir.

Especificagdo ‘

+ 04 ¥

Novas versd rabalh q
ovas versdes de trabalho Besamalvimaiie

+
Correcgao de deficiéncias

Teste da interoperabilidade

v
1
Correcgao de deficiéncias 1

Conjunto de especificagdes consolidadas
= linha de base

Com os seus ciclos de retorno, este ¢ um processo altamente entrelacado. Isso evita a necessidade de conjugar
processos paralelos, uma abordagem que originaria instabilidade, confusio e inoperacionalidade. As linhas de
base devem pois ser elaboradas em série ¢ ndo em paralelo, como ilustra o grifico a seguir.

PM xxx
PM yyy L
PM zzz
Versdes operacionais PM aaa
PM bbb
PM ccc
y
Linha de base 1 Linha de base 2

(') Uma linha de base funciona como uma espécie de ponto de partida de referéncia para uma evolugdo controlada do sistema.
() Uma versdo operacional é uma versio do sistema distribuida aos utilizadores no sector ferrovidrio. As versdes podem ter diferentes
funcionalidades e desempenhos ou servir para reparar falhas do sistema ou colmatar lacunas de seguranga.
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7.3.3. Langamento de linhas de base

A experiéncia indica que o intervalo entre duas linhas de base se pode estimar em quatro a cinco anos.

Uma nova linha de base deverd, em principio, estar associada a modificagdes significativas na funcionalidade ou
no desempenho do sistema. Poderd tratar-se, por exemplo:

— da incorporagdo, no nicleo interoperdvel, de um conjunto de fungdes actualmente utilizadas a nivel nacional
e que possam ser generalizadas,

— de outros servigos de valor acrescentado.

Cada linha de base deverd também contemplar a funcionalidade da linha de base anterior. As versdes de depu-
ragdo (debugging) destinadas a corrigir falhas do sistema ou colmatar lacunas de seguranca deverdo ser tratadas
como versdes operacionais da linha de base considerada. A menos que razdes de seguranga a isso obriguem, as
versdes operacionais de uma mesma linha de base devem ser compativeis com as versdes anteriores.

A funcionalidade adicional eventualmente incorporada em diferentes linhas de base implica necessariamente que
estas ndo sdo retrocompativeis. No entanto, para facilitar a migragdo, e no maior grau possivel do ponto de vista
técnico, as diferentes linhas de base deverdo ter um tronco comum de funcionalidades, cuja retrocompatibilidade
deverd ser assegurada. Este tronco comum constituird o nicleo minimo necessdrio para assegurar a interoperabi-
lidade dos servigos de dados com um nivel de desempenho aceitvel.

7.3.4. Implantacdo de novas linhas de base

Os gestores das infra-estruturas e os operadores ferrovidrios nunca estardo em condigdes de mudar de um dia
para o outro de uma linha de base para outra. Dai que cada linha de base tenha de ser desenvolvida a par e
passo com uma estratégia de migracdo adequada. O objectivo ¢ resolver problemas como a coexisténcia de
recursos telemdticos configurados para versdes diferentes das especificagdes ATTM e definir as vias de migragdo
preferenciais (por exemplo, prioridade as vias, ao material circulante ou a ambos), bem como os calenddrios

indicativos e as prioridades da migragdo.

7.3.5. Processo de gestdo das modificagdes — requisitos

Conforme se disse atrds, para os sistemas informadticos de grande envergadura a necessidade de modificacdes é
inelutdvel. Daf que importe definir procedimentos de controlo das modificacdes, a fim de garantir que os custos
e beneficios de uma modificagdo sdo devidamente ponderados e esta ¢ efectuada de forma organizada. O proce-
dimento definido terd de ser aplicado e as ferramentas conexas utilizadas, para assegurar que as modificagdes
sdo registadas ¢ introduzidas nas especificagdes de uma forma economicamente eficiente. Quaisquer que sejam
os elementos especificos de tal processo, este deverd enquadrar-se genericamente na seguinte estrutura:

Formalizagao
do PM

CCB Andlise

do PM
Aprovaca n n
odo PM PM valido PM rejeitado
y
5 y
Alteracao das
especificagdes Estratégia de
aplicagao
Retracabilidade
modificagdes Custo das —
modificagées Ficheiro PM
na BD
Aprovaca
da qualidade

Nova versao das . . .
especificagdes PM — Pedido de Modificacbes

CCB - O Organismo Encarregado

de Controlar as Modificagoes
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O processo de gestdo das modificagdes atrds descrito deverd estar alicercado num plano de gestdo da configu-
ragdo do sistema que defina as normas e procedimentos a aplicar. Os requisitos genéricos do plano sdo descritos
na subseccdo 7.3.6. A estratégia de aplicacdo das modificacdes aprovadas deverd ser formalizada (segundo os
tramites normais e com a documentagio justificativa) num plano de controlo das modificagdes que inclua:

— a identificagdo dos condicionalismos técnicos que justificam as modificacdes,

— a indicac¢do da entidade que assume a responsabilidade pelos procedimentos de aplicagdo das modificagdes,
— o procedimento de validagdo das modificagdes a efectuar,

— a politica de controlo, lancamento, migracio e implantacdo das modificacdes.

A defini¢do das responsabilidades pela producdo das especificagdes e respectiva garantia da qualidade e pela
gestdo da configuragdo do sistema ¢ parte importante do processo de gestio das modifica¢des. Estd previsto que
estas tarefas incumbam, na sua maioria, a Agéncia Ferrovidria Europeia [instituida pelo Regulamento (CE) n.
881/2004] ou sejam por ela supervisionadas, a partir do momento em que a agéncia entre em funcionamento.
O processo de gestdo das modificagdes deverd ser formalizado por meio da documentacdo referenciada no
anexo A.

Finalmente, é essencial que o CCB, o organismo encarregado de controlar as modificagdes e em dltima instancia
a autoridade que superintenderd ao conjunto do sistema, tenha uma composicdo representativa de todas as enti-
dades interessadas — gestores das infra-estruturas, empresas ferrovidrias, fornecedores ferrovidrios, organismos
notificados e autoridades reguladoras. A participacdo destas entidades assegurard uma visdo sistémica das modifi-
cacdes a efectuar e uma avaliagdo global das suas implicacdes. O CCB ficard, a prazo, sob a égide da Agéncia
Ferrovidria Europeia.

7.3.6. Plano de gestdo da configuragdo do sistema — requisitos

O plano de gestdo da configuracdo do sistema deverd descrever o conjunto de normas e procedimentos para a
gestdo das modificagdes e incluir:

— a defini¢do das entidades a gerir e um esquema formal de identificacdo dessas entidades,

— a indicacdo da entidade que assume a responsabilidade pelos procedimentos de gestdo da configuragio e pela
apresentacdo das entidades controladas a estrutura decisoria a nivel da gestdo da configuragio,

— as politicas de gestdo da configuragdo a aplicar para o controlo das modificacdes e a gestdo das versdes,
— uma descrigdo dos registos do processo de gestdo da configuracdo que devem ser conservados,

— uma descri¢do das ferramentas a utilizar na gestdo da configuracio e do procedimento a aplicar na sua utili-
zagao,

— a defini¢do da base de dados de configuracdo que serd utilizada para registar as informacdes relativas a confi-
guracdo do sistema.

Os pormenores dos processos de gestdo da configuragdo do sistema serdo formalizados por meio de especifi-
cacdes a incorporar na lista de especificagdes incluidas no anexo A.

7.4. Casos especificos
7.4.1. Introdugio
As disposigdes especiais que se seguem sdo autorizadas nos casos especificos indicados.

Estes classificam-se em duas categorias: as disposicdes sdo aplicdveis permanentemente (casos «P») ou tempora-
riamente (casos «T»). Relativamente aos casos tempordrios, recomenda-se que os Estados-Membros interessados
assegurem a conformidade com o subsistema pertinente o mais tardar em 2010 (casos «T1»), um objectivo
fixado na Decisdo n.° 1692/96/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Julho de 1996, sobre as
orienta¢des comunitdrias para o desenvolvimento da rede transeuropeia de transportes ('), ou em 2020 (casos
«T2»). A expressdo «T aberto» refere-se a um perfodo ainda indeterminado mas que serd fixado numa futura
revisdo da presente ETI.

(') JO L 228 de 9.9.1996, p. 1. Decisdo com a tltima redac¢do que lhe foi dada pela Decisdo n.> 884/2004/CE (JO L 167 de 30.4.2004,
p. 1; rectificagdo no JO L 201 de 7.6.2004, p. 1).
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7.4.2. Lista de casos especificos
7.4.2.1. Caso especifico dos Estados-Membros que tém fronteira com paises terceiros

No territério dos Estados-Membros que tenham fronteira com paises terceiros, as disposi¢des da presente ETI
ndo sdo obrigatdrias para as operagdes de transporte directas de/para esses paises terceiros (casos «T aberton).

No entanto, se a operacdo de transporte prosseguir para outro Estado-Membro, as disposi¢des da ETI devem ser
aplicadas na sua totalidade, excepto se existir um acordo bilateral ou multilateral entre os Estados em causa ou
entre EF ou GI com actividade no territorio desses Estados-Membros.

7.4.2.2. Caso especifico da Grécia

As operagdes de transporte efectuadas em linhas com uma bitola de 1 000 mm aplicam-se as regras nacionais.
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ANEXO A

LISTA DE DOCUMENTOS DE ACOMPANHAMENTO

Lista de especificacbes obrigatdrias

Indice Referéncia Titulo do documento Versio
AEIF_TAF_MesDa- CR Telematic Applications for freight: Data Definitions | 1.1
ta V11 _041021.doc and Messages
AEIF_TAF_DbsDa- CR Telematic Applications for freight: The Infrastruc- | 1.0
ta V10_040322.doc ture Data and the Rolling Stock Data
AEIF_TAF_ConDa- CR Telematic Applications for freight: The Consign- | 1.0
ta V10_040622.doc ment Note Data and Description
AEIF_TAF_Patda- CR Telematic Applications for freight: The Train Path | 1.0
ta V10_040622.doc Data and Description
AEIF_TAF_Fig- CR Telematic Applications for freight: Figures and | 1.0
Seq_V10_040622.doc Sequence Diagrams of the TAF TSI Messages
AEIF_TAF_- TAF Configuration Management, Concept and Generic | 1.0
CofMgt_V10_041012.doc Requirements
Pending
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ANEXO B

GLOSSARIO

Termo/expressio

Descricdo

AC

Autoridade de certificagio

ACID

Atomicidade, Coeréncia, Insulacdo, Durabilidade
Estes sdo os quatro atributos principais de qualquer transacgdo:

Atomicidade. Numa transac¢do que envolve um minimo de dois elementos
de informacio discretos, ou todos os elementos sdo validados ou nenhum o
é.

Coeréncia. Uma transac¢do, ou cria um novo estado vélido dos dados, ou,
em caso de falha, repde os dados no estado anterior a transacgdo.

Insulagdo. Uma transac¢do em curso mas ainda ndo validada deve perma-
necer isolada de qualquer outra transaccio.

Durabilidade. Os dados validados sdo registados pelo sistema de forma a
manterem-se disponiveis no estado correcto mesmo em caso de falha e rear-
ranque do sistema.

O conceito ACID ¢é descrito na ISO/IEC 10026-1:1992, sec¢do 4. Cada atri-
buto pode ser avaliado por referéncia a um indicador. Em geral, todavia, a
sua implementacdo incumbe ao gestor ou ao supervisor da transac¢do. Num
sistema distribuido, uma forma de implementar o ACID consiste em utilizar
um método de validagio em duas fases (2PC), que obrigue a que todas as
componentes envolvidas efectuem integralmente a transac¢do ou nenhuma o
faca, caso em que a transacgdo é suprimida.

AEIF

Associagdo Europeia para a Interoperabilidade Ferrovidria. Nos termos da
Directiva 2001/16/CE, a AEIF é o «organismo representativo comumy,
composto por representantes da UIC, da UNIFE e da UITP.

Balcdo tinico (BU)

Parceria internacional de gestores de infra-estruturas ferrovidrias que propor-
ciona aos clientes um interlocutor tnico para efeitos de:

— Requisicdo de canais hordrios especificos para o transporte internacional
de mercadorias;

— Supervisdo dos comboios;

— Facturacdo das taxas de acesso a via por conta dos Gl

BU

Balcdo tinico

Canal hordrio

O itinerdrio do comboio definido no tempo e no espaco.

Canal hordrio/slot

Defini¢do do itinerdrio de um comboio em termos temporais e dos pontos
(pontos de referéncia) de proveniéncia e término, com a descricio das
estagdes de passagem ou paragem, incluindo eventualmente as acgdes a
executar durante a circulagio do comboio (por exemplo, mudanga de tripu-
lagdo ou de locomotiva ou alteragio da composicio).

Canal hordrio[tracado de marcha

Capacidade de infra-estrutura necessaria para fazer circular um comboio entre
dois pontos num determinado perfodo (itinerdrio definido no tempo e no

espago).

Candidato

Uma empresa ferrovidria detentora de licenca efou um agrupamento interna-
cional de empresas ferrovidrias e, nos Estados-Membros em que esteja prevista
essa possibilidade, outras pessoas singulares ou colectivas com um interesse
comercial ou de servigo publico na aquisicdo de capacidade de infra-estrutura,
como as autoridades publicas a que se refere o Regulamento (CEE) n.
1191/69 do Conselho (') e os carregadores, transitirios ou operadores de
transportes combinados, para a exploragio de servicos ferrovidrios nos
respectivos territorios.

Capacidade unitéria utilizada

Cédigo que indica o nivel de carga no equipamento (e.g. completo, vazio,
incompleto).
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Termo/expressio Descrigao
Cifragem Codificagdo de mensagens
Decifragdo: conversdo de dados cifrados para a forma original
Cédigo NC Lista de codigos de designacdo de produtos, de 8 algarismos, utilizada pelas
alfandegas.
Cédigo SH Lista de codigos de designacdo de produtos, de 6 algarismos, utilizada pelas

alfandegas. Estes algarismos correspondem aos primeiros seis do codigo NC.

Combinagio de canais hordrios

Série de canais hordrios encadeados para prolongar o canal hordrio de um
comboio no tempo e no espago.

Comboio completo

Um comboio de mercadorias expedido com uma tnica declaracio de expe-
di¢do e um dnico tipo de mercadorias, formado por vagdes uniformes e que
circula do local do expedidor ao local do destinatdrio sem triagem intermédia.

Comboio directo

Comboio com vagdes afins que circula entre dois pontos de transbordo
(proveniéncia inicial — destino final) sem triagem intermédia.

Comboio-bloco

Tipo especifico de comboio directo que circula com os vagdes estritamente
necessarios entre dois pontos de transbordo, sem triagem intermédia.

Componente de interoperabilidade

Qualquer componente elementar, grupo de componentes, subconjunto ou
conjunto completo de materiais incorporados ou destinados a serem incorpo-
rados num subsistema do qual dependa, directa ou indirectamente, a interope-
rabilidade do sistema ferrovidrio transeuropeu convencional. A nogido de
componente abrange tanto os objectos materiais como os imateriais e inclui
o software.

Dados primdrios

Dados de base utilizados como elementos de referéncia para as mensagens ou
como suporte para a funcionalidade e o célculo de dados derivados.

Datajhora de entrega pelo cliente

Data/hora em que as mercadorias irdo ser ou foram entregues pelo cliente.

Datajhora efectiva de partida

Dia (e hora) da partida do meio de transporte.

Destinatario A parte que ird receber a mercadoria.

DEVE(M) «DEVE(M)» e «EXIGIDO» indicam que a defini¢do é uma exigéncia absoluta da
especificagdo.

DEVERA(AO) DEVERA(AO)» ¢ (RECOMENDA-SE» indicam que pode haver, em circunstin-
cias particulares, razdes vélidas para ignorar um determinado elemento, mas
que antes de se optar por outro rumo hd que ter claras as implicagdes e
pondera-las devidamente.

EF Ver «empresa ferrovidria»

EFP Ver «empresa ferrovidria principal»

Empresa ferrovidria (EF)

Uma empresa publica ou privada cuja actividade principal consista na pres-
tacdo de servicos de transporte de mercadorias efou passageiros por caminho-
-de-ferro, devendo a empresa assegurar a tracgdo; incluem-se as empresas que
apenas fornecem tracgao.

Empresa ferrovidria principal (EFP)

A EF responsével pela organizacio e gestdo da linha de transporte de acordo
com os compromissos assumidos com o cliente, do qual é a tnica interlocu-
tora. Se na operagdo de transporte estiver envolvida mais de uma EF, a EFP é
responsavel pela coordenagdo das diferentes EF. Um cliente pode ser, nomea-
damente no caso do transporte intermodal, pode ser um integrador de
servicos intermodais.
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Termo/expressio Descrigao
Encapsulamento Processo pelo qual pacotes IP privados sdo encapsulados num pacote IP
publico.
Encarregado A pessoa que explora comercialmente e de forma permanente um veiculo

utilizado como meio de transporte, inscrito no Registo de Material Circulante
e do qual ¢é proprietdria ou tem o direito de dispor.

Entrada em servico

Processo dependente da aprovacdo técnica do vagdo e do contrato com uma
EF para a sua utilizagdo, que permite a exploracdo comercial do vagio.

Especificacio técnica de interopera-
bilidade

As especificagdes de que um subsistema ou parte de um subsistema é objecto
a fim de satisfazer os requisitos essenciais e assegurar a interoperabilidade do
sistema ferrovidrio transeuropeu convencional.

Estacio de transbordo

Estacdo no percurso de um comboio que transporta unidades intermodais e
em que a carga muda de vagdo.

ETI Ver «especificagdo técnica de interoperabilidade»

Expedicio Conjunto identificivel de mercadorias que um expedidor envia a um destina-
tario por um ou mais modos de transporte, conforme especificado num docu-
mento de transporte tinico. (Sinénimo: remessa)

Expedidor A parte que, por contrato com um integrador de servigos, expede ou envia

mercadorias pelo transportador ou entrega a este o seu transporte.
Sinénimo: Carregador

Fiabilidade, Disponibilidade, Manuti-
bilidade, Seguranca (RAMS)

Fiabilidade — A capacidade do sistema, expressa matematicamente, para
arrancar e continuar a funcionar em condi¢des de operacdo predeterminadas
e por um perfodo predeterminado;

Disponibilidade — O tempo em que o sistema estd em servico em relacdo ao
tempo fora de servico, expresso matematicamente;

Manutibilidade — A capacidade do sistema, expressa matematicamente, para
voltar a entrar em servico apés uma falha;

Seguranca — A probabilidade, expressa matematicamente, de o sistema
desencadear uma ocorréncia perigosa.

FTP

Acrénimo de File Transfer Protocol
Protocolo de transferéncia de ficheiros na rede — TCP/IP.

Gestor da infra-estrutura (GI)

Ver «GI»

GGP Acrénimo de Gateway to Gateway Protocol
Ver também «[P»
GI Gestor da infra-estrutura: A entidade ou empresa responsédvel, em particular,

pelo estabelecimento e a manuten¢do da infra-estrutura ferrovidria, o que
pode incluir a gestdo dos sistemas de controlo e seguranca da infra-estrutura.
As funcdes de gestor de infra-estrutura num corredor ou parte de um
corredor podem ser confiadas a diferentes organismos ou empresas (Directiva
2001/14/CE).

Declaracio de expedigio

Documento que comprova a existéncia de um contrato com um transpor-
tador para o transporte de uma remessa de um local de aceitagdo a um local
de entrega definidos. Descreve a mercadoria a transportar.

Guia de transito

Documento preparado pelo transportador ou em seu nome, comprovativo da
existéncia de um contrato para o transporte da mercadoria.

Hora de liberagio do vagio

Data e hora a que o vagdo estd pronto para ser rebocado do ramal do cliente.
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Termo/expressio

Descricdo

Hora de partida programada

Data e hora de partida para que ¢ requisitado o canal horério.

Hora prevista

A melhor estimativa da hora de chegada, partida ou passagem de um
comboio.

Hora prevista de chegada do
comboio

Hora prevista de chegada do comboio a um ponto especifico, e.g. um ponto
de transmissdo ou de transferéncia ou o destino.

Horiério Cronologia da ocupagio da infra-estrutura ferrovidria por um comboio a
circular em plena via ou nas estagdes. As mudancas de hordrio serdo comuni-
cadas pelo GI com pelo menos dois dias de antecedéncia relativamente ao dia
de partida do comboio do ponto de proveniéncia. Este hordrio refere-se a um
dia especifico.

HPC Hora prevista de chegada dos vagdes ao ramal do destinatdrio.

HPCC Ver <hora prevista de chegada do comboio»

HPTF Hora prevista de transferéncia de vagdes de uma EF para outra EF.

HPTM Hora prevista de transmissdo de um comboio de um GI para outro GI.

HTTP Acrénimo de Hypertext Transfer Protocol
Protocolo cliente/servidor utilizado para a ligacdo a servidores na Web.

ICMP Acrénimo de Internet Control Message Protocol, protocolo de gestdo de mensa-

gens de controlo.

Ocasionalmente, uma porta de interligacio (gateway) (ver «GGP») ou um
computador hospedeiro (host) destinatirio (ver «IP») comunicard com um
hospedeiro fonte, por exemplo para alertar de um erro no processamento de
datagramas. O ICMP ¢ utilizado para este efeito. O ICMP utiliza o IP enquanto
suporte de base como se fosse um protocolo de nivel superior; é contudo
parte integrante do IP e deve ser executado por cada médulo IP. Sdo varias as
situagdes que originam mensagens ICMP: por exemplo, quando um data-
grama ndo consegue chegar ao destino, quando a porta de interligagdo nao
tem memoria-tampdo suficiente para reenviar um datagrama ou quando a
porta de interligagdo pode indicar ao hospedeiro que direccione o trifego por
uma rota mais curta. O IP ndo estd projectado para uma fiabilidade absoluta.
O propésito destas mensagens de controlo é fornecer informagdo de retorno
sobre os problemas surgidos no ambiente da comunicacdo e ndo dar fiabili-
dade ao IP; continua a ndo haver garantias de entrega de um datagrama ou de
resposta através de uma mensagem de controlo; alguns datagramas poderdo
perder-se sem que haja qualquer alerta de perda. Para que a comunicacio seja
fidvel, os protocolos de nivel superior que usam o IP tém de aplicar os seus
proprios procedimentos de seguranca. Em geral, as mensagens ICMP
informam de erros no processamento de datagramas. Para evitar a multipli-
cacdo ad infinitum de mensagens sobre mensagens, etc., ndo sio enviadas
mensagens ICMP relativas a mensagens ICMP. S6 sdo enviadas mensagens
ICMP em caso de erro de tratamento do fragmento «zero» de datagramas frag-
mentados (um fragmento «zero» é aquele que tem um offset igual a zero).

Identificagdo de locomotiva

Niimero de identificacdo tinico de uma unidade de traccdo.

Integrador de servicos intermodais

Organismo ou empresa que contrata com os clientes o transporte de unidades
intermodais. Prepara as guias de transito, gere a capacidade dos comboios-
-bloco, etc..

Internet

— Uma grande rede composta de vdrias redes pequenas;

— Um grupo de redes interligadas de tal forma que aparentam constituir
uma unica grande rede continua a que ¢ possivel aceder através de enca-
minhadores (routers) a nivel da camada de rede do modelo OSI;

— Designagdo comercial da rede, utilizada como referéncia para o correio
electronico e os foruns de conversa em linha a escala mundial.
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1P

Acrénimo de Internet Protocol

Este protocolo ¢ utilizado no servico de transferéncia de datagramas entre
computadores hospedeiros num sistema de redes interligadas.

Os dispositivos de ligagdo da rede chamam-se «portas de interligagdo». Estas
comunicam entre si, para efeitos de controlo, através de um protocolo de
comunicag¢do (GGP).

Itinerario

Trajecto a seguir do ponto de partida ao ponto de destino.

Local de destino

Local a que estd previsto chegar ou a que chegou o meio de transporte.
Sinénimo: Local de chegada

Local de entrega

Local em que se efectua a entrega (estacdo de partida a indicar). Local em que
a responsabilidade pelo vagdo ¢ transferida .

Local de partida

Local do qual estd previsto que parta ou partiu o meio de transporte.

Localizacio Acgido, a pedido, de descobrir e reconstituir o percurso de uma dada remessa,
veiculo, equipamento, volume ou mercadoria.

Locatdrio Qualquer pessoa singular ou colectiva como tal designada pelo encarregado|
[proprietdrio do vagdo.

Metadados Em termos simples, trata-se de dados relativos a dados. Descrevem os dados,

os servicos de software ¢ outros componentes dos sistemas de informacdo da
empresa. S3o exemplos de tipos de metadados as definicdes de dados normali-
zados, as informagdes de localizagdo e encaminhamento e a gestdo da sincro-
nizacdo para a distribuicdo de dados partilhados.

Modelo de referéncia OSI

Modelo-padrdo para a transmissdo de mensagens entre dois pontos de uma
rede. O modelo OSI define sete camadas de funcdes executadas em cada
extremidade de uma ligagdo de comunica¢do. Estas camadas sio o tnico
quadro normativo internacionalmente aceite para as comunicacdes.

Modo de cooperacio

Modo de exploragdo em que vérias EF cooperam sob a direccdo de uma delas
(EFP). Cada EF contrata separadamente o canal hordrio necessdrio para o
percurso que lhe diz respeito.

Modo de livre acesso

Modo de exploragdo em que apenas estd envolvida uma EF, que tem a seu
cargo a circulagdo do comboio em vdrias infra-estruturas. A EF contrata com
todos os GI os canais hordrios necessarios.

NAO DEVE(M)

«NAO DEVE(M)» indica que a definicio é uma proibigio absoluta da especifi-
cagdo.

NAO DEVERA(AO)

NAO DEVERA(AO)» ¢ «<NAO RECOMENDADO» indicam que pode haver,
em circunstancias particulares, razdes validas que tornem aceitdvel ou mesmo
Gtil uma determinada conduta, mas que antes de se optar por uma conduta
assim descrita hd que ter claras as implicacdes e pondera-las devidamente.

NES

Acrénimo de Network File System, um protocolo de sistemas de ficheiros distri-
buidos.

Este protocolo proporciona acesso remoto transparente a sistemas de
ficheiros partilhados por virias redes e ndo depende da mdquina, do sistema
operativo, da arquitectura da rede, do mecanismo de seguranca e do proto-
colo de transporte. Esta independéncia é obtida pela utilizacdo de primitivas
RPC (Remote Procedure Call) sobre uma base XDR (eXternal Data Representation).

Namero de canal hordrio

Ntmero do canal hordrio definido para a circulagio de um comboio especi-
fico.
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Ndmero ONU

Namero das Nagdes Unidas para as mercadorias perigosas

Ndmero RID

Nuamero da OTIF para as mercadorias perigosas

Operador intermodal

Operador de um terminal intermodal, e.g. uma estacdo de transbordo.

Organismos notificados

Os organismos responsdveis pela avaliagio da conformidade ou da aptiddo
para utilizacio dos componentes de interoperabilidade ou pela auditoria do
procedimento CE de verificacio dos subsistemas (Directiva 91/440/CE).

OSI

Acrénimo de Open Systems Interconnection, interligacdo de sistemas abertos
Modelo de protocolo de comunicacio entre sistemas abertos baseado no
modelo de referéncia OSI. Os sistemas abertos podem comunicar entre si
independentemente das solugdes fechadas que eventualmente se utilizem.

Parte interessada

Qualquer pessoa ou organizacdo com um interesse razodvel na prestacio do
servigo ferrovidrio, e.g.:

Empresa ferrovidria (EF)

Responsével pela gestdo das remessas

Fornecedor de locomotivas

Fornecedor de vagdes

Fornecedor do maquinista/pessoal do comboio
Fornecedor do parque de triagem por gravidade
Fornecedor do servico de manobra de agulhas (AMV)
Integrador de servicos

Fornecedor de slots (GI)

Responsével pelo controlo-comando do comboio (GI)
Gestor de trafego

Gestor de frota

Fornecedor de ferries

Inspector de vagdes e locomotivas

Servi¢o de reparacdo de vagdes e locomotivas

Gestor da expedigdo

Fornecedor de manobra de agulhas e de triagem por gravidade
Operador logistico

Destinatdrio

Expedidor

E ainda, para o transporte intermodal:

Fornecedor de contentores

Operador de terminal intermodal

Fornecedor de veiculos rodovidrios/empresa de camionagem
Companhia de navegacio

Servico de bateldes

Pedido de vagio

Subconjunto da declaragdo de expedi¢do que contém as informacdes necessd-
rias para que a EF possa efectuar a parte da operagdo de transporte por que é
responsdvel até a transferéncia para a EF seguinte da cadeia de transporte.

Instrugdes para o transporte de uma remessa/vagao.

Percurso

Representagdo espacial do encaminhamento de um vagdo carregado ou vazio
da estagdo de expedigdo a estacdo de destino.
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Periodo pré-partida

Tempo delta que precede a hora de partida programada. O periodo pré-
-partida inicia-se a hora de partida programada menos o tempo delta e termina
a hora de partida programada.

Peso bruto da carga

Peso (massa) total reservado/efectivo das mercadorias, incluindo a embalagem
mas excluindo o equipamento do transportador.

PKI

Acrénimo de Public Key Infrastructure, infra-estrutura de chave ptblica.

Plano de viagem

O percurso de referéncia previsto de um vagdo ou unidade intermodal.

PODE(M)

«PODE(M)» ou <FACULTATIVO» indicam que um elemento ¢é verdadeiramente
facultativo. Um fornecedor pode decidir inclui-lo por o mercado o exigir ou
por considerar que traz vantagens ao produto, ao passo que outro fornecedor
poderd exclui-lo.

Uma aplicagdo que ndo inclua uma opg¢do especifica DEVE estar preparada
para interagir com outra aplicacdo que a inclua, eventualmente com funciona-
lidades reduzidas. Na mesma Optica, uma aplicagdo que inclua uma opcio
especifica DEVE estar preparada para interagir com outra aplica¢do que a ndo
inclua (excepto, € claro, a funcionalidade que a op¢do proporciona).

Ponto de controlo

Ponto em que o GI responsédvel deve transmitir a EF que reservou o canal
hordrio uma mensagem de previsdo da circulagio do comboio com a HPCC.

Ponto de manobra

Estacdo em que a EF pode alterar a composicdo do comboio mas continua a
ser responsdvel pelos vagdes (ndo hd transferéncia de responsabilidade).

Ponto de transferéncia

Ponto em que a responsabilidade pelos vagdes de um comboio é transferida
de uma EF para outra EF.

Relativamente a um comboio em circulagdo a cargo de uma EF, este passa a
ficar a cargo de outra EF, detentora do canal hordrio para a sec¢do seguinte
do percurso.

Ponto de transmissio

Ponto em que a responsabilidade ¢ transferida de um GI para outro GI.

Ponto intermédio

Ponto que define o inicio ou o fim de uma secgdo de percurso. Pode ser um
ponto de transferéncia, transmissio ou manobra.

Posto-a-posto

A expressdo «posto-a-posto» (peer-to-peer) refere-se a uma classe de sistemas e
aplicagdes que utilizam recursos distribuidos para desempenhar uma fungdo
critica de forma descentralizada. Estes recursos compreendem a capacidade de
computagdo, os dados (armazenamento e contetido), a largura de banda da
rede e os elementos presentes (computadores, recursos humanos e outros
recursos). A fungdo critica pode ser: computagdo distribuida, partilha de
dados/contetido, comunicagdo e colaboragdo ou servicos de plataforma. A
descentralizacdo pode aplicar-se a algoritmos, dados ou metadados ou a todos
eles. Tal ndo exclui a possibilidade de centralizagdo em partes dos sistemas ou
aplicagdes, se isso corresponder as necessidades.

Prestador de servicos

O transportador responsdvel por uma etapa especifica do transporte. A parte
que recebe e gere as reservas.

Produto COTS

Produto disponivel no mercado

RAMS

Ver «Fiabilidade, Disponibilidade, Manutibilidade, Seguranga»
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RARP

Acrénimo de Reverse Address Resolution Protocol, protocolo de resolugdo
inversa de enderecos.

Rede ferrovidria transeuropeia

A rede ferrovidria descrita no anexo I da Directiva 2001/16/CE.

Remessa O conjunto das mercadorias enviadas por um expedidor a um destinatdrio,
carregadas numa ou vérias unidades intermodais ou num ou vdrios vagdes
completos.

Ex.:
1 Contentor
1 Remessa
O O
1°Ct 2°Ct A remessa
consiste em 2
O O contentores
1 Vagao
1 Remessa
O O
1° vagdo da 2°vagdo da
remessa remessa
O O O O
l{* Uma remessa —>|
Repositério Um repositério ¢ semelhante a uma base ou diciondrio de dados, embora

normalmente incorpore um sistema de gestdo global de informacdo. Deve
incluir ndo apenas descrigdes da estrutura dos dados (i.e. entidades e
elementos), mas também metadados de interesse para a empresa, ecrds de
dados, relatérios, programas e sistemas. Inclui normalmente um jogo interno
de ferramentas ldgicas, um SGBD, um metamodelo, metadados pré-carregados
e software de carregamento e recuperacdo (retrieval) para acesso aos dados do
repositoério.

Requisi¢do de canal horério a curto
prazo

Pedido individual de canal hordrio de acordo com o disposto no artigo 23.°
da Directiva 2001/14/CE decorrente de necessidades de transporte suplemen-
tares ou de necessidades operacionais.

Requisitos essenciais

As condigdes enunciadas no anexo IIl da Directiva 2001/16/CE que devem
satisfazer o sistema ferrovidrio transeuropeu convencional, os subsistemas e
os componentes de interoperabilidade, incluindo as interfaces.

Reserva O processo de reservar espaco num meio de transporte para expedir merca-
dorias.

RID Regulamento relativo ao transporte internacional ferrovidrio de mercadorias
perigosas

RIV Regulamento relativo a utilizagdo reciproca de vagdes, acessorios de carga,

contentores e paletes no trafego internacional
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RPC

Acrénimo de Remote Procedure Call, chamada de procedimento remoto

O protocolo RPC é especificado na «Remote Procedure Call Protocol Specifi-
cation Version 2»[RFC1831].

Seccdo de itinerdrio

Parte de um itinerdrio.

Secgdo de percurso

A parte do percurso que ocorre num sector da infra-estrutura de um determi-
nado GI; ou

A parte do percurso que vai do ponto de transmissdo de entrada ao ponto de
transmissdo de saida da infra-estrutura de um determinado GL

Seguimento

Acgdo de controlar e registar sistematicamente a localizagdo e situagdo
presentes de uma dada remessa, veiculo, equipamento, volume ou merca-
doria.

SMTP

Acrénimo de Simple Mail Transfer Protocol, protocolo simplificado de trans-
missdo de correio.

SNMP

Acrénimo de Simple Network Management Protocol, protocolo simplificado de
gestdo de redes.

SQL

Acrénimo de Structured Query Language, linguagem de interrogacdo estrutu-
rada.

Linguagem criada pela IBM e normalizada pelo ANSI e a ISO, utilizada para
criar, gerir e recuperar dados em bases de dados relacionais.

TCP

Acrénimo de Transmission Control Protocol, protocolo de controlo de trans-
missoes

Terminal intermodal

Local que dispde do espago, do equipamento e dos meios operacionais neces-
sdrios para se efectuar a transferéncia das unidades de carregamento (conten-
tores, caixas moveis, semi-reboques ou reboques).

Titular da responsabilidade

Qualquer pessoa singular ou colectiva com a responsabilidade pelo risco que
importa para a rede, i.e. a EF.

Transbordo A transferéncia de mercadorias ou unidades de carregamento de um veiculo
para outro ou de/para um local de armazenagem para outro.
Transferéncia Transferéncia do controlo de uma empresa ferrovidria para outra por motivos

préticos de ordem operacional e de seguranca. Exemplos:

— servicos mistos
— servicos em que a responsabilidade pelo transporte rodovidrio é partilhada
— transferéncia de informagdes entre diferentes administragdes ferrovidrias

— transferéncia de informagdes entre proprietdrios/encarregados de vagdes e
operadores ferrovidrios.

Transporte ferrovidrio combinado

Transporte intermodal em que a maior parte do percurso europeu se efectua
por caminho-de-ferro e a etapa inicial ou final por estrada ¢ tdo curta quanto
possivel.
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Transporte intermodal

Circulagdo de mercadorias numa tnica e mesma unidade de carregamento ou
veiculo que utiliza varios modos de transporte sucessivamente, sem movimen-
tacdo das mercadorias na passagem de um modo para outro.

Transporte rodovidrio

Transporte por estrada

UDP

Acrénimo de User Datagram Protocol

O protocolo UDP limita-se a efectuar a travessia dos NAT (Network Address
Translators). Este processo (STUN) constitui um protocolo ligeiro que revela as
aplicagdes a presenca destes tradutores e de barreiras de seguranca (firewalls)
entre elas e a Internet ptiblica, bem como os respectivos tipos. Possibilita
também que as aplica¢des determinem os enderecos IP publicos que o NAT
lhes atribui. O STUN funciona com muitos dos NAT existentes, ndo reque-
rendo que estes se comportem de qualquer forma especial. Permite, assim, o
funcionamento de uma ampla variedade de aplicacdes no ambito da infra-
-estrutura NAT existente.

UIC

Unido Internacional dos Caminhos-de-ferro

UITP

Unido Internacional dos Transportes Pablicos, o 6rgdo de cooperacio interna-
cional dos operadores

Unidade de carga

Um qualquer nimero de volumes, paletizados ou agrupados de outra forma
indissocidvel, formando um sé conjunto que possibilita uma melhor movi-
menta¢do por meios mecanicos.

Unidade intermodal

Unidade de carregamento para cujo transporte podem ser utilizados varios
modos, e.g. contentor, caixa moével, semi-reboque, reboque.

UNIFE

A UNIFE (Unido das Industrias Ferrovidrias Europeias) é uma organizacio de
defesa dos interesses dos fornecedores do sector ferrovidrio e que actualmente
representa cerca de 100 fornecedores e subcontratantes directamente e outros
1000 indirectamente, através das organizagdes nacionais.

Vagio completo

Unidade de carregamento, em que a unidade ¢é o vagdo.

VPN

Acrénimo de Virtual Private Network, rede privada virtual

Utilizava-se esta expressdo para designar praticamente todo o tipo de sistemas
de conexdo a distancia, como a rede telefénica ptblica e os circuitos virtuais
permanentes para retransmissio de tramas. Com a introdugdo da Internet,
VPN tornou-se sinbénimo de rede de dados remota cujo suporte é o protocolo
IP. Em termos simples, uma VPN consiste em duas ou mais redes privadas
que comunicam em seguranca através de uma rede publica.

Pode haver uma ligacio VPN entre um computador ¢ uma rede privada
(cliente-a-servidor) ou uma LAN remota e uma rede privada (servidor-a-
-servidor). As redes privadas podem ligar-se por tunelling. Uma VPN utiliza
geralmente a Internet como rede de transporte subjacente, mas cifra os dados
trocados entre um cliente VPN e uma porta de interligagio VPN para garantir
a sua inviolabilidade mesmo se interceptados em transito.

Web

World Wide Web

Um servigo Internet que associa documentos por meio de ligacdes de hiper-
texto entre servidores, permitindo que um utilizador passe de um documento
a outro documento conexo, onde quer que este esteja alojado na rede.
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XDR

Acrénimo de External Data Representation, protocolo de representagio de
dados externos

O protocolo XDR ¢ especificado na «External Data Representation Standard»
[RFC1832].

XDR ¢é uma norma para a descri¢do e codificacdo de dados, ttil para a trans-
feréncia de dados entre diferentes arquitecturas informdticas. XDR inscreve-se
na camada de apresentagdo OSI e a sua funcdo é grosso modo andloga a do
X.409, o sistema de notacdo abstracta sintdctica (ASN) da ISO. A principal
diferenca entre estes dois protocolos é que o XDR usa tipos implicitos e o
X.409 tipos explicitos. O XDR usa uma linguagem para descrever o formato
dos dados que apenas pode ser usada para esse efeito, nio podendo ser utili-
zada como linguagem de programagdo. Essa linguagem permite descrever de
forma concisa formatos complexos. A utilizacdo alternativa de representagdes
grificas (uma linguagem informal) rapidamente produz resultados incom-
preensiveis quando a complexidade aumenta. A linguagem XDR propria-
mente dita é similar a C. Protocolos como o ONC-RPC (Open Network Compu-
ting-Remote Procedure Call) e o NFS (Network File System) usam o XDR para
descrever o formato dos seus dados. A norma XDR parte do pressuposto de
que os bytes (ou octetos) sdo portdveis, definindo-se um byte como uma
sequéncia de 8 bits de dados. Um equipamento periférico deverd codificar os
bytes nos vérios suportes de forma a que outros equipamentos os possam
descodificar sem perda de contetido.

XML-RPC

Acrénimo de Extensible Mark-up Language-Remote Procedure Call. Trata-se de
um protocolo utilizado na Internet e que define um formato XML para as
mensagens trocadas entre clientes e servidores em HTTP. Uma mensagem
XML-RPC codifica ou um procedimento a invocar pelo servidor, juntamente
com os parametros a utilizar na invocacdo, ou o resultado de uma invocacio.
Os parametros e resultados do procedimento podem ser escalares, niimeros,
sequéncias de caracteres, datas, etc, bem como estruturas complexas de
registos e listas. O documento que o descreve explica como utilizar o BEEP
(Blocks Extensible Exchange Protocol) para a troca de mensagens em formato
XML-RPC entre clientes e servidores.

XQL

Acrénimo de Extended Structured Query Language, linguagem de interrogagio
estruturada ampliada

(') JOL 156 de 28.6.1969, p. 1. Regulamento com a tltima redacgdo que lhe foi dada pelo Regulamento (CEE) n.c 1893/91 (JO L 169

de 29.6.1991, p. 1).




