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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE ECONOMIA, COMERCIO Y EMPRESA

27504  Anuncio de la Entidad publica Consorcio de Compensacion de Seguros
por el que se publica la licitacion correspondiente a la prestacion de un
servicio atencion telefonica a los asegurados y la realizacién de
actividades complementarias a dicho servicio.

1. Entidad adjudicadora. Datos generales y datos para la obtencién de la
informacion:.

a) Organismo: Consorcio de Compensacion de Seguros.
b) Namero de identificacion fiscal: Q282601 1E.

c) Dependencia que tramita el expediente: Secretaria General - Departamento
de Compras.

d) Obtencién de documentacion e informacion:.

1) Dependencia: Consorcio de Compensacion de Seguros. Plataforma de
Contratacion del Sector Publico.

2) Domicilio: Paseo de la Castellana, 32.

3) Localidad y cddigo postal: 28046 — Madrid.

4) Teléfono: 913395571.

5) Telefax: 913395564.

6) Correo electrénico: dalonso@consorseguros.es.

7) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://consorseguros.es.
e) Nimero de expediente: 1921/2025.

2. Objeto del contrato:.

a) Tipo: Servicios.

b) Descripcion: Prestacion de un servicio de atencion telefénica a los
asegurados y la realizacion de actividades complementarias a dicho servicio.

3. Tramitacién y procedimiento:.

a) Tramitacién: La prevista en los Pliegos de Bases y de Prescripciones
Técnicas.

b) Procedimiento: El previsto en los Pliegos de Bases y de Prescripciones
Técnicas.

4. Valor estimado del contrato: 6.030.000,00 euros.
5. Presupuesto base de licitacion: 3.618.000,00 euros (sin IVA).

6. Garantias exigidas. Definitiva (%): 5% del presupuesto base de la licitacién.
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7. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificacion (grupo, subgrupo y categoria): Las previstas en el Pliego de
Bases.

b) Solvencia econédmica y financiera y solvencia técnica o profesional: Las
previstas en el Pliego de Bases.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: 10 de septiembre de 2025, a las 10:00 horas.
b) Modalidad de presentacién: Electrénica.

c) Direccion: Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcidn: Acto de apertura de las ofertas econémicas.

b) Direccion: Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

c) Fechay hora: 1 de octubre de 2025, a las 9:00 horas.

Madrid, 24 de julio de 2025.- Secretario General, Ignacio Ruiz Bravo.
ID: A250035158-1
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